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CAPITOLUL 1

ASPECTE TEORETICE.
MICILE AFACERI TRECUT- PREZENT

In actuala economie afacerile de succes utilizeaza trei
elemente de baza ale marketingului:
- Marketing intern in curs de desfasurare;
- Marketing direct pe termen scurt;
- Mass-Media pe termen lung.
De aceea marketingul este un sistem operational al
activitatii care vizeaza.
- Determinarea nevoilor curente si  viitoare ale
clientilor actuali §i potentiali;
- Studiu si proiectarea de produse si sau servicii
destinate sd satisfaca nevoile si cerintele clientilor;
- In productie;
- In domeniul standardizarii;
- In domeniul logistic - distributie;
- Promovarea acestor produse la locul potrivit si in

timpul potrivit.



Partea integratd a marketingului este data de
monitorizarea nevoilor inainte $i dupa procesul vanzare si
adaptare a produselor si serviciilor in evolutia de realizarea
a obiectivelor de afaceri. IMM-urile vad marketingul ca un
proces care asigura o anumita cota de piata.

Desi importanta sectorului IMM si a sectorului
informal este recunoscuta la nivel international, definirea
unui IMM este o sarcina dificild, deoarece fiecare tara are o
definitie proprie. Nu existd o definitie unica, uniform
acceptatd a unei firme mici (Storey, 1994). intreprinderile
diferd 1n ceea ce priveste nivelul de capitalizare, de vanzari
si de ocupare a fortei de munca. Prin urmare, definitiile care
utilizeaza masuri de dimensiune (de exemplu, numarul de
angajati, cifra de afaceri, rentabilitatea §i valoarea netd)
atunci cand sunt aplicate unui sector ar putea conduce la
clasificarea tuturor firmelor ca fiind mici, In timp ce aceeasi
definitie a dimensiunilor atunci cand este aplicatd unui alt
sector ar putea duce la un rezultat diferit. Definitiile
IMM-urilor pot fi In mare parte clasificate in doua definitii
,economice” si ,,statistice”. In conformitate cu definitia
economicd, o firma este consideratd mica daca indeplineste
urmatoarele trei criterii:

e are o cotd relativ micd din piata lor;

e cste gestionatd de proprietari sau de proprietari de

parti intr-un mod personalizat §i nu prin



intermediul  unei structuri de management
formalizate;
este independentd prin faptul cd nu face parte

dintr-o intreprindere mai mare.

Definitia ,,statistica”, pe de alta parte, este utilizata in

trei domenii principale:

cuantificarea dimensiunii sectorului Intreprin-
derilor mici si contributia sa la PIB, ocuparea
fortei de munca si exporturi;

prin compararea masurii In care contributia
economica a sectorului mic de intreprinderi sa
schimbat 1n timp;

intr-o comparatie intre tdri a contributiei

economice a firmei mici.

Cu toate acestea, aceste definitii prezintd o serie de

deficiente. De exemplu, definitia economica care afirma ca

o intreprindere mica este administrata de proprietari sau de

proprietari de parti intr-un mod personalizat si nu prin

intermediul unei structuri formale de gestionare este

incompatibila cu definitia sa statisticd a unei mici

intreprinderi de productie care ar putea avea pana la 200 de

angajati.

Definitia IMM-urilor este o problemd importanta

pentru dezvoltarea si implementarea politicilor i depinde in

primul rand de scopul clasificarii. In scopul elaborarii



politicilor, se recomanda in general tarilor sa tind seama de

indicatorii

cantitativi  §i

calitativi

pentru  definirea

IMM-urilor. Urmatorul tabel rezuma principalii indicatori

calitativi care pot fi utilizati pentru a diferentia IMM-urile

si companiile mari.

CATEGORIE IMM-URI COMPANII MARI

Management. Proprietatea Manager de - antre-
antreprenoriatului. prenoriat.  Diviziunea
Functionalitati legate de | muncii pe subiecte.
personalitate.

Personal. Lipsa absolventilor de | Dominanta absolventi-
facultate. lor de studii univer-
Cunostinte Intregi. sitare.

Specializare.

Organizatie. Contactele foarte perso- | Comunicare extrem de
nalizate. formalizata.

Vanzari. Pozitia competitiva nu | Pozitie competitiva pu-
este definita si incerta. ternica.

Relatiile Instabil. Pe baza contractelor pe

cumparatorului. termen lung.

Productie. Munca intensiva. Investitii intensive, eco-

nomii de scara.

Cercetare & In urma pietei, abordarea | Institutionalizata.
Dezvoltare. intuitiva.
Finante. Rolul fondurilor fami- | Structura diversificatd a

liale, autofinantare.

proprietatii, acces la

piata  anonimda  de

capital.
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De asemenea, este important, In acest moment, sa
definim antreprenoriatul. Pune pur si simplu ,,antrepre-
noriatul” este crearea unei noi intreprinderi, care include
IMM-urile. Ca si in alte tari, problema Intreprinderii mici
sau mijlocii este o preocupare majora in Romania. Diversi
autori au dat de obicei diferite definitii acestei categorii de
afaceri. ,,O definitie comund a IMM-urilor include
intreprinderile inregistrate cu mai putin de 250 de angajati”.

In practica, IMM-urile sunt definite intr-o serie de
moduri diferite, in general cu referire la numarul de angajati
sau la benzile de rulare (sau o combinatie a acestora, ca si
in Small Business Act 1996, care permite variatii in functie
de industrie sector). Definirea IMM-urilor in functie de
dimensiune este necesard, dar nu este suficientd pentru o
intelegere a unui sector in care realitdtile nu sunt doar

complexe, ci si dinamice.

Definitia IMM-urilor in Uniunea Europeana si in
Romania.

In Uniunea Europeana intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-urile) sunt definite conform recomandarii UE
2003/361. Potrivit acesteia principalii factori care determina
daca o societate este un IMM sunt:

- numarul de angajati;

- cifra de afaceri sau totalul activelor.
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Firmele se impart in:

Micro-intreprinderi

- nr. angajati < 10 angajati

- cifra de afaceri <= € 2 mil. sau active totale <= € 2
mil.

intreprinderi mici

- nr. angajati < 50 angajati

- cifra de afaceri <= € 10 mil. sau active totale <= €
10 mil.

intreprinderi mijlocii

- nr. angajati < 250 angajati

- cifra de afaceri <= € 50 mil. sau active totale <= €
43 mil.

in Romania potrivit legislatiei romanesti (Legea Nr.

346 din 14 iulie 2004 cu modificarile si completarile

ulterioare):

Art. 2 - In sensul prezentei legi, prin intreprindere se

intelege orice formd de organizare a unei activitati

economice §i autorizata potrivit legilor in vigoare sa faca

acte si fapte de comert, in scopul obtinerii de profit, in

conditii de concurentd, respectiv: societati comerciale,

societati cooperative, persoane fizice care desfagoara

activitati economice In mod independent §i asociatii

familiale autorizate potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

12



Art. 3 - Intreprinderile mici si mijlocii sunt definite
ca fiind acele intreprinderi care indeplinesc cumulativ
urmatoarele conditii:
a) au un numar mediu anual de salariati mai mic de
250;

b) realizeaza o cifra de afaceri anuala neta de pana
la 50 milioane euro, echivalent in lei, sau detin
active totale care nu depasesc echivalentul in lei a
43 milioane euro, conform ultimei situatii
financiare aprobate. Prin active totale se intelege
active imobilizate plus active circulante plus
cheltuieli in avans.

Art.4.

(1) Intreprinderile mici si mijlocii se clasifica, in
functie de numarul mediu anual de salariati si de cifra de
afaceri anuald neta sau de activele totale pe care le detin, In
urmatoarele categorii:

a) microintreprinderi - au pand la 9 salariati si
realizeaza o cifrd de afaceri anuald netd sau detin active
totale de pana la 2 milioane euro, echivalent in lei;

b) intreprinderi mici - au intre 10 si 49 de salariati si
realizeaza o cifra de afaceri anuala neta sau detin active
totale de pana la 10 milioane euro, echivalent in lei;

¢) intreprinderi mijlocii - au intre 50 si 249 de

salariati si realizeaza o cifrd de afaceri anuala neta de pana
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la 50 milioane euro, echivalent in lei, sau detin active totale
care nu depasesc echivalentul in lei a 43 milioane euro.

(2) Termenii microintreprindere, intreprindere mica
si Intreprindere mijlocie, precum si termenul derivat
intreprinderi mici si mijlocii vor fi utilizati in toate
reglementarile, statisticile si alte documente oficiale emise
de catre autoritdti sau institutii publice.

Art4”1

In functie de relatia lor cu alte intreprinderi, raportati
la capitalul sau la drepturile de vot detinute ori la dreptul de
a exercita o influentd dominantd, pot exista 3 tipuri de
intreprinderi:

a) intreprinderi autonome;

b) intreprinderi partenere;

¢) intreprinderi legate.

Art.472

(1) O intreprindere autonoma este orice Intreprindere
care nu este clasificatd ca Iintreprindere legatd sau ca
intreprindere partenerd, in sensul acestei legi.

(2) O intreprindere este autonomd daca detine mai
putin de 25% din capitalul social sau din drepturile de vot
(oricare dintre acestea este mai mare) in una ori in mai
multe intreprinderi sau daca una ori mai multe intreprinderi
nu detin mai mult de 25% din capitalul social sau din

drepturile de vot ale Intreprinderii in cauza.
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(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2), o
intreprindere este consideratd autonomd, neavand, prin
urmare, nici o intreprindere partenera, chiar daca acest prag
de 25% este atins sau depdsit de catre urmatoarele categorii
de investitori, cu conditia ca acesti investitori sd nu fie
legati, in sensul art. 4*4, individual sau in comun, de
intreprinderea in cauza:

a) societdti publice de investitii, societdti de capital
de risc, persoane fizice sau grupuri de persoane fizice care
realizeaza, conform declaratiei anuale de venit, venituri
majoritare din activitatea de investitii n capital de risc
(business angels) si care investesc fonduri proprii in
societdti necotate la bursd, cu conditia ca investitia totala a
acestor investitori in aceeasi intreprindere sa nu depaseasca
echivalentul 1n lei a 1.250.000 euro;

b) universititi sau centre de cercetare fard scop

lucrativ;

c) investitori institutionali, inclusiv fonduri de

dezvoltare regionala;

d) autoritati ale administratiet publice locale,

respectiv primariile.

Art. 4”3

Intreprinderile partenere sunt toate intreprinderile
care nu sunt clasificate ca Intreprinderi legate si intre care

exista urmatoarea relatie: Intreprinderea (din amonte)
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detine, individual sau in comun cu una ori mai multe

intreprinderi legate, 25% sau mai mult din capitalul social

ori din drepturile de vot ale unei alte intreprinderi (din

aval).

Art. 44

(1) Intreprinderile legate sunt intreprinderile intre care

exista oricare dintre urmatoarele raporturi:

a) o intreprindere detine majoritatea drepturilor de

vot ale actionarilor sau ale asociatilor celeilalte

intreprindert,

b) o intreprindere are dreptul de a numi sau de a

revoca majoritatea membrilor consiliului de
administratie, de conducere ori de supraveghere a

celeilalte intreprinderi;

¢) o intreprindere are dreptul de a exercita o influenta

d)

dominanta asupra celeilalte intreprinderi, in
temeiul unui contract Incheiat cu aceasta
intreprindere sau al unei clauze din statutul
acesteia;

o intreprindere este actionara sau asociata a
celeilalte Intreprinderi si detine singura, in baza
unui acord cu alti actionari ori asociati ai acelei
intreprinderi, majoritatea drepturilor de vot ale
actionarilor ~ sau  asociatilor  intreprinderii

respective.
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(2) Se prezumd cd nu existd o influentd dominantd
daca investitorii prevazuti la alin. (3) al art. 4*2 nu sunt
implicati direct sau indirect in conducerea intreprinderii
respective, fara ca drepturile pe care le detin in calitatea lor
de actionar sau asociat sa fie prejudiciate.

(3) Sunt considerate Intreprinderi legate si intreprin-
derile intre care exista oricare dintre raporturile descrise la
alin. (1), prin intermediul uneia ori mai multor intreprinderi
sau prin oricare dintre investitorii prevazuti la alin. (3) al
art. 4°2.

(4) Intreprinderile intre care exista oricare dintre
raporturile descrise mai sus, prin intermediul unei persoane
fizice sau al unui grup de persoane fizice care actioneaza de
comun acord, sunt, de asemenea, considerate intreprinderi
legate, daca isi desfisoara activitatea sau o parte din
activitate pe aceeasi piata relevanta ori pe piete adiacente.

(5) O piata adiacenta, in sensul prezentei legi, este
acea piata a unui produs sau a unui serviciu situata direct in
amonte ori 1n aval pe piata n cauza.

Art4 "5

Cu exceptia cazurilor prevazute la alin. (3) al art. 42,
o intreprindere nu poate fi considerata mica sau mijlocie
daca cel putin 25% din capitalul social ori din drepturile de
vot ale acesteia sunt controlate, direct sau indirect, in
comun ori cu titlu individual, de catre una sau mai multe

organisme ori colectivitati publice.
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Studiul efectuat de citre Keysfin' in octombrie 2017
prezinta situatia din Romdnia a IMM-urilor in perioada
2013-2016.

IMM joacd un rol esential In economia roméaneasca,
dar si europeana:

* Sursa de abilitati antreprenoriale

* Crearea de locuri de munca

» Largirea oportunitatilor economice individuale

+ Stabilitate sociald

* Rol complementar pentru Intreprinderile mari

» Cerinte scazute din punct de vedere al constructiei

institutionale.

IMM-urile reprezintd cel mai dinamic sector al
economiei. Cele mai multe dintre ele au pana in 50 de
angajati si deruleaza afaceri mai mici de 100 mil. lei anual.

Conform statisticilor publicate de Eurostat, 99 din
fiecare 100 de companii din Europa sunt IMM-uri si 8
slujbe noi din 10 sunt create in IMM-uri. De asemenea, 9
din 10 IMM-uri fac parte din segmentul Micro.

In ceea ce priveste forma de organizare juridica a
agentilor economici, 85% din organizatii sunt societati cu
raspundere limitatd (SRL), 4% din companii sunt societati
pe actiuni (SA), iar 11% dintre IMM-uri au alte forme de

organizare juridica.

' www.KeysFin.com
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Varsta medie a intreprinzatorului roman este de 44
ani; cele mai ridicate procentaje, pe grupe de varsta, le detin
intreprinzatorii de 45-60 ani (37%) si cei de 35-45 ani
(33%).

Intreprinderile micro, mici si mijlocii (IMM)
reprezintd companii care au mai putin de 250 de angajati si
care genereaza o cifra de afaceri anuald neta de pana la 50
de milioane de euro. IMM-urile din Romaénia reprezinta
99.91% din totalul intreprinderilor active in economia
nationala.

Microintreprinderile au o pondere de 97.8%,
intreprinderile mici 1.7% iar intreprinderile mijlocii, 0.3%.
intreprinderile mari, a caror cifra de afaceri reprezinta
aproximativ 42% din economia nationald au o pondere de

0.1% 1n totalul intreprinderilor.

Tip de companie Numar de angajati | Cifra de afaceri

Microintreprindere [0,10) <2 milioane euro
Intreprinderi mici [10, 49) < 10 milioane euro
Intreprinderi mijlocii [50, 250) < 50 milioane euro
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Numarul IMM-urilor in Europa.

An | Nr. IMM
2013 | 21853773
2014 | 21809158
2015 | 22959600

Numarul angajatilor in IMM-uri din Europa

An Nr. angajati IMM
2013 89880846
2014 90031802
2015 90731192

Evolutia numarului de companii si a cifrei de afaceri in
perioada 2013-2016
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Trendul Rezultatului net este re de la 20132016,

ile inregistrand cea mai crestere, de la pierdere de
7.5 mld lei la profit de 11 mid li

Numarul IMM-urilor infiintate in anul 2016.

In anul 2016, cele mai multe intreprinderi infiintate

fac parte din categoria microintreprinderilor, iar regiunea in

care acestea predomina este Bucuresti/Ilfov (29.04%), fiind
urmatd de regiunile Nord-Vest (14.05%) si Centru
(10.54%).
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