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CAPITOLUL 1 

ASPECTE TEORETICE.  
MICILE AFACERI TRECUT- PREZENT 

În actuala economie afacerile de succes utilizează trei 
elemente de bază ale marketingului: 

- Marketing intern în curs de desfăşurare; 
- Marketing direct pe termen scurt; 
- Mass-Media pe termen lung. 
De aceea marketingul este un sistem operaţional al 

activităţii care vizează. 
- Determinarea nevoilor curente şi viitoare ale 

clienţilor actuali şi potenţiali; 
- Studiu şi proiectarea de produse şi sau servicii 

destinate să satisfacă nevoile şi cerinţele clienţilor; 
- În producţie; 
- În domeniul standardizării; 
- În domeniul logistic - distribuţie; 
- Promovarea acestor produse la locul potrivit şi în 

timpul potrivit. 
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Partea integrată a marketingului este dată de 
monitorizarea nevoilor înainte şi după procesul vânzare şi 
adaptare a produselor şi serviciilor în evoluţia de realizarea 
a obiectivelor de afaceri. IMM-urile văd marketingul ca un 
proces care asigură o anumită cotă de piaţă.  

Deşi importanţa sectorului IMM şi a sectorului 
informal este recunoscută la nivel internaţional, definirea 
unui IMM este o sarcină dificilă, deoarece fiecare ţară are o 
definiţie proprie. Nu există o definiţie unică, uniform 
acceptată a unei firme mici (Storey, 1994). Întreprinderile 
diferă în ceea ce priveşte nivelul de capitalizare, de vânzări 
şi de ocupare a forţei de muncă. Prin urmare, definiţiile care 
utilizează măsuri de dimensiune (de exemplu, numărul de 
angajaţi, cifra de afaceri, rentabilitatea şi valoarea netă) 
atunci când sunt aplicate unui sector ar putea conduce la 
clasificarea tuturor firmelor ca fiind mici, în timp ce aceeaşi 
definiţie a dimensiunilor atunci când este aplicată unui alt 
sector ar putea duce la un rezultat diferit. Definiţiile 
IMM-urilor pot fi în mare parte clasificate în două definiţii 
„economice” şi „statistice”. În conformitate cu definiţia 
economică, o firmă este considerată mică dacă îndeplineşte 
următoarele trei criterii: 

• are o cotă relativ mică din piaţa lor; 
• este gestionată de proprietari sau de proprietari de 

părţi într-un mod personalizat şi nu prin 
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intermediul unei structuri de management 
formalizate; 

• este independentă prin faptul că nu face parte 
dintr-o întreprindere mai mare. 

Definiţia „statistică”, pe de altă parte, este utilizată în 
trei domenii principale: 

• cuantificarea dimensiunii sectorului întreprin-
derilor mici şi contribuţia sa la PIB, ocuparea 
forţei de muncă şi exporturi; 

• prin compararea măsurii în care contribuţia 
economică a sectorului mic de întreprinderi sa 
schimbat în timp; 

• într-o comparaţie între ţări a contribuţiei 
economice a firmei mici. 

Cu toate acestea, aceste definiţii prezintă o serie de 
deficienţe. De exemplu, definiţia economică care afirmă că 
o întreprindere mică este administrată de proprietari sau de 
proprietari de părţi într-un mod personalizat şi nu prin 
intermediul unei structuri formale de gestionare este 
incompatibilă cu definiţia sa statistică a unei mici 
întreprinderi de producţie care ar putea avea până la 200 de 
angajaţi.  

Definiţia IMM-urilor este o problemă importantă 
pentru dezvoltarea şi implementarea politicilor şi depinde în 
primul rând de scopul clasificării. În scopul elaborării 
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politicilor, se recomandă în general ţărilor să ţină seama de 
indicatorii cantitativi şi calitativi pentru definirea 
IMM-urilor. Următorul tabel rezumă principalii indicatori 
calitativi care pot fi utilizaţi pentru a diferenţia IMM-urile 
şi companiile mari. 

 
CATEGORIE IMM-URI COMPANII MARI 

Management. Proprietatea 
antreprenoriatului. 
Funcţionalităţi legate de 
personalitate. 

Manager de – antre-
prenoriat. Diviziunea 
muncii pe subiecte. 

Personal. Lipsa absolvenţilor de 
facultate.  
Cunoştinţe întregi. 

Dominanţa absolvenţi-
lor de studii univer-
sitare.  
Specializare. 

Organizaţie. Contactele foarte perso-
nalizate. 

Comunicare extrem de 
formalizată. 

Vânzări. Poziţia competitivă nu 
este definită şi incertă. 

Poziţie competitivă pu-
ternică. 

Relaţiile 
cumpărătorului. 

Instabil. Pe baza contractelor pe 
termen lung. 

Producţie. Muncă intensivă. Investiţii intensive, eco-
nomii de scară. 

Cercetare & 
Dezvoltare. 

În urma pieţei, abordarea 
intuitivă. 

Instituţionalizată. 

Finanţe. Rolul fondurilor fami-
liale, autofinanţare. 

Structura diversificată a 
proprietăţii, acces la 
piaţa anonimă de 
capital. 
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De asemenea, este important, în acest moment, să 
definim antreprenoriatul. Pune pur şi simplu „antrepre-
noriatul” este crearea unei noi întreprinderi, care include 
IMM-urile. Ca şi în alte ţări, problema întreprinderii mici 
sau mijlocii este o preocupare majoră în Romania. Diverşi 
autori au dat de obicei diferite definiţii acestei categorii de 
afaceri. „O definiţie comună a IMM-urilor include 
întreprinderile înregistrate cu mai puţin de 250 de angajaţi”. 

În practică, IMM-urile sunt definite într-o serie de 
moduri diferite, în general cu referire la numărul de angajaţi 
sau la benzile de rulare (sau o combinaţie a acestora, ca şi 
în Small Business Act 1996, care permite variaţii în funcţie 
de industrie sector). Definirea IMM-urilor în funcţie de 
dimensiune este necesară, dar nu este suficientă pentru o 
înţelegere a unui sector în care realităţile nu sunt doar 
complexe, ci şi dinamice.  

 
Definiţia IMM-urilor în Uniunea Europeană şi în 

România. 
În Uniunea Europeana întreprinderile mici şi mijlocii 

(IMM-urile) sunt definite conform recomandării UE 
2003/361. Potrivit acesteia principalii factori care determină 
dacă o societate este un IMM sunt: 

- numărul de angajaţi; 
- cifra de afaceri sau totalul activelor. 
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Firmele se împart în: 

Micro-întreprinderi 
- nr. angajaţi < 10 angajaţi 
- cifra de afaceri <= € 2 mil. sau active totale <= € 2 
mil. 

Întreprinderi mici 
- nr. angajaţi < 50 angajaţi 
- cifra de afaceri <= € 10 mil. sau active totale <= € 
10 mil. 

Întreprinderi mijlocii 
- nr. angajaţi < 250 angajaţi 
- cifra de afaceri <= € 50 mil. sau active totale <= € 
43 mil. 

 
În România potrivit legislaţiei romaneşti (Legea Nr. 

346 din 14 iulie 2004 cu modificările şi completările 
ulterioare): 

Art. 2 - În sensul prezentei legi, prin întreprindere se 
înţelege orice formă de organizare a unei activităţi 
economice şi autorizata potrivit legilor în vigoare să facă 
acte şi fapte de comerţ, în scopul obţinerii de profit, în 
condiţii de concurenţă, respectiv: societăţi comerciale, 
societăţi cooperative, persoane fizice care desfăşoară 
activităţi economice în mod independent şi asociaţii 
familiale autorizate potrivit dispoziţiilor legale în vigoare. 



 

13 

Art. 3 - Întreprinderile mici şi mijlocii sunt definite 
ca fiind acele întreprinderi care îndeplinesc cumulativ 
următoarele condiţii: 

 a)  au un număr mediu anual de salariaţi mai mic de 
250; 

 b)  realizează o cifra de afaceri anuala neta de până 
la 50 milioane euro, echivalent în lei, sau deţin 
active totale care nu depăşesc echivalentul în lei a 
43 milioane euro, conform ultimei situaţii 
financiare aprobate. Prin active totale se înţelege 
active imobilizate plus active circulante plus 
cheltuieli în avans. 

 Art.4. 
 (1) Întreprinderile mici şi mijlocii se clasifica, în 

funcţie de numărul mediu anual de salariaţi şi de cifra de 
afaceri anuală netă sau de activele totale pe care le deţin, în 
următoarele categorii: 

 a) microîntreprinderi - au până la 9 salariaţi şi 
realizează o cifră de afaceri anuală netă sau deţin active 
totale de până la 2 milioane euro, echivalent în lei; 

 b) întreprinderi mici - au între 10 şi 49 de salariaţi şi 
realizează o cifra de afaceri anuala neta sau deţin active 
totale de până la 10 milioane euro, echivalent în lei; 

 c) întreprinderi mijlocii - au între 50 şi 249 de 
salariaţi şi realizează o cifră de afaceri anuală netă de până 
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la 50 milioane euro, echivalent în lei, sau deţin active totale 
care nu depăşesc echivalentul în lei a 43 milioane euro. 

 (2) Termenii microîntreprindere, întreprindere mică 
şi întreprindere mijlocie, precum şi termenul derivat 
întreprinderi mici şi mijlocii vor fi utilizaţi în toate 
reglementările, statisticile şi alte documente oficiale emise 
de către autorităţi sau instituţii publice. 

Art.4^1 
 În funcţie de relaţia lor cu alte întreprinderi, raportată 

la capitalul sau la drepturile de vot deţinute ori la dreptul de 
a exercita o influenţă dominantă, pot exista 3 tipuri de 
întreprinderi: 

 a) întreprinderi autonome; 
 b) întreprinderi partenere; 
 c) întreprinderi legate. 
Art.4^2 
 (1) O întreprindere autonomă este orice întreprindere 

care nu este clasificată ca întreprindere legată sau ca 
întreprindere parteneră, în sensul acestei legi. 

 (2) O întreprindere este autonomă dacă deţine mai 
puţin de 25% din capitalul social sau din drepturile de vot 
(oricare dintre acestea este mai mare) în una ori în mai 
multe întreprinderi sau daca una ori mai multe întreprinderi 
nu deţin mai mult de 25% din capitalul social sau din 
drepturile de vot ale întreprinderii în cauză. 
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 (3) Prin excepţie de la prevederile alin. (2), o 
întreprindere este considerată autonomă, neavând, prin 
urmare, nici o întreprindere parteneră, chiar dacă acest prag 
de 25% este atins sau depăşit de către următoarele categorii 
de investitori, cu condiţia ca aceşti investitori să nu fie 
legaţi, în sensul art. 4^4, individual sau în comun, de 
întreprinderea în cauză: 

 a) societăţi publice de investiţii, societăţi de capital 
de risc, persoane fizice sau grupuri de persoane fizice care 
realizează, conform declaraţiei anuale de venit, venituri 
majoritare din activitatea de investiţii în capital de risc 
(business angels) şi care investesc fonduri proprii în 
societăţi necotate la bursă, cu condiţia ca investiţia totală a 
acestor investitori în aceeaşi întreprindere să nu depăşească 
echivalentul în lei a 1.250.000 euro; 

 b) universităţi sau centre de cercetare fără scop 
lucrativ; 

 c) investitori instituţionali, inclusiv fonduri de 
dezvoltare regionala; 

 d) autorităţi ale administraţiei publice locale, 
respectiv primăriile. 

Art. 4^3 
Întreprinderile partenere sunt toate întreprinderile 

care nu sunt clasificate ca întreprinderi legate şi între care 
exista următoarea relaţie: întreprinderea (din amonte) 
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deţine, individual sau în comun cu una ori mai multe 
întreprinderi legate, 25% sau mai mult din capitalul social 
ori din drepturile de vot ale unei alte întreprinderi (din 
aval). 

Art. 4^4 
(1) Întreprinderile legate sunt întreprinderile între care 

exista oricare dintre următoarele raporturi: 
 a) o întreprindere deţine majoritatea drepturilor de 

vot ale acţionarilor sau ale asociaţilor celeilalte 
întreprinderi; 

 b) o întreprindere are dreptul de a numi sau de a 
revoca majoritatea membrilor consiliului de 
administraţie, de conducere ori de supraveghere a 
celeilalte întreprinderi; 

 c) o întreprindere are dreptul de a exercita o influenţă 
dominantă asupra celeilalte întreprinderi, în 
temeiul unui contract încheiat cu această 
întreprindere sau al unei clauze din statutul 
acesteia; 

 d) o întreprindere este acţionara sau asociata a 
celeilalte întreprinderi şi deţine singura, în baza 
unui acord cu alţi acţionari ori asociaţi ai acelei 
întreprinderi, majoritatea drepturilor de vot ale 
acţionarilor sau asociaţilor întreprinderii 
respective. 
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 (2) Se prezumă că nu există o influenţă dominantă 
dacă investitorii prevăzuţi la alin. (3) al art. 4^2 nu sunt 
implicaţi direct sau indirect în conducerea întreprinderii 
respective, fără ca drepturile pe care le deţin în calitatea lor 
de acţionar sau asociat sa fie prejudiciate. 

 (3) Sunt considerate întreprinderi legate şi întreprin-
derile între care exista oricare dintre raporturile descrise la 
alin. (1), prin intermediul uneia ori mai multor întreprinderi 
sau prin oricare dintre investitorii prevăzuţi la alin. (3) al 
art. 4^2. 

 (4) Întreprinderile între care exista oricare dintre 
raporturile descrise mai sus, prin intermediul unei persoane 
fizice sau al unui grup de persoane fizice care acţionează de 
comun acord, sunt, de asemenea, considerate întreprinderi 
legate, daca îşi desfăşoară activitatea sau o parte din 
activitate pe aceeaşi piaţă relevantă ori pe pieţe adiacente. 

 (5) O piaţa adiacenta, în sensul prezentei legi, este 
acea piaţa a unui produs sau a unui serviciu situata direct în 
amonte ori în aval pe piaţa în cauză. 

Art.4 ^5 
Cu excepţia cazurilor prevăzute la alin. (3) al art. 4^2, 

o întreprindere nu poate fi considerata mica sau mijlocie 
daca cel puţin 25% din capitalul social ori din drepturile de 
vot ale acesteia sunt controlate, direct sau indirect, în 
comun ori cu titlu individual, de către una sau mai multe 
organisme ori colectivităţi publice. 
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Studiul efectuat de către Keysfin1 în octombrie 2017 
prezintă situaţia din România a IMM-urilor în perioada 
2013-2016. 

IMM joacă un rol esenţial în economia românească, 
dar şi europeană: 

•  Sursa de abilităţi antreprenoriale 
•  Crearea de locuri de munca 
•  Lărgirea oportunităţilor economice individuale 
•  Stabilitate socială 
•  Rol complementar pentru întreprinderile mari 
•  Cerinţe scăzute din punct de vedere al construcţiei 

instituţionale. 
IMM-urile reprezintă cel mai dinamic sector al 

economiei. Cele mai multe dintre ele au până în 50 de 
angajaţi şi derulează afaceri mai mici de 100 mil. lei anual. 

Conform statisticilor publicate de Eurostat, 99 din 
fiecare 100 de companii din Europa sunt IMM-uri şi 8 
slujbe noi din 10 sunt create în IMM-uri. De asemenea, 9 
din 10 IMM-uri fac parte din segmentul Micro. 

În ceea ce priveşte forma de organizare juridica a 
agenţilor economici, 85% din organizaţii sunt societăţi cu 
răspundere limitată (SRL), 4% din companii sunt societăţi 
pe acţiuni (SA), iar 11% dintre IMM-uri au alte forme de 
organizare juridică. 
                                                           
1 www.KeysFin.com 
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Vârsta medie a întreprinzătorului roman este de 44 
ani; cele mai ridicate procentaje, pe grupe de vârstă, le deţin 
întreprinzătorii de 45-60 ani (37%) şi cei de 35-45 ani 
(33%). 

Întreprinderile micro, mici şi mijlocii (IMM) 
reprezintă companii care au mai puţin de 250 de angajaţi şi 
care generează o cifră de afaceri anuală netă de până la 50 
de milioane de euro. IMM-urile din România reprezintă 
99.91% din totalul întreprinderilor active în economia 
naţională. 

Microîntreprinderile au o pondere de 97.8%, 
întreprinderile mici 1.7% iar întreprinderile mijlocii, 0.3%. 
întreprinderile mari, a căror cifra de afaceri reprezintă 
aproximativ 42% din economia naţională au o pondere de 
0.1% în totalul întreprinderilor. 

 

Tip de companie Număr de angajaţi Cifră de afaceri 

Microîntreprindere  [0,10) ≤ 2 milioane euro 

Întreprinderi mici [10, 49) ≤ 10 milioane euro 

Întreprinderi mijlocii  [50, 250) ≤ 50 milioane euro 
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Numărul IMM-urilor în Europa. 
An Nr. IMM 

2013 21853773 
2014 21809158 
2015 22959600 

 

Numărul angajaţilor în IMM-uri din Europa 
An Nr. angajaţi IMM 

2013 89880846 
2014 90031802 
2015 90731192 

 

 
Numărul IMM-urilor înfiinţate în anul 2016. 

 

În anul 2016, cele mai multe întreprinderi înfiinţate 
fac parte din categoria microîntreprinderilor, iar regiunea în 
care acestea predomină este Bucureşti/Ilfov (29.04%), fiind 
urmată de regiunile Nord-Vest (14.05%) şi Centru 
(10.54%). 




