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Cuvânt introductiv 
 

�����������	
 �����
 ��
 ����	
 ���������, actual, orientarea cu cea 
mai mare relevan��
 �������
 ��
 �����������	
 �������
 ��������. Istoria 
���������
 �
 ������	�
 ��
 ��������
 autohton
 �
 ������
 ��
 �����
 �������	��

�����
 �������	�
 �
 �������	�
 ��
 ���	
 �������
 ��
 ��
 ����
 ����	����
 în 
�	���	
 ���������
 ���������
 ��
 beneficiarii
 �
 de ��	����
 ������	��

Rezultatele semnificative
 ��
 ����
 �������
 ���
 �������	�
����	���
 ���	��

��
������
�	���. Toate problemele sistemului au fost pro����
�������
��

�����
 ���������
 ��
 �����
 �������
 �������
 ���	����
 ne-a condus la 
����������
��
��	���
	�����
��
�����	����
��
�����������	
��������
��

�������
 ������
 �����
 �����������	
 ����������
 �����	��
 �����-
sanitare: Ma����������	
�
������	��	������������	
�������� (2010, Editori: 
����
 ������
 ����
  �
 �������
 !����
������
 !�����
"���������
 #����	

$��	�%�
 &�������'�
 ����������	 �����	 ��	 ������������	 ����������	

Perspective în Serviciile de Neurochirurgie (2009, autori: A.V. Ciurea, V.G. 
���������
 !�
 ������
 !�����
 �����	��
 &�������'�
 Dezvoltarea 
��������������	 ��	 ������������	 
���������	 ���������	 ��	 
��������	 ��	

neurochirurgie (2007, autori: A.V. Ciurea, V. Gh. Ciubotaru, E. Avram, 
!�����
"����������
&�������'�
 

F�����
 ���
 ��
 �����
 �
 �������
 ��
 ����-un sistem debusolat numai 
����������
 ���
 ����������
 �������
 	�
 ���	
 ��
 �����
 �����
 �������

salvarea! (�������
������
��
��������
��	��
������
����
�
��
�������
��

������	
 ��
 �
 ��)���
 �������
 �����������	
 �����
 ��
 ����	
 ��������

��	���
 ���
 ��
 ��	������
 ��
 �����x��	
 �����	�
 *�����
 ������
 ��
 ��

������������������
 ��
 ����)�����
 ������
 ������
 �	����
 ������	

������������
������������
���������
��
����
+�������%
����
��
��
����

�����
 ������
 �������
 ������
 �����
 �
 ����
 ������
 ��������� Fiecare 
����
������
��
��
�����������
��
#������%
��� 

�������
�����
�������
��
���
�����
��	��
����
�-au dedicat medicinii: 
�
 ��������
 ������
 ���������
 ��
 ��
 ������
 ��
 ������
 $esigu�
 ��
 ����

����
���
���
��
������
���
��������
��
�����
�����
	�����
����
��
����

������
 ����
����	�
 �������
 ��������
!�
��
 ��	���
 ��
 �����
 	�
�����
��

coordonate de organizare, mobilitare. Cu alte cuvinte,
�����
��
������
,�

-!
.! �-,��
într-��
������
�����
��
�����
����-un sistem debusolat, 
într-�
 ��������
 ��
 ����
 ������
�	����
 �
 �����
 ��
 �	����
��
 �����
�	��

������
 ��
 ���������
$��
 ������
 ��
 ��
 ��������
 ��
 ����	�
 ��������
 ��
 ��

���������
��
������
������
��
��������
��	����
��
��	��
���
�����
��

�����
��
��
�����	��
������
�
������/ 

 �������
����	������
��������	�
�������
������	�
��
��
������
�

face trecerea la de la nivelul managementului de sistem, al managementului 
���������
	�
���	�	
��������ntului departamental. 
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������
 ������	� ��
 ����
 cupri���
 ��������	�
 ��
 ��	���
 �����

�������
 ��
 �������
 �
 	�������
 �����	��
 *�����
 ���	�����
 �
 ����
 ��

���	���
�����	�
�
�������
���	�
�����
	�
���	
������
��
�����.  

În partea I sunt t������
 �������
 ��������	�
 �	�
 ��������
 �

��������
 �����/ departamentului0
 �������
 �����	�
 �	� managementului 
�����
 ��
 ����	
 ��
 �����	
 ��������	��
 �����	�
 ��
 ������	
 ��
 ���������

�����������	
���
��������
����������
�����
�	����
������	
�
�����	�

profesiei.  

Partea a II-a are în vedere �����������	
�������	��
������
���������

���������	��
 ���������
 �
�������
 ��
������
�����
��
����������
 �

relocarea personalului.  

Partea a III-�
����
�������
��	���
�����
�������	�	
�edico-������
�

�������
 ��	���
 ���	�
 ��������
 �����	�	�
 ������
 �������
 ����������

����������
 	�
 ����������
 ��
 ��	��	�
 �������	-pacient, aspecte specifice 
��	������
 ��
 ������
 ������	�
 �������
 ���
 ����������
 ��
 �������

��	���
��
��������
�������	��
 

*���
 �
 ����
 ��������
 ��
 ��������
 ��	���
 ��
 ����	�����
 ���
 ����

������
	�
���	�	
��
����
�	
��������	��
�������������
��
������	
�������

�����
 ��
 ����	�
 	�������
 ���
 ��
 ������
 ���	�����
 �������
 ����������

tuturor
 ����	��
 ������
 �
 �������
 ��	��
 ��������	�
 	���	�� În mod 
��	�����
 	�������
 ��
 ��������
 �������
 �����������
 ���
 ��
 ��
 ��

�����������	
 �����	���
 �
 ��
 ������������
 ��
 ��
 ���������

�����������	�
�����
����
�������
��)���0
 

1. sistemul de mana�������
 ��	�����
 ����������
 ��
 �����	����

��������
�����
�������
�
������������
�����������	�
 

1�
 ��	���
 ��
 �	����	2
 �������	�
 ��	������
 ���	��
 ����
 �������

�����	�
��
�������
 	����
��
��	��	
�������	�����
�
�������
�������	�	�

medico-sa�����
���
�
�
���	�
���
#����������	��%
�������	�� 
 

 
Prof. Dr. A.V. Ciurea 

 
3��
��
,����
Clinica I Neurochirurgie,  

Sp. Cl. de Urg. Bagdasar-Arseni, &������� 
B-dul Berceni, 10, sector 4, cod 75622 

rsn@bagdasar-arseni.ro,  
T-F +40-1-3347388; -3347350 
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EDITORII: 
 
Alexandru-Vlad Ciurea �����������	
���
���
����

��������
����������������������

	
�����
������
����

���� ��������
�������������������� �����
������„Carol Davila”. Este 
����	
��������� ��� ����
������ ��������� �� �����������
� ��� ��
����

���� ��������

 
����������� !��
����� ��� ����������� "��#��� ��� ��
����

���� �"�����  
�����������

�����������"��#��������
�-oncologie (SNOR), Membru titular al Academiei Române de 
$������� ��������, ����� %������i I de Neurochirurgie a �	������� %������ ��� �
������

„Bagdasar-Arseni”.  
Vasile Gh. Ciubotaru������������	
���
���
����

���������
��������������������&�

'����$������������� (((���
����

������� ����	������%����������
������„Bagdasar-Arseni”. 
Este Trezo
��
� ��� �����������"��#��������
����

���� ���� )**+. Este autor a numeroase 
premiere operatorii (din România) în domeniul neurochirurgiei.  !	�
�� ��� ����������
�	
�������
�����������������
����

����������������������������& 

Eugen Avram este lector universitar, doctor în psihologie, titular în Catedra de 
 �����������������
������������,�
����, psiholog specialist la �	�������%����������
������

„Bagdasar-Arseni”. -
��	
�����
�� ���	�����������
����.�������������������������������� ���

psihoterapie cognitiv-���	�
����������& 
 

AUTORII: 
 
�������� ��	��
���� �� �/������� ���������� ��� ��������� 0%�
��� 1�����2� ,�
�����

�)**)�� ��� ���������� ���  ���������� ��� $��������� '��������� �������  ���������� �������
��������

,�
����� �3++4�&� -���������� ����� ������ 
�.������ �� Psihiatrie (Spitalul Clinic de 
 ������
��� 0 
��&� 1
&� -�&� !/
����2�� ��� 	�������� ���������� ��� �	�
��.�
�&� -� ��������������

�	��������� ��� ��������� ��� �������� �)**5�� ��� ������ �	��������� ��� ���������  /����� ���

������������3++6�&�-
�����	���������� ������������lial (1997).   
Cary L. Cooper �����	
������
����	�����������
����.������������	���������������������

Pro Vice-�������
��	���
�"�������'7��
�������8�������
������
���9�������
���,
������. Este 
fondator al Academiei Britanice de Management. În anul 2001 a fost distins „Commander 
of the Order of the British Empire –�%,'��������
��"������	���
�����
�/���������	����������

���������� ��	��������&� '���� ���
� ��� ��� ���
� ��	
��������� ��� ������� ��#��� �� ��
���


��������
������
���������& 
������� ������������� ����� �����
���� ��� $������ 1����
���� ���  ���������� ��� ���
��

�����
�������� ���� ,�
����� ��� �7	�
�� ���������� �������� ��� /���� 	
����������&� -� �/�������

���������� ���  ���������� ��� �����
�������� ���� ,�
����� �3++3��� 
�#��� �����
l de 
 ���������� !
����.��������� ��� '��������� ��� ���
�� ���������� ��������� �3++3-3++6��� ���
/����������������/
������������'
���������	������3++)�& 

Valentin Cismaru este psiholog practicant în resurse umane. A absolvit Facultatea 
���  ���������� ��� $��������� '�������� �������� 	����������� ��� �����
�� ��� 	����������

�
����.�����������������
������������,�
����& 
�	������ ���� ����� 	�������� 	
���������� ��	������� ��� 	
������� ��� 	����������

���������&�A absol���� ���������� ���  ���������� ��� $��������� '�������� (se����� 	����������� ���
�����
�����	��������������������������
������������,�
����& 

������
������� este medic primar ATI� �������.��� ��� ��
�	��� ����������, doctor în 
�����������������������������ATI ����	������%����������
����� „Bagdasar-Arseni”. 

�	�����������
��� ������	���������	�������������������	
������������������������
��������
���	�
�������& A absol����������������� �������������$���������'����������������

psihologie) ��������
�����	������������������������
������������,�
����& 
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Valentin Titus Grigorean este conferentiar universitar la UMF “Carol Davila”, 
,�
������ �����
� ��� �������� ���������� �� �����
�
��� �������� ��� �	������ %������ ��� �
������
„Bagdasar-Arseni”��,�
������%�������%��

����:���
����� �	����������;� ���

���� ����
����
(medic primar). A�����������	������������������

������
���������
�������
�����	
�����
��&�
'���� ��� �/�������� ��� ���������� ��� ������������ �����
�������� ,�
������ �	������.�
���
<��������������
�������
������������<�������
�����������������������
��$����������������
de Management în Sectorul Sanitar). 

Ioana Mihai �����
���.�����	�����������������������	����������=�����
�����Facultatea 
��� �����������������
������������,�
����& Este autor al unor studii cu privire la fenomene 
���	�
������������.���	������������
�������te. 

Cornel Mihalache medic� 	
���
� ��
����

��� �����
� ��� ���������� ���� �������
��
����

���� ��� �	������ %������ ��� �
������ >��&� -��
��2� ���� :������� ���� ��
�
�� 8��
����������������������������
��������>1��
������?��2��:�����&� 

Aurel George Mohan este medic, doctorand, preparator universitar, Universitatea 
����!
���������������������������������
�����& 

Dumitru Mohan este �����
�����
�����
����
�������������������������������
������
���� !
������ �����
� ��� �������� ���������� ������ 	
���
� ��
����

�� ��� � �ef al Clinicii de 
��
����

�����������
���	�������%������?�����������
������!
����, membru în Board-
ul �����������"��#��������
����

���&�1�������)**4����	#������	
�.������	������������
	
��������� ��� %����������������
� ���� ,���
&� 1��� ���� 3++6� devine membru al Uniunii 
Medicale Balcanice.  

��������� �
����� este psiholog clinician specialist. A absolvit Facultatea de 
 �������������$���������'����������������	�������������������
������������,�
����, masterul 
de psihoterapie cognitiv-comportament���� ��������
�������� 0@�������
���2� ��� �� ��
������
cursuri postuniversitare. 

Mihai Popescu������������	
���
����
����

���������������������	������?���ean de 
�
������ -
���&� '���� �����
� ��� $������� ��������� ��� �
�� ���� �	������.�
�� ��� %��

����
Vascular�&�-��/�����������������������������:���
��������Cluj-Napoca în anul 1982. Este 
�/������������
�����������������������
�������
������������& 

Ivan Robertson �������
��������	
�����
����	�����������
����.������������8�����
University Business School, P
�����
� '��
��� ��� �����
�������� ���������
�� ���/
� ���
�����������,
����������� ����������������-���������,
���������������������������������	��
	
�/����� ��� �����
�� ��� ��������� ��� ���� ����� �
����.����� ����
���������&� '���� ��
����
� ���
Robertson Cooper Ltd –� �� ����
� ��� ��
����
�� ��� �����
�� ��� �����
�������� ���������
�
�����������.�����
��������
���
����������
��&� 

��
���	��� ������ ����� �����
� ��� �������� ���������� ������ 	
���
� ��
����

�� ���
�������(���
����

�������	�������%������,������
-Arseni, Bucure���&�'�������������
�
�����
%����
�������
����

����(���������–�����0%�
���1�����2��,�
����&�-
�����	������� ���
������������ ��
�������
� ��� ���������� �����
��� ��� ����������� ������
�� �	������.�
�� ���
Israel, Belgia, �
����. 

Gordon Tinline este psiholog cu� �� /������ �7	�
������ ��� 	���������� �����
���
��
���������� ��� ���
��"�/�
�����%��	�
�8���� ��������
� ��� ��
� 	
������� ��� �	����.�
�� ���
��
�������� ��� ���������� 	�������� ���
�� ��� ��� �������� 	
����&� -����������� ��� ��� /�.��.�� 	��
/�����
������
��������������=�����
�����
����.������
. Are��������
������
����
��������������
la Manch����
������
���9�������,-������
A����,�������������& 

����
�� ���	��� ����� %����
�����
� ����
����
� ��� ���������� ��� $�������  �������� ���
-�������
������ ���� ���
�������
�������� 0 ��
��-��
��2� ���� (����� ���� ��	�� ��� ������� ���
1�
����
����1�	�
������������"�������(���
������������� "&�-/����������������������)***��
��� $�������  �������� �3++)�� ��� �����
�������� 0-�&� (&� %.�2� ���� (����� �� �/����� �������
� ���
���������� �������� �3+++�� ����������� ���������&�1���3++*������1����
�Magna cum Laude în 
�����������������.��	
�������������������	
�������������������
����������������.  
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Capitolul 1 
������������	
������	�	
�����	��	

���������	������������	�������	��	


�
�����	�	
�������	������
� 
 

Alexandru V. Ciurea 
 
 

1. Introducere 
 
������������	�
�������������������	������������
����
�����	����������	��

context politico-socio-economici�� �
��� �������� ��
�������� �
��
�� �������

���� ����� ������ �
� ��
��	����� ��
�����
���� �������� �����
��� ���������

������������������������������	�
���
���������
��������������������
���������

���� ��� 
�� ��� ��� ������ ���� ���
	�� ������� ��� �������� �� vor succeda 

���
��
�����������
�������������
	���������	�����	��������������������

�����������
�
��������
������	������
������������������	�������������

��� ���� 	�� ���������
���� ��
��� ��� ������� ��������� ��
���� ���
���� ��� ���

confrunte cu cele mai teribile fenomene.  
În unele perioade s-a vorbit despre insuficienta acoperire cu medici pe 

��������� ������ ����� �-�� ��
���� �	���� ��� � ����� ����!� �
� �
	��� ��	�������

��
��� ��� ������� ��� ������ ��� ��	����� 
�� ���� � ������ ��� ��� ������� �
�

����
������������������������
������	�����
������������������� �
���
�����

��������������������� �������
������������
�����	��	������"�����������������#����

�
�����
�������������
	���	�����
����������������������� ���������
�����
��

�
����� ���� ��� ������
������ ���������� �
��� ������� �������
�� 
�� ��� ��������

datele (din diverse motive). S-����
���������
������	�������	����������������
����������������
������	�
�$%%%���
���	���
����������������
���-a întreprins 
nimic în acest domeniu (lucru care contravine ce�
����� 	�� �������� ��

���������� �
� &�'�#� "(��	����� ��� ����� )**+#�� ,����� ������� ���������� ������

��
��
�������-����� ��� ��������������	������� ������	��������� ��� ���������

���� ����������� 	���� ��
�������� ��
��������� "�
�-�� ��	�
�� 	���	�
�����
sau� ��
� ���������� ��
�������#�� �
���� �
� ��
���� 
�� 	��� ������ ��� 
�� 
��

���� �������� ��
������� �
������ ��
��� �� ����
	�� �
�� ������� 	��

��!��������
����������������� 
.������	���������
��������
��	����������
��
���������������������
��
��

�������
��������	�����������������	�
������������ ����
�����
�����
�����

	�������
������ /������� ������
������ �� ���������� ������������ ������
-
������� �������������� ��������� ����
�������� ����
�������� ��������� 	�
���
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��������
�� ��� ��
��������� ����������� ����
������� ����������� ��� ������ 	��
��
�����	�����������������������
����������������������������������������
�
��
���� �� ���
������ ���
������ ����� ��
�� �������� ���� ���� ��� ������� 	����� 	��
�����	���	�
����	�
��
����������
��������0�������������
������
����	����������
������������
	�������	���������������������������������1��������������
���
��������� �
�� �������� ��� ������� 	�� ��
�����
�� �
� ����
������
���������� ��
�������� ����� �
� ��
�� ���� ������� ���� ��� �
� ��
	������� ��������
2
	����
��	��������
����	�������������������������
���������������
���������
����������� ��
��� 	���������� ���
������
��-��
�������� ������� ��� ����
permanent prezente. 

3������������
��������������������
���������������������������	��������
	�
����������4����������
�����	��������������������	��������
����
��������
������������ 	�� �������������� ����� 
������ 	�� ���� ������ 	�� ���������� ���� ���
������� �
��!������ ��� ���� ���	�
���� ���������� ��� ����
���� �� �����
efici�
��� ��� ����� ����� ������
��� ��� ����� ���������� ��� 
�� ���� ������ ��
�
����
	���
����	�������������������������
��������
����������������	����	��
�������������������������������
�����������������
������������
�����������
descurce independent.  

  
2. Pro������	������� 
 
/���� ��
�
������ �����
�
������ 	����
��������� ������������ ����������

����������� ������� ��� ��
���������� � ������� ��
������� 	�� ��������
��������������������������
���
�����
������������� �	�����	�����������
��������	����
������������������
�����������������������������������������
	�����������
�����������5���	����������
������������
��������	����������
	�� �
��!��� '�
��� ��� ����� ��
����� ������ �������� ��	��������� ���� 
�� ���
��	���������&�� �������
����� �
�� ���
	�	�� �biective de evaluare a 
spitalelor, conflictul de rol al medicilor politicieni, etc. Vom detalia câteva 
	�
����������
	�
���������
��
	�����������	��������������  

 
���������	�
��	���	������
��	��	��	 
 
Problemelor economice ale sistemului sanitar le-au fost dedicate 


�
������� �
������ ��� ��
�������� ��
�����
���� �������� ��
�
����� ��
�������
��	������
����������� �
������������
��������1-�����
����������������
��
������� ����� �
� ���� ��
������� 	�� ������ ��
�
������ 	�� ��� ������� ���
��
�����
������������nstituit un suport vital pentru echilibrarea altor arii ale 
���
������ ���
����� ����� 	�� ���� ������ �
��� 4�� �-�� ������ ��������
problemelor sociale de cele sanitare, sistemului sanitar i-au fost repartizate 
��
	����
�������
���
��
������
������������
������������������	������
������
�������������
�������������1���������	�
����������
�������
������������������
�
� ��
������ 	�5� �����
�
���� '���������� ��� ������ �����
�� ����
���� 	�
�
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326� ���	��� ��
������� ����� ���� ���&�� 	���������� �
�	������� �� �����lor în 
���������� ������������ ��������� �������� ��� �������� ��
�
������ ����������
�����
�
����� ��
�������� ��
��
���� ����������� 	�� ���������� '
����
���� ���
������
���&� ���� 
�� 	��� ��� 
�� �� �	��� ���
������ ��� �� ������� ��������
�������� 	�� 7-7 ori mai mult la unele medicamente, au contribuit la 
�	�
�����������������
�������'8�������)**7&� 

S-�� ������� 
��	��� �
�������
��� �������	�� ��
	���� 	�� ��� ����������
�
����
������������5�������������
�
�������
������������	��	���
������
��� 
����!���� ��
�
����� ������-ului aparaturii din spitale (Oprescu, 2005), 
������� ��� )*9� 	�
� ���������� ��
����� :*9� 	�
� ��
	��� '/������ )**7�� �&��
folosirea banilor în alte scopuri, blocarea lor în Trezorerie, neplata datoriilor 
(Nicolescu, 2005, b). Cu alte cuvinte a f���� ����� 	�� �����
�������� �
�
��������������������������������������������������
�������
�������
������
�����
������� �����������
���������1�
�������'�1&����� ���	����/����������
��	������	�
�0���
���'/�0&�	�������������	������
��	��
��������'�.N., 
2005, a, b) au fost principalele cauze care au condus la criza manage-
��
��������
�
�������
������� tensiunile urcând periodic la cote foarte mari.  

8������	����
����
���
�	�������������5����	��������������������"*9�
din totalul cheltuielilor; ne���!���� ������
���� ������� 	���������������
������
����� �����
������� ���������;� �����	�� 	�� ���� �
� ��������
���� ���
��������������	�����
��;��������������
��������	�����
������-au terminat 
�
��
��� 	�� ��������� 	�� ��
�
���;� ��������� �� ����� ����� �����
���� '/������
/��������� ������ )**<&�� 0����������� ��� ����� ��� �����5� 
����������
�
	��������� ��
�������� �-�� �������� ��� �
�������� ������� 	�������� 	�� �����
spitale, cu neplata celui de al 13-lea salariu; cheltuielile din ambulatoriile de 
specialitate nu au putut fi asigurate din contractul încheiat cu CAS, ci 
suportate din sumele alocate pentru serviciile medical�� ��
������ 	�� �����
spital; ��������� 	�� ����
���� 
�� ��� ������ ��� ��������� ��� �����
����
(ibidem.). Criticii au consemnat aceste momente ca fiind similare cu o 
������ ����
����� �� ����������� ��
����� '��4��� )**7�� �&�� � ����
	� ������ 	��
����������5�=��
�����
�������������
���
��
�������������	�������������������
'/�!������)**7&��3�������
������ ��������	������������ �����5������� �oarte 
������-�����������������
	�����
�������-���������������
��������!�������������
����� 	������ ��� ���
����� ��
� 	�
� ���
	�
���� �����
��� 
����
	� ������������
'/�
������)**+&�����	����������������������������������	�
�����������
������
�
mod curent” (Sinescu, 2005). 

��
���
����	�
�������������������
���������������������������
���������. 
(���
�������
�������������	�����������
����������5�����������������������
�� ����� ���� ��� ������� 	�������� !����������� 	�� 
������� ����� 	�� �
��!���
medicale; �	���
����������������������
���;����	���	������
�����/4�1;�
��������� ������� ���������� 	�
� ��
�������� ��
��� ��
������ ��� ������
personalizat (fond privat al statului); introducerea Legii respinse în 2002 
care prevedea instituirea unui sistem transpa�
��	�������������������������
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��
����	�
�>�
	����
���	����������	����
���������	������
�����
���������
��
�����������
	���	����
������'8�������)**7&��1-�������������������������5�
����
��� ���
������ 	�� ������
�� ��� �
��!��� ������ ������������ 	e o zi 
'4����
����)**+������&;����������
�������	����
�
��������������������
�������
���� 	�� ��
������ ���� ���������� ������� '����������� )**7�� �&;�
�	������ 
�������� 	�� ������ 	�
� ��������� ��
��� �� ����
��� ������
�����
���� ����������� ��� �� �	��e cheltuielile (Boldueanu et al., 2005); 
introducerea co-�������� '(��	����� et al��� )**+&;� �������� ��
����
���� �
�
������� ��� ����
�� ��� ��������� ��������� ��� ������������ - prin emiterea 
Ordinului nr. 414 din 25 aprilie 2005 privitor la procedurile prealabile de 
���
����� �� ������������ 	�� ����� �
�������� ��
����� 	�
� �������lu���1� ��� ���
CAS (A.L.P., 2005), etc. 

Risipa de bani�����
���������� �����������	������������������������ ���
�������� ����
������������ ���	������ ���� ��� ��� ������ ��� ��������� care 
��������	��������1-��	�����
�����������5�������������������
�������	�����
vârf” (Cepoi, 2005, b), pe directorii de spitale: la un moment dat, s-a lansat 
���
������������������������������
������
�������
	��������
����������
'�����������)**7���&������������������������5���
�������	����������������
	�������� 	�� �������� ��
��� ��������� �������� �� ����������� ��
���� �� ����� ������
��
����� '8������� )**7&��4�� �
� �������� �
	�� ��
�� �� ������ �����������
�5�
�
��������������������
���
�����
��������
�����
���������������	�
�����	���
���/����	�����������	�
�����	����������
�?������
���3�
�
	�-se de la faptul 
�������������������
��������������
��������
���������������
���������	������
li s-���������������������������
��������������
�����eltuirea banilor. S-a 
������ ���� ��� ��
����� ��
	� ����� �� ������� ��
	� ��������� �� �
��
���� ��
	�
������� �� �
������������ ��	����� ���
����� ������� @
� ������ ��
�� ��� 
����
/A�1��
����/4�1��
����-13��
������
�������1�
����������
������
�������	��
>�
�
���
����
�������������
�������������	���������������
����������	������
-���� ���������� �
�� ������� �
� ������ ���
� � ����� 	���� ��������� ��� 	�� ��
�������	�����
���
�����������������������
	�	��������������
�����������	��
������������
��������
��������
��� �������������������
���������
��(Cepoi, 
2005,b).  

@
� ����
��� ���������� ��
��� stoparea risipei de bani din sistemul 
��
���� ������� ��� ����� ��������5� ��
��� �
���� ��������� �������������
������������ ��� ��
���� ��	�������� ������
��� '3����
�� )**7&�� ��
��� �������
������ ������� ��� ��� ���	� ��� ���� ���� ��
��� ��� ��� ��� �!�
��� ��� ���������

������������	��������
����������������������������������������������	��
����������� '���	���&�� 1�� ������ ���� �
� ��
	������� �
�� ������ ��
�
�����
limitate, al��
������ ������
��� ����� ��
������ ��������� �
��!�������	�������
��
������
	� �������� ��� ��� ������� ��
����
��������� ������������ �	���
	� ��
����� 	�� ���
��!�5� �	������ �������������� �������� ���������� ������������
publice în supervizarea serviciilo� ��������� ��� �
� �������� �
�� �
����
����
�
������� @
� ���	� ��� ������� ��������� �-�� ����
�� ��������� ������
����
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������������� ��
����� ��
� ��
������ ���������� ����� ��� ��
���� �
� �
��������
�����
�������� ������� ��	������ ��� 
������� ������
���� ����������� ���
���������������
���������������������������������������r����������������������
������������������
����������� ����������������
������������
�����
����	��
��������������
�����
�!������
�����������������������������������������
����
'��� �
	��� )**7&�� /��� ���� ���	����� ��
��� �� ����� ����
���� �����
� ���
prevederea de a consuma în limite fixe nu permite dezvoltarea, fiind 

������� ��!�� 	�� �������� -���� 
�� ��� ����������� 	������ 
�� ��� ���� �����
��������������������	��������'/������)**7���&� Problema este nu a cheltui 
������������
�����������tui eficient” (ibidem�&��1���������� ���������������
��
����
�����3� ����� �������� 
�� ����� ��
����
���� 	����� �
� �
������ ��
	����� - 
costurile s-�� ������ �	���� 	���� �-�� ��
������ ������ ��
�� ��������� ��
�����
	������� ���������
������
������������
����din sistem (ibidem.).  

Privatizarea sau închirierea dispozitivelor medicale mai scumpe a fost 
�
���
����������	�������� ���
	���������������������������������������
�
	��	��
asemenea, o serie de controverse. S-�������
�������������������
����������
ar �����
������������������
���������
������	�
�����
��������������������
����������	������	���������������������'6��	���
��et al���)**7&�����	�������
parte, s-������������������������������
��������	�������	�����������������
de pe harta medi�������0���
�����	���	��������
��� ���
	������������������
eficient sistem sanitar este cel francez, care este un sistem de stat (Sinescu, 
)**7�� �&�� 2���������� �
�� ����� 	�
� ��������� �������	�� ��
������� ��
�����
��=������
�����
�����
�������
��������������������������
��	�����	�����
�
���	� ����	����
�����������3�	������������������������
�!�������
����	��
	������� �����
	� ������� ��
	�������� �
� ����� ����� �
� 0���
��� ������-
	��������� ��� ����� ��
	�������� ��� � ����� �
� �������� ����������� �
� 
����������������'(��	��������������)**+&A 

0���
��� �
� �����������	������ ��� ����
���� ��������	�������������
������ ��
�
����� �
� ��
�����3� ������������
������	�
�256�������� ��
��������
asigurarea unor practici eficiente de reducere a cheltuielilor în spitale (A.M., 
2010).  

 
2.2. Descentralizarea ��������������������������������	�� 
 
-������
	������������������������������
��
����	������������������

�	��
��������������
�����
��������
������������
����������
������������������
�������� �
����
��� ��� �
��	��� ������������ ��
	������ ���������� 	�� ��
�������� �
���
�����
�� ������ ��� ������� 	�� ������
���� �!�
��
	�-se ca 
�������������������������
��
	���
	�
���	����������
��
���	��"#:#�'(��	�����
et al., 2004). 

S-����
����������	���������������
��������������	����
�����������
�
mod contrar altele cresc centralizarea. Centralizarea a fost principala 
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�������� �� ���
������� $
�������� ��
����� ��� 	
��� �	� ���������	 domeniului 
public� ��� ��!�������� �����
����� ����� ��
�� �������� 	�� ���������� ��������: 
���	�������� ��������� �������� ����� ���
������ ��� ����� �����
���� ��
�
���;�
organizarea se apropie de profilul dictatorial; salariile personalului se dau cu 
�
������;� ������������� ��������� ��
�� �
� 	��������� ���� ����� �
�����;�
blocajul posturilor n�� ������ ��� �������;� ��� ����������� 
���������
��	��������� �
� �������� 	�� ��
����;� � ����� 	����������� �
� ���
	�
����
���	�
������ 	�������;� ��� ��
������� ������ 	�� �
�������� ��
��� ���������
��������;� �	��
�������� ����� �
� �������� �
��!�����;� ��� �� ��������
��
��������;� ��� ����	����� ��� ����������
������������ �
��
������� ���
��
��������������;���������������������	�����������������������������'�����
$��
����"##B&��-�
������������!���
�������� ��
�� ��
	��
���� ��� 
�-���������
������������
����������	�������������
�������������������'ibidem. p. 12). 

S-�� 	�������� ��������� 	�� ������ �� �
�������� ��
����� �
� �����������
��
�����������������
����-���������������������
���������
�������������
���
în acest sector, nu au resurse, primarul ar tre���� ��� ���� ���� ���� ���������
�������������������
������������
��	�
��
��������	����
�������8��������	��
������ �� ����� 	���� ��
����
���� ���	���������� 	���������
������������
������������������
���������	�����	�����
�������
�������
�����������'(��	escu 
et al���)**+&�� ������	�������������� ����
��� ������������������
����
�������
�
��� 	���	�
��� ��� ��������
��� ������� ��������
	� �����
�� 	������� ������
��	����������	�������'ibidem.). 

>
� ���� ��� ���� ������ �
�� ')**C&� �-a început procesul de trecere a 
�
�������� ��	������ <
�������
���� ���� ����������� ��
�������� �������� >
�
anul 2010 s-a declarat debutul unui proces vast de transfer al 
����
������������������������� �����
�����	��������������������� ������� '�
�
���������� ��� �	��
�����&�� $
��� �
������� ��������� ��� �������� �������� 	��
<	����
�������������������
��������
��������
�����	������������
����
	����
	�� ����� � ����� �������� �
��!����� ������� �
���� ��
������ 	�� ���������� ��� 
��
��
	���������������������������� ����
�����������
	�	oar umbrela sub 
���� �������� ���� ����� ���� ���� �����
	� �
���	���� ������������ �
������
��	������ '������ )*"*&������� ����� ���
� ��� ����������� �
����������	������
��
���������	��������������������<	����
���������� 

-���� ��� 
����� 	�� ������� ����
�������� ����	����� ��� ���������
	����
��������� ���
� �
������ 
�� ��
��� �������� ���� ������
��������	���	��	����������, cum o distribuim în raport sarcinile, oamenii sau 
����������� � ����
���� >
� ������ �
	�� 
����� ���
��!���� ��� 	�����
��!����
generale������������
������������
������������	����
����������
����
�������� 

Centralizarea� ������� �������
����� ��������� ��������� �
� ������
�������������
��������
�	��������
	���
	�
��������
���������������������
���	�
���� ��� ��
������� ����
��������� ���
������� �i reduce costurile, 
������� ��	��� �������������� �
�����
	� ����������� ��� ��������
������� ��
���
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��������������	���������	������������	��	���������������������/�
���������
�����������
�����
	3� 

- deciziile sunt �����������
���������'������������	�
���������
�&;� 
-� ��
	�������������������������� ����� ������	���������� �
���	���

���
����������������
��
����
��������������������������'��������������������
����������
�����	��������������
��&;� 

-� � ����� �
 mod de a observa diferitele sectoare prin centralizarea 
��
�����������������	�����'������������	������������������������	�������
ang�!��������
�
���������	��
�����ia -���
�������
��
��������
�����������&;� 

- când se pune problema de alocare a resurselor, stabilire de politici 
��
����
�����������������������	�����������
��� 

/�
��������� ������� ����
�������� ��������� ��
�������� ��
�
��������	����������������������������������������
	������������������������
	��������� �
	���
	�
�� �
� ������;� ������� �
� ������ ��
��� 	����irea 
������� '	������ ��������� �� ��
	���������
���� ���� ��� ����� ����� ���
�����
�
��
������ ��
�&��/�
	���
�����������������������
������������	��������
������������ ��� �� �����
�-cheie sau pe un grup apare oportunitatea ca 
	��������� ��� ���� ������ ���	� ��� ��� � ����� �
� ��
���� ������ ����
������ ���
���	�
����� -�����
��!��� ���	�� �
� ������� ��� � ����� ��������� ��� ������ ���
�	������������	�
�����	��� 

Descentralizarea� ����������� 
������� �������
��� ��� ��� �
���� 	��������
�����
�����������������������nor servicii (precum cele administrative), care 
��
�� ��
������ ���� ���� ������� 	�� ������������� ��� ���� ��� �������� �����
�����
������ 	�� ���
�
�� ��� ��
�����
��� ��� �
� ������ �
���!���� ������
����������� ��� ��������� ������������ -���
���� ����� ��� ����
��� ��
���	�
������ ��
��������� ��� 	����
���������� ��� ��� ���������� �������� �
�
���	� ��� ��
	������� ��
����� ���� 
������ ��	������=� ����������� �����������
��
�����
������ 	�� ��� ��� ��� ��� 
������ 	�� ���
	�	����� �� ����	����� ���
����
��������������	���	��������
�����������������
���������'�����
���
1993). 

Decentralizarea, prin ��	����	� ����������� ������ �	���� ������� ���
�����
�������� �����
�����	����
��������
��������	����������������	��
��
������ �
� �������� �
� ���
��������� ������ ��� /�
	� �anagerii devin 
supraînc������� � �������� ��
�������� ��� 	���
������� -�������� ������
�
������	�
����������������������ndu-������������������������	����������
	����������� ��� ���
���������� ����
� ��
������������� �
��!��������� ��������
	���� ��� ��	������� �
���� ��� ��
�������� ��� ����
������ ��� ���� ��� ��� ������
muncii lor. Oportunitatea de ����	����������	���������������������������!�������
����� ���� ������ ������������ ����
���� ��� �
��!���
��� ��������� ��� ���
��
������ ��� ����� ���� ���
��������� >
� ���������e de delegare a puterii, 
��
��	�
��� ��������� ����
���� ��� ����� ���� ���
�������� ����� ������
���������� ��� 	�������� ������ ��� �������� �
� ����������� �
	�� ����
��� ��������
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�
	���
	�
���
���	���������2������������������������������
����������
����-
������	�
�������������������������������	������
���	�������
���� 

-�������� ������ ��� �
��������� 	���������� ��
�����
������ ��
�
�������� ������������ ��
	������ 	�
� ��
��� 	�� ��!���� ��� ������� �
� 
���� 	��
����
��	���
����� ��������� ��� �����	�
� ����
���������ile superiorilor. Prin 
�����������
����������������
	���
	�
����
��
�������	�������
��������
	��
managementul mediu este responsabil pentru lucrul efectiv, delegarea poate 
	���� ��� ����
����������
�������� ��������������� ������� ��������
�����
(Child, 1984).  

Deciz����� ��� ������� ��� 	�� ��� 
������� ��
��������� ��� 	���
��������� 
��
��
��
��������������
������
�����%���	���
	�	����������
����������������������
	���� ���� ���������� /�������� 	���� ���� ��� ���������� 
��� ���	�
���� ����
��
��������-d����
�����������
�����������3� 

"��������������������������������
��������������;� 
)�� ������������ ��
��-��
������� 	�� �� 	�������� ��� �������
��� �� 
����

��������	����
�����
�;� 
C���
��	�����
����������
	��
���
��	���������������	�
���	�������

din �
��������������;� 
+�� ������	�
���� ��� �����	�
���� �
��!������ ��� 	�������
���� ��� ����� 	��

������;� 
5. dimensiunea ���
��������� �
������� ��� 	���
���
���� ����
�������;�

nivelurile de luare a deciziilor (construirea unui cadru decizional);  
6. problemele e ��
�� �����
��� '����������� ���� ���
����� ������=�

centrale). 
>
�������������������
��������������� �������
�������
�����������������

de adaptabile pot deveni departamentele (Carnall, 1990). 
Alte repere pentru a stabili gradul de centralizare/ descentralizare în 

���������
�3�� ����
������ 
�
�� ����
����
����������'��
	�� �������������
��� �����
	�� ��
���������� ��
	� �������� ���� 	����
tralizarea), 
������������������
������ ����������� '	���� ��
����
���������������
��� ��� ���
pot delega responsabi������&����	�����������������������	��� �����������������
�
� �
������ ����
�� '��
	� ��� ��������������� ���� ��� �
��
��i� ��� �������������
mult).  

�2����
������
����
���������	������	����
����������
���
������
��
���
���� ���� ���� ����
��� ��� ������� ��
���� ���������� ���� �� ���� ������
������������3 

-� �������� ����
���� �
� ��	�
��� ��
��� �� ��������� ��� �
������ ��� ���
luarea unor decizii;  

-�	���������
������
��������������������d�
������
����-i deprinde 
��� 
��� ���������� ����
��� ��
��� �-�� ����� ��� ��� ��������� ��� 	���
�� ����
�	����������������������
��������������	�
����; 
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-��������������	�
���

��	������
�����������������
�	�
��������
���
����	����
��	�������� �	�������� ��� ���

� ����
� ������� �
�
��
� ����

��� ���� ���
������������� ��������� ��
��� �
� 	� 
�
��
���� �� ���� ��� ��
�� ����  �� �	���� ���
����
����
����������������
���	��	�
�
�����������������	����	���	����������
����������	�
�
��������
��������������	������
�����������
������������������
or�
������
�����������
�����������! 

- dozarea unei puteri de�
�
	�����������������������
�
��
��
����	�����
�
se stabilesc reperele autonomiei decizionale (când, unde, ce poate decide 
�����
������ ���� �� ��
� ����� ���	����� �
������
� �����
	���� ��� ���������
��������
��������
���	��
��������

����
���
�	��������������
�����
���

�� 

"�� ����� ���
���� ��� ��������� ��� �	���
��� #��������
�
�

$�� "���� ��
�
înalte nivele de împuternicire����������
�
������������
�

������%�������
�������
	�
�
�� �
� ����������� ���
�
��� 
��� ��� 
���� �	�������� �����
� ���� ��� �	��
����
elemente propuse d�����������
���
����������������%����������	���	���	������
asupra deciziei într-o misiune care i s-�� ������
������ �&��
�� �
�'	��	(�)*��
2000). 

�
�� ��������
��� ���	������
�� ���������� ����� �����
	���� ����
�
���

��
����� �����
���� �������
�	�� ������� ����� �	��� �����
�
� �
���� �����
�
������������+������,-./������
�
�����������������������
����������
�
������
������ ��� ����
�� ��� �
����������� �
� ��
���

� ����

���� "	���������� 
������
����
�������	����
�����������%��������
��
�
����Delegarea este o chestiune de 
conf
�������
���������������������	����������
��
����������
�������
���������
������	��	���
�	��������
�����������
�	���0���������	��	���

��	���������
����
���
�
���
��������������
��
������
������
����	��
��
�
�
��
�������	��
�

�����	��
����

���

� ���������� �
� �� ��	�� �
�
��� ��� ���	�
������ ���������� �������� 	�
�����
������
�������������������
����	��	�������������
���
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