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Capitolul |
Importanta fenomenului turistic la nivel mondial

I.1. Importanta turismului la nivel mondial

Turismul reprezinta astizi unul dintre cele mai dinamice si elastice
sectoare economice din cadrul unei tari, fiind totodata considerat si un
important motor de dezvoltare, datorita efectului de multiplicare, cu rol de a
atrage dezvoltare si in domenii conexe. Acest lucru s-a observat, in special,
in cazul tarilor aflate in curs de dezvoltare. Totodata, turismul a devenit
astazi un adevarat fenomen, un fenomen social-economic. Astazi, turismul
modern este direct proportional cu gradul de dezvoltare al economiilor si si-
a completat anual catalogul destinatiilor, cu noi astfel de oferte. Ca
importanta printre celelalte ramuri economice, in unele situatii, cifra de
afaceri din turism este egald sau chiar o depaseste pe cea a exporturilor de
petrol, produse alimentare sau automobile, iar pentru tarile in curs de
dezvoltare, turismul poate reprezenta o importantd sursd de venituri,
contribuind si la dezvoltarea unor ramuri conexe, cum ar fi agricultura,
constructiile si telecomunicatiile.

Pentru a evidentia in mod cert importanta turismului, Fig. 1
ilustreaza participarea acestui sector in cadrul altor ramuri economice, iar
astdzi, se poate observa ca reprezintd 10% din Produsul Intern Brut la nivel

din exporturile din exportul
mondiale de servicii
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Fig.1 Importanta fenomenului turistic la nivel mondial

(Sursa: Organizat ia Mondiala a Turismului)




mondial, 1 din 11 locuri de munca sunt locuri de munca ce sunt create in
activitati turistice. Din exporturi, turismul valoreaza 1,4 mii de miliarde $
USD, ceea ce reprezintd o participare a acestuia de 7% si 30% din exportul
de servicii.

Evolutia fenomenului turistic a Tnregistrat o crestere constanta, lucru
masurat i prin prisma sosirilor internationale de turisti. Astfel, daca in anul
1950, numarul sosirilor internationale de turisti erau de 25 milioane, acestea
au crescut la 277 milioane in anul 1980, la 528 milioane Tn anul 1995, la 675
milioane Tn anul 2000, la 940 de milioane Tn anul 2010, ajungand ca, in anul
2015, acestea sa atinga valoarea de 1184 milioane de turisti.

O analiza detaliata asupra situatiei din ultimul an, potrivit ultimului
raport al Organizatiei Mondiale a Turismului (OMT), ca for suprem al
activitatii turistice la nivel mondial, aratd ca numarul sosirilor turistice
internationale a crescut cu 4,4% in 2015, fata de anul precedent, cresterea
fiind cu 50 de milioane de turisti. Pe de alta parte, anul 2015 devine al
saselea an consecutiv de crestere peste medie a sosirilor internationale, cu o
crestere anuald de peste 4% in fiecare an, incepand cu anul post-crizd 2010,
desi incasarile din turism au fost puternic influentate de fluctuatiile
inregistrate in cadrul ratelor de schimb, pretul mondial al petrolului, efectele
incd resimtite ale crizei economice globale, in multe parti ale Globului. Pe
de alta parte si evenimente, precum atentatele teroriste au influentat
incasdrile din domeniul turismului, si tind sa influenteze (negativ), din ce in
ce mai mult, stergand practic de pe harta turistica a lumii, anumite destinatii
cu indelungata traditie si cu obiective turistice cu valoare de unicat.

Pentru a accentua importanta turismului la nivel mondial, secretarul
general al OMT, Taleb Rifai spunea ca ,,Turismul international a atins noi
culmi in anul 2015. Performanta robusta a sectorului este de a contribui la
cresterea economica si la crearea de locuri de munca in multe parti ale lumii.
Astfel, este esential ca tarile sa promoveze politici care sa stimuleze
cresterea continua a turismului, inclusiv facilitarea de calatorie, dezvoltarea
resurselor umane si dezvoltarea durabila”.

Cresterile Tnregistrate in cadrul sosirilor turistice, din anul 2015, au
fost resimtite diferit de la o regiune la alta. Tn cadrul unor macro-regiuni
turistice, precum cele din Europa, din America si din Asia si Pacific au fost
inregistrate cresteri, cifrate in jurul valorii de 5%. In cazul Orientul
Mijlociu, acestea au fost de doar 3%, in timp ce continentul african, este
marcat de scddere, datele limitate disponibile, indicand o scadere de 3%,
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mai ales din cauza evenimentelor politice din Africa de Nord, care
reprezentau peste o treime din sosirile Tn regiune. Perspective optimiste sunt
si pentru anul 2016, rezultatele Indicelui de Incredere al OMT aritand
cresteri moderate, comparativ cu anii anteriori, estimarile fiind de cresteri,
in medie, cu 4% pentru acest an. La nivel regional, intensitatea cresterilor va
fi diferitd, mai puternica in Asia si Pacific (+ 4% pana la + 5%) si cele doua
Americi (+ 4% pana la + 5%), urmate de Europa (+ 3,5% la + 4,5%). In
privinta proiectiilor privind Africa, cresterile sunt estimate de la + 2% péana
la 5%, iar in Orientul Mijlociu de la + 2% la + 5%, insa desi valorile
proiectate sunt pozitive, trebuie luat in calcul faptul ca, datoritd contextului
politic din regiune, acestea prezintd un mare grad de incertitudine si de
volatilitate.

Pentru anul 2015, analiza detaliata a rezultatelor regionale aratd ca in
Europa, cresterile de +5% au fost determinate Tn mare parte de un curs mai
slab al monedei unice, Tn raport cu principalele valute, si in special cu
dolarul american. Sosirile turistice internationale au fost, conform analizelor
OMT, de 609 milioane (cu 29 de milioane de turisti mai mult decét in anul
anterior). In cadrul continentului european, statele din Europa Centrala si de
Est au Tnregistrat cresteri de +6%, o revenire spectaculoasa fata de scaderea
din anul anterior. Cresteri au fost inregistrate si in celelalte parti ale
continentului european, datorita destinatiilor turistice cu traditie, fiind vorba
despre Europa de Nord (+ 6%), Europa Sudica sau Mediteraneeana (+ 5%)
si Europa de Vest (+ 4%). Pentru regiunea Asia si Pacific (+ 5%), sosirile
turistice au fost Tn crestere cu 13 milioane de turisti, pentru a ajunge la 277
de milioane, cu rezultate inegale pe destinatii. Cresteri mai mari au fost
inregistrate Tn Oceania (+ 7%) si Asia de Sud-Est (+ 5%), in timp ce in Asia
de Sud si in NE Asiel, cresterea a fost de doar 4%.

Privind situatia continentului  american, sosirile  turistice
internationale au crescut, avand valori de + 5%, o crestere de 9 milioane de
turisti, atingdnd valoarea de 191 milioane. Aprecierea dolarului SUA, in fata
celorlalte valute, a determinat o stimulare a calatoriilor de iesire din Statele
Unite ale Americii. Astfel, de aceste iesiri au beneficiat in special zone
turistice precum Caraibe si America Centrala, ambele Tnregistrand o crestere
de 7%. Rezultate obtinute in cazul celor doua Americi, ambele cu valori de
+4%, au fost aproape de media mondiald. Pentru Orientul Mijlociu s-a
estimat o crestere de aproximativ +3% a sosirilor turistice internationale,



insa datele limitate disponibile arata o scadere de 3% a sosirilor
internationale, ajungand la un total de 53 de milioane. Pentru partea de nord
a Africii sosirile turistice au scazut cu 8%, iar in Africa Sub-Sahariana cu
1%, desi acesta din urma a revenit la o crestere in a doua jumatate a anului.
Totusi se atrage atentia in raportul OMT ca atat pentru Africa cat si pentru
Orientul Mijlociu rezultatele ar trebui sa fie interpretate prudent, deoarece
acestea se bazeaza pe date disponibile limitat.

La nivel de tari, China, SUA si Marea Britanie inregistreaza cele mai
mari cresteri privind calatoriile in strainatate in 2015, bazate si pe o0 moneda
proprie care s-a apreciat fata de celelalte valute. Printre primele tari,
furnizoare de turisti din lume, China, se remarca cu 0 crestere de doua cifre
n cheltuieli in fiecare an, incepand din 2004. De turistii chinezi, beneficiaza
destinatiile asiatice (Japonia si Thailanda), altele precum Statele Unite,
precum si diverse alte destinatii din Europa. La polul opus, plecarile de
turisti din Federatia Rusa si din Brazilia au scazut semnificativ, din cauza
constrangerilor economice inregistrate de cele doua tari, iar in cazul Rusiei,
deprecierea rublei fata de aproape toate celelalte monede, a accentuat si mai
mult situatiei.

Daca in perioada 1950-2010, numarul sosirilor internationale a
crescut continuu, cu o rata accentuatd, mai ales dupa 1970 (Fig. 2), de la
aproape 25 de milioane sosiri internationale in anul 1950, la aproape 1

milioane Actual Previziuni
1 800
1.8mild]
1 6004
1400
Africa 14 mild.
1200+ | @ Orientul Mijlociu
W Americile
1000 ia si Pacifi
Asia si Pacific 940 mit
800- Europa
600
400 -
200
0 T T T T T T r T T T T T T T ]
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030
Fig.2 Evolutia sosirilor internationale in perioada 1950-2030
(Sursa: Organizat ia Mondiala a Turismului)
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miliard de turisti Tn anul 2010 (940 milioane), intre 2010 si 2020,
Organizatia Mondiala a Turismului estimeaza o crestere si mai accentuata,
ajungand n anul 2020 la 1,4 miliarde de turisti. Tntre 2020 si 2030 sunt
asteptate de asemenea cresteri, valoarea din anul 2030 fiind estimata la 1,8
miliarde turisti.

Printre cauzele care vor sta la baza cresterii continue a numarului de
turisti in perioada urmatoare se pot regasi cresterea veniturilor populatiei,
progresul inregistrat n domeniul transporturilor, cresterea duratei
concediilor (deci si a unui disponibil de timp liber), cresterea sperantei de
viatd, prin imbunatatirea sistemului medical si facilitarea accesului la
aceasta categorie de servicii, precum si al celor de pensii, dar si asigurarea
unor campanii publicitare tot mai eficiente pe pietele emergente.

Tn privinta pietelor traditionale, cheltuielile din Statele Unite ale
Americii, a doua piatd din lume dupa China, au crescut cu +9%, iar in
Marea Britanie, cu +6%, pe fondul dezvoltarii celor doud economii dupa
revenirea din Criza Economica Globala si de avantajul unor monede
puternice pe piata valutara. Cresteri mai lente, in privinta incasarilor din
turism au Tnregistrat Germania, Italia si Austria (toate la +2%), in timp ce in
Canada si Tn Franta, incasarile au fost modeste.

Totusi, pe termen scurt, pot exista anumiti factori, care vor frana
aceastd crestere, si care vor afecta mai mult sau mai putin, estimarile
specialistilor pentru intreaga perioada, pana in anul 2030. Printre acestea se
pot include amenintarile teroriste, care au luat amploare deosebita, in ultima
perioada, in special, In cazul unor téri cu traditie privind turismul. O alta
problema o poate constitui aparitia unor epidemii (virusul Zika, pentru
America Latind) sau existenta unor boli, care pot, de asemenea, sa
restrictioneze accesul turistilor intr-un anumit areal. Nu in ultimul rénd,
fluctuatiile valutare (cazul Elvetiei, prin aprecierea brusca francului in fata
principalelor valute, euro sau dolar american), care pot determina scaderi
sau cresteri ale ratelor de schimb, si implicit a numarului de sosiri turistice.

Pentru a avea o imagine de ansamblu si pentru a ilustra mai bine
fenomenul turistic si importanta acestuia, vom reda un clasament al tarilor
europene, in functie de numarul de sosiri turistice, pornind de la faptul ca
aceasta este consideratd cea mai veche piata turisticd la nivel mondial
(pentru ierarhia la nivel mondial vezi anexa 1). Asadar, in stabilirea
clasamentului pentru perioada 1995 — 2014 (tabel 1), pe un interval de
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aproximativ. 5 ani consecutiv, a fost ierarhizat numarul sosirilor
internationale la nivel de stat, pentru fiecare an in parte, obtindndu-se o
ierarhie (rang) de la 1 — 48. Pentru a putea reflecta o imagine cat mai
apropiata de realitate, au fost calculate, de asemenea, rangurile si la nivel
mondial. Astfel, prima coloand din tabel reprezinta ierarhia la nivel
european, iar cea de-a doua, la nivel mondial. De mentionat este faptul ca
pentru doud state europene Organizatia Mondiala a Turismului nu dispune
de date statistice. Este vorba despre Kosovo si Vatican, fiind recunoscut
faptul ca, acesta din urma, primeste anual un numar insemnat de turisti, atat
de pe continentul european cat si din afara acestuia. Pentru altele,
disponibilitatea datelor statistice, de care a fost nevoie in calcularea
rangurilor, este sporadica.

Tabel 1. Europa - Evolutia rangurilor in functie de numarul sosirilor
turistice internationale (1995-2014)

n o L0 o <t
()] o o — —
()] o o o o
— AN N N N
j - j - j - j - S
=} > =] > >
w w w L I}
e 4 4 [ o
Franta 1 1 1 1
Spania 2 2 4 3
Italia 3 4 3 3 5 3 5 5
Turcia 10 | 15 11 16 7 10 4 6 6
Germania 7 11 6 10 6 9 6 8 7
Marea Britanie 4 5 4 6 4 5 7 8
Rusia 8 12 5 5 7 7 11 9
Austria 6 9 7 11 8 11 8 12 13
Grecia 9 13 9 13 | 11 17 10 17 15
Polonia 5 8 8 12 | 10 15 11 19 18
Olanda 12 | 18 10 15 | 12 19 12 22 21
Ukraina 17 | 31 15 23 9 13 9 13 24
Ungaria - - - - 13| 20 |13 | 24 25
Croatia 23 | 53 16 26 | 16 26 14 28 27
Cehia - - - - 14 | 21 16 | 31 28
Danemarca 21 | 44 20 42 15 22 15 30 31
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Elvetia 11 | 17 12 19 |18 | 29 |17 | 32 35
Portugalia 16 | 23 17 27 122 | 41 |21 | 41 36
Irlanda 15 | 22 13 20 |17 | 28 |20 | 38 37
Romania 14 | 21 18 30 | 21 | 40 | 18 | 36 38
Belgia 13 | 20 14 22 |19 | 32 |19 37 39
Bulgaria 18 | 32 23 48 | 24 | 46 | 22| 42 42
Suedia 20 | 41 19 41 |23 | 45 |24 | 47 47
Georgia 34 | 132 | 32 | 104 | 36 | 106 | 30 | 72 48
Norvegia 19 | 36 21 44 | 25| 48 | 25| 50 51
Albania - - - - - - 28 | 67 57
Estonia 29 | 73 26 67 |30 | 64 |27 | 63 64
Cipru 22 | 46 25 50 | 27| 58 |29 | 68 71
Slovenia 26 | 66 28 70 |31 72 |31 ] 75 72
Andorra - - 22 46 | 28 | 59 |32 | 76 73
Azerbaijan - - - - 35| 98 |36 | 90 75
Lituania 27 | 70 29 72 |29 | 63 |33 | 82 77
Letonia 28 | 72 31 89 | 33| 8 |34 | 86 79
Malta 24 | 59 27 68 |32 | 79 | 35| 88 81
Muntenegru - - - - 41 | 130 | 37 94 89
Armenia 38 | 166 | 39 | 163 | 39 | 125 | 39 | 115 96
Luxemburg 25 | 64 30 75 | 34| 8 |38 ]| 110 102
Serbia - - - - 37 | 115 | 40 | 116 103
Islanda 31 | 113 | 33 | 110 | 38 | 120 | 41 | 128 104
Bosnia si Herzegovina | - - 36 | 127 | 42 | 140 | 42 | 137 119
Macedonia 33 | 119 | 35 | 120 | 43 | 145 | 44 | 146 127
Monaco 30 | 104 | 34 | 113 | 40 | 128 | 43 | 144 134
Belarus 32 | 116 | 38 | 154 | 44 | 163 | 46 | 168 152
San Marino 37 | 161 | 40 | 165 | 46 | 175 | 45 | 167 163
Liechtenstein 35 | 143 | 37 | 153 | 45 | 174 | 47 | 183 166
Moldova 36 | 157 | 41 | 175 | 47 | 183 | 48 | 194 173
Slovacia - - - - 20 | 37 | 23| 45 -
Finlanda - - 24 49 |26 | 55 | 26 | 53 -
Kosovo - - - - - - - - -
Vatican - - - - - - - - -
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La o primd analiza a tabelului 1, se poate observa faptul ca, in
ierarhia rangurilor pentru anul 2014, privind numarul sosirilor internationale
de turisti, la nivel european exista 3 state, printre cele mai mari ale
continentului, care si-au pastrat pe intreaga perioada, aceleasi pozitii. Este
vorba despre Franta, Spania si Italia. De mentionat este faptul ca Franta a
dominat clasamentul pe intreaga perioada 1995-2014, ocupand in fiecare an
prima pozitie in clasament, nefiind niciodata surclasata, efectivul de turisti
fiind n crestere de la 60.033.000 turisti Tn anul 1995 la 83.767.000 turisti in
2014. Avand in vedere faptul cd Parisul atrage un numar foarte mare de
turisti, trebuie vazut care va fi situatia dupa atentatele, care au avut loc in
capitala Frantei si daca acestea si-au pus amprenta asupra sosirilor turistice,
n special cele de la Paris. Fenomenul turistic a luat o amploare deosebita in
Turcia, care daca pana 2000 ocupa pozitia 10 (1995) si 11 (2000), din 2005
incepe sa urce in clasament, ajungand pe locul 7 in 2005, din 2010 pana in
prezent situdndu-se pe a patra pozitie la nivel european, cu un numar de
39.811.000. Incepand cu aceastd perioada, situatia Turciei devine una
interesantd, Intrucat se asteaptd o scadere a numadrului de turisti, datorita
contextului geopolitic (divergentele cu Rusia), dar si datoritd cresterii
gradului de insecuritate pentru turisti (terorismul — Tn Turcia avand loc, in
ultima perioada Tn special in zonele turistice, o serie de atentate).

Ultimele pozitii ale clasamentului sunt ocupate de o serie de state
mici, care nu dispun de resurse turistice Tnsemnate si pentru care turismul nu
a fost dominant, pozitiile acestora din clasament, pentru intreaga perioada,
confirmand acest lucru. Este vorba aici despre o serie de state, printre care
Macedonia (Rang 41 — 425.000 turisti in 2014), Monaco (Rang 42 —
329.000 turisti Tn 2014), Belarus (Rang 43 — 137.000 turisti Tn 2014), San
Marino (Rang 44 — 75.000 turisti in 2014), Liechtenstein (Rang 45 — 54.000
turisti In 2014) si Republica Moldova (Rang 46 — 11.000 turisti in 2014).
Pentru Finlanda si Slovacia, datele pentru anul 2014, pentru care am realizat
prezenta ierarhie, nu au fost disponibile, dar acestea din urma ocupau in
perioada 2000 — 2010 pozitii mediane, in clasament.

Amploarea fenomenului turistic la nivel european poate fi
completata si prin situatia privind numarul total de innoptari petrecute in
unitatile de cazare de catre turistii interni si internationali (Fig. 3) dar de
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Fig.3 Noptile petrecute in unitatile de cazare turistica la nivelul UE de turistii interni si

internationali In anul 2013 (milioane)
(Sursa: EUROSTAT)

data aceasta la nivelul UE (doua argumente puternice au stat la baza acestei
decizii: marimea organizatiei si cele trei destinatii de top - Franta, Spania si
Italia). Se poate observa ca pietele turistice traditionale (Franta, Spania si
Italia) sunt si cele ce Tnregistreazd cel mai mare numar de innoptari cu
precizarea ca existd diferente evidente inclusiv la nivelul lor dacd analiza
este realizata pe un palier inferior (diviziuni administrativ teritoriale).
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Astfel se poate observa ca cel mai mare numar de innoptari se
inregistreaza in zonele litorale ale celor trei state (avantajul celor 3S: soare,
nisip, mare) si zona Alpilor pentru Italia si Franta dar si Tn orasele cu un
bogat patrimoniu cultural (Roma, Paris, Barcelona) ceea ce ne aratd
complementaritatea celor doud elemente de potential turistic (natural si
antropic).

I.2. Impactul activitatilor turistice

Un aspect important si un deziderat pentru fiecare stat, in conditiile
actuale ale unei economii concurentiale, il reprezinta dezvoltarea, in toate
domeniile cheie. Acest lucru nu se poate face decat prin adoptarea unor
masuri coerente, care sa conduca la cresterea veniturilor, prin cresterea
gradului de ocupare a fortei de munca si a productivitatii muncii, in toate
sectoarele economice.

Trebuie stiut faptul cd, nu intotdeauna dezvoltarea unor sectoare se
face armonios cu altele, existand uneori actiuni contradictorii chiar in cadrul
aceluiasi domeniu. Turismul, ca ramurd importanta in cadrul unei economii,
poate exercita o contributie benefica si poate indeplini acest deziderat, prin
efectele de multiplicare bine cunoscute, dar nu trebuie neglijate nici acele
aspecte negative, ale fenomenului turistic, pe care acesta le poate exercita
intr-o anumita destinatie turistica.

Impactul pe care turismul 1l poate exercita asupra societatii, este unul
tripolar, specialistii din diverse domenii identificand trei componente majore
asupra carora acesta isi aduce contributia, atat pozitiva cat si negativa.

1.2.1. Aspecte pozitive

1.2.1.1. Impactul economic pozitiv al turismului

Asadar, componenta economica este una dintre cele mai importante
si poate fi masuratd direct prin volumul incasarilor din turism, iar in cazul
turismului international, prin incasarile valutare. De asemenea, impactul
economic mai poate fi masurat prin achizitia de bunuri si materii prime, dar
si prin prestarea de servicii, pentru satisfacerea necesitatilor turistilor dintr-o
destinatie turistica. Alte modalitati  prin care, impactul economic al
turismului poate fi observat, il reprezinta cheltuielile pentru infrastructura
generald si a celei specifice, platile catre factorii de productie, pentru
publicitate si reclama.
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Din punct de vedere al cuantificarii impactului economic al
turismului, economistii au identificat trei niveluri principale din care provin
incasdrile turistice:

- Incasari turistice directe — reprezinta prima etapa a cheltuielilor,

cele exercitate de catre turisti, in cadrul destinatiilor turistice.

- Incasari turistice indirecte — reprezinta cea de-a doua etapa al
cheltuielilor, exercitate de catre prestatorii de servicii turistice,
cei care deja au primit primul val de cheltuieli.

- iIncasari turistice induse — reprezinta ultimul nivel de cheltuieli
identificate Tn sfera turismului.

Una dintre cele mai cunoscute tehnici de masurare a impactului
economic al turismului o reprezintd Contul Satelit al Turismului, un
instrument statistic, aprobat de catre Organizatia Natiunilor Unite (ONU), in
anul 2002 si care se bazeaza pe analiza intrari-iesiri. Acesta permite
masurarea marimii relative si importanta turismului, chiar identificarea
contributiei activitatilor turistice in alcatuirea Produsului Intern Brut (PIB).
Astazi, Contul Satelit al Turismului a devenit un standard international, prin
care se masoara amploarea fenomenului turistic.

Un prim efect de multiplicare al turismului este constatat in crearea
locurilor de munca. Potrivit Organizatiei Mondiale a Turismului, astazi,
1/11 locuri de munca sunt locuri de munca in activitati turistice. Locurile de
munca sunt create atat in activitatile turistice directe, cum sunt cele din ariile
de atractie turistica, din unitatile de cazare, de alimentatie publicd sau din
activitatile de transport turistic. De asemenea, turismul mai poate contribui
la crearea locurilor de munca si in mod indirect, ih domenii precum
activitatile agricole, cele din sfera constructiilor, dar si a micilor
producdtori. Pe ansamblu, se poate spune cd, turismul are un efect de
multiplicare, superior altor domenii economice, contribuind la cresterea
incasarilor In economiile locale, nsa trebuie avut in vedere gradul sezonier
al locurilor de munca, din aceasta industrie, iar cel putin pentru tarile in curs
de dezvoltare, activitatile turistice reprezintd o modalitate eficientd de
promovare a valorilor culturale si a mediului de afaceri.

17



1.2.1.2. Impactul social-cultural pozitiv al turismului

Turismul poate avea un impact pozitiv, inclusiv asupra componentei
social-culturale in cadrul destinatiilor turistice. Activitati turistice pot
contribui la mentinerea in viata sau chiar la reinvierea unor traditii si a
culturii locale. Cu alte cuvinte, se poate pastra sau restaura mostenirea
culturala.

De asemenea, anumite evenimente din cultura si traditiile locale,
chiar anumite produse, pot fi readuse la viata, prin interesul manifestat de
grupurile de turisti. Astfel, pot renaste, arte si meserii traditionale, poate fi
cultivat sentimentul méndriei, dar si cel al identitatii culturale Tn cadrul unor
destinatii turistice.

Prin schimburile interculturale, pot exista avantaje de ambele parti,
atat din partea turistilor, care sunt dornici sa cunoasca elementele culturale
ale localnicilor cét si invers, din partea acestora din urma, care doresc sa fie
cat mai ospitalieri cu turistii, prin utilizarea limbajului turistilor sau chiar
evocand anumite aspecte din istoria si traditiile acestora.

1.2.1.3. Impactul pozitiv al turismului asupra mediului

Din punct de vedere al impactului asupra mediului, pot fi identificate
0 serie de interactiuni tridimensionale: interactiunea turist — mediu natural,
interactiunea turist — localnici si interactiunea localnici — mediu natural.
Printre cele mai cunoscute aspecte, privind impactul pozitiv al turismului
asupra mediului natural, putem aminti cresterea interesului pentru protejarea
ecosistemelor specifice, cresterea controlului asupra unor activitati
economice, ce pot afecta mediul natural (defrisarile sau pescuitul),
reinvestirea profitului din activitati turistice Tn zonele de origine ale
acestuia, si nu in cele din urma constientizarea comunitatilor locale cu
privire la resursele turistice pe care le detin, dar si cu problemele de mediu
cu care acestea se pot confrunta. Turismul are capacitatea de a promova
necesitatea protectiei mediului natural, iar prin aceasta chiar pastrarea unui
constant flux turistic.

1.2.2. Aspecte negative ale fenomenului turistic

Asa cum s-a putut observa, de-a lungul timpului, turismul, prin
extensiunea vasta a fenomenului, poate atrage, odatd cu dezvoltarea sa, si 0
serie de aspecte mai putin placute, de cele mai multe ori cu impact negativ,
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pentru arealele cu potential turistic, dar si asupra turistilor, intr-un cuvant,
asupra dezvoltdrii In ansamblu. Palierele, in care impactul negativ al
turismului a fost observat, sunt de reguld asemanatoare, daca nu chiar
identice cu cele n care s-au identificat si aspectele pozitive.

1.2.2.1. Impactul economic negativ al turismului

Din punct de vedere economic, una dintre cele mai importante
probleme, cu care se confrunta turismul la nivel mondial, o reprezintd asa
numita scurgere a veniturilor directe pentru destinatiile turistice. Veniturile
directe sunt in cazul de fatd identice cu profitul obtinut de o destinatie
turisticad. Astfel, cea mai mare parte a cheltuielilor turistice, sunt oferite
catre tur operatori, companii aeriene, lanturi hoteliere internationale si alte
companii prestatoare de servicii din domeniu, si mai putin in cadrul
intreprinderilor sau prestatorilor de servicii turistice, aflate in cadrul
destinatiilor. Cu alte cuvinte, cea mai mare parte a profiturilor, obtinute
dintru-un anumit areal turistic, se scurge. Acesta putem spune ca ,,se
rataceste”, paraseste foarte usor arealul in care a fost obtinut, si este aproape
imposibil sa fie retinut la nivel de destinatie turistica, acolo unde acesta a
fost initial realizat. n tarile in curs de dezvoltare ale Asiei, aceasta scurgere
poate ajunge pana la 70% in cazul Thailandei si chiar 80%, in cazul altor
state din lumea a Ill-a, conform estimarilor facute de UNEP (Programul
Natiunilor Unite pentru Mediu).

Alte aspecte, care s-au dovedit daunatoare sunt date de rata inflatiei,
reflectata de cresterea preturilor locuintelor, sau a terenurilor, uneori chiar a
produselor alimentare, ca urmare a dezvoltarii activitatilor turistice. Pot, de
asemenea, creste preturile chiar pentru anumite produse si servicii
suplimentare, solicitate de catre turisti, in anumite destinatii, Tn special acele
destinatii turistice emergente.

De asemenea, un impact economic negativ poate fi reprezentat de
costurile de oportunitate, prin dezvoltarea activitatilor turistice 1n
detrimentul altor activitdti economice. Enclavizarea activitatilor turistice,
reprezintd un alt aspect negativ, prin crearea serviciilor de tip “all-
inclusive”, prin care turistii, avand totul la dispozitie nu mai sunt
determinati sa efectueze cheltuieli pentru economia locald. O alta
caracteristica negativa este data de cresterea dependentei fata de activitatile
turistice. Tn cadrul tarilor in curs de dezvoltare, cu o capacitate redusa de a-
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si valorifica alte resurse, Tn ultima perioada s-a observat 0 monospecializare
a acestora, turismul devine o activitate din ce in ce mai importanta. Practic,
pentru acestea, nu exista o alta alternativa de dezvoltare economica, iar, in
caz de aparitic a unor modificari in structura cererii turistice, tara devine
extrem de vulnerabila in fata crizelor sistemice, fiind dependentd de
veniturile asigurate din activitati turistice. Tn Gambia, dependenta directd
sau indirectd de turism a fortei de munci este de 30%. In statele mici
insulare Tn curs de dezvoltare, procente pot varia de la 83% in Maldive, la
21% Tn Seychelles si 34% 1n Jamaica (UNEP, 2016).

Totusi cateva masuri eficiente de combatere a efectelor economice
negative ale turismului, pot fi luate in seama. Printre acestea se pot aminti
reinvestirea profitului, in ariile din care acesta provine, ceea ce face ca de
acesta sd beneficieze comunitatile locale, asigurarea ca turistii platesc un
pret corect pentru serviciile de care beneficiaza, sprijinirea initiativei sau
chiar protejarea antreprenorialului local.

1.2.2.2. Impactul social-cultural negativ al turismului

Turismul, prin varietatea formelor pe care le imbraca, dar si prin
frecventa si intensitatea acestora au dezvoltat, nu de putine ori, aspecte
sociale si culturale, mai putin placute, care au adus prejudicii comunitatilor
locale gazda. Astfel, pot fi amintite in acest sens aspecte sociale si culturale
cu impact negativ, unele dintre acestea, ireversibile, precum: alterarea
valorilor traditionale, pierderea identitatii culturale, care de multe ori, pot
genera aparitia potentialelor conflicte intre turisti si comunitatile locale. Alte
aspecte negative, ca aparitia unui anumit grad de disconfort, intre turisti si
localnici, ca urmare a densitatii ridicate a turistilor, aflate intr-o continua
crestere, modificarea stilului de viata, din cauza sezonalitatii turistice;
identificarea unei schimbari de atitudine, prin mercantilizarea relatiilor
interumane, chiar dezvoltarea prostitutiei (cu caracter institutionalizat n
unele tari) sau dezvoltarea unei economii subterane, au mai putut fi
constatate.

Printre masurile de combatere a efectelor social-culturale, cu impact
negativ asupra fenomenului turistic, dezvoltarea unui turism durabil, pe
termen lung, din toate punctele de vedere, s-ar impune. Mai presus de toate
acestea, accentul pe comunititile locale gazda, prin cultivarea unui
sentiment de demnitate si mandrie Tn randul acestora, este foarte important,
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