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CUVANT INAINTE

Lucrarea pe care o prezentam este dedicata fundamentelor teoretico-
metodologice ale cercetarilor din domeniul sociouman.

Obiectul ei este acela de a forma o serie de competente specifice
activitatilor de cercetare a unor domenii, probleme legate direct de viata sociala,
punandu-se in valoare specificul metodologic al modului de constituire si
schimbare a acesteia.

In afara de o serie de aspecte esentiale comune pe care epistemologia si
metodologia le prezinta, fie ca este vorba de studiul naturii (fizica, matematica
etc.), fie cd ne referim la societate (economie, sociologie, politologie etc.),
abordarea fenomenelor socioumane implicad numeroase §i marcante aspecte
specifice care genereazd necesitatea unor metodologii, metode si tehnici de
cercetare particulare.

Metodologia — in calitatea sa de teorie asupra modului de investigare,
analiza, prospectare (a unui domeniu) este dependentd de ontologia (teoria
existentei) si epistemologia (teoria cunoasterii stiintifice).

In aceasta ipostaza, metodologia fundamenteaza , legitimitatea” folosirii
unor metode, tehnici, cai de cercetare, formule de calcul, reguli de urmat etc.,
in masura in care modul de desfasurare a fenomenelor socioumane (ontologia
lor) permite (sau nu) apelul la una dintre acestea.

Prin studiul metodologiei, va trebui sa fim capabili a opera alegeri clare,
neechivoce, explicite, In cunostintd de cauza din corpul voluminos si variat de
metode, tehnici etc.

Uneori, din pacate, se elaboreaza chestionare, se aleg metodele 1nainte
de a se asigura o buna clarificare teoretico-metodologica asupra problemelor
de care ne vom ocupa.'

Este necesar sa intelegem (si sd ne conformdm in consecintd) ca orice
metoda, tehnicd are semnificatie doar in cadrul unei justificari teoretice si a
cunoasterii temeinice a faptului social investigat.

! Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetdrii sociologice, Bucuresti, Edit. Economica,
2001, cap. 6.
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Daca vom cerceta, de exemplu, procesele motivationale se cere a lua in
considerare situatia reala a grupului, organizatiei la care ne vom referi. intr-o
intreprindere cu o foarte buna performanta, cu lucratori bine calificati si care
primesc salarii bune, problemele motivatiei, satisfactiei, aspiratiei pot sa se
refere la alte tipuri de procese, atitudini, practici motivationale si de satisfacere
a exigentelor salariatilor (teoria echitdtii ar putea fi luata ca baza de analiza).
Intr-o intreprindere cu o situatie proastd, care este nevoita sa reduca numarul
salariatilor, satisfactia poate fi generata prin simpla siguranta a salariatului ca
nu-si va pierde postul.

Metodologia are ca obiectiv important evidentierea specificului
fenomenelor studiate pentru a putea elabora corect ,,drumul” pe care cercetatorul
il va urma.

Acest ,,drum” nu este independent de natura fenomenelor studiate, ci
rezulta direct din aceasta.

Aristotel accentuase asupra dependentei lui ,,odos” de existenta, natura
fenomenelor (,,fuzis”- natur si ,,prin natura”).? Prin ,,natura” sa, ,,fuzis” duce
spre ,,fuzis”, adica drumul pe care-1 parcurg fenomenele depinde de natura lor,
iar metodologia (,,0dos”) exprima acest drum. <<Citre ce>> se deschide
<<fuzis>> atunci cand se deschide pe masura lui? Nu cétre acel <<din care>>
(se desprinde de fiecare datd), ci catre acel ceva care este el atunci cand,
niscandu-se, ajunge in pozitie stabila”.*

Heidegger preciza pozitia lui Aristotel astfel: ,,Fuzis, asa cum este ea
asemadnata (...) drept téleos*®, este conceputd acum prin determinarea odos.
Traducem de indatd odos prin drum si ne gindim la distanta dintre punctul de
plecare si tel. Caracterul de drum al drumului trebuie, insd, cautat si in alta
directie: un drum conduce printr-un domeniu, se deschide el insusi i 1l deschide
pe acesta. Drumul inseamna atunci mers de la ceva cétre ceva, drum inteles ca
faptul de a fi pe drum”.>

In acest sens, metodologia cercetirii in domeniile socioumane va marca
diferentierile care existd intre fenomenele din natura si cele din societate.

Pe acest considerent, se pune in dezbatere un concept cu o mare valoare
euristicd (de explicare) si de justificare a optiunilor noastre in procesul cercetarii,

2 Termenul de metodologie derivi din cuvantul ,,odos” care in greceste inseamni cale,
drum, metodos = calea citre.

3 Fuzis’ este ,natura’ lucrurilor, realitateain ceeace are eain si prin natura sa.

4 Aristotel, Fizica, Bucuresti, Edit. Scoalelor, 1966, p. 35. A se vedea si Heidegger, M.,
Repere pe drumul gandirii, Bucuresti, Edit. Politica, 1988, p. 262-263; folosim traducerea
lui Aristotel din lucrarea lui Heidegger.

5 Ibidem, p. 263 (télos tel, in sens de sfarsit al schimbirii).
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anume: metanorme care, se refera la intelesul corect al definirii, promulgarii si
aplicdrii normelor propriu-zise”®

Conceptul introdus, la inceput, In domeniul moralittii umane, a fost extins
si la practica folosirii normelor in domeniul cercetarii, in cadrul mai larg al
metateoriilor pe care ,,trebuie sa le recunoastem mai 1nainte de a ne lansa
intr-o analizi economicd”.” Metaeconomia (am putea spune, in general,
metateoria) arata ca fiecare tip de abordare teoreticd (a unei discipline), primeste
instructiuni de la ceea ce am denumit metaeconomie”.8

Metanormele ,,sunt ceea ce economistii desemneaza prin termenul de
bunuri publice”.’

Folosirea metanormelor ne conduce spre intelegerea necesitatii de a invita
sd rezolvam probleme de tip cooperativ, probleme care implica o colaborare
a diverselor discipline, respective a specialistilor diferitelor discipline, caci
metanormele se referd la contexte teoretico-metodologice complexe, nedefi-
nibile doar din punctul de vedere al unei singure discipline.

Pornind de la acest caz particular, vom Intelege necesitatea de a ne forma,
dezvolta si folosi modalitéti noi de gandire si cercetare, precum si principii not
de comportare practica.

Lucrarea isi propune, de aceea, a forma si dezvolta (pe baza cunostintelor
prezentate, competente intelectuale, abilitdti, principii calduzitoare de actiune
(know-how).

Ne referim concret la:

A. Competente de problematizare a realititii sociale, respectiv
capacitatea de a ,,pune Intrebdri” si a cauta rdspunsuri la interogatiile noastre.
Fata de modelul depasit al Invatdmantului axat pe cerinta de a formula doar
raspunsuri cat mai complete, certe, stabile, verificate, vom prezenta si aplica
modelul invatdmantului urmérind prioritar folosirea cunoasterii acumulate
pentru a sti sa formulezi noi probleme.

Gandirea problematizatoare, de deschidere de ,,cAmpuri” de explorare
(nu de inchidere prin rdspunsuri) este un comportament intelectual dificil de
format si maturizat.

Dupa cum aratase K.Popper (a se vedea paragraful 1.2.), nu orice problema
(intrebare) este bine formulata.

¢ Fukuyama, Francis, The Great Disruptions, New York, The Free Press, 1999, p. 184.

7 Schumaches, E., F. Smail is Beautiful. A Study of Economies as if People Matterd,
London, Blond and Briggs Ltd., 1973, p. 51. (ceea ce este valabil pentru teoriile economice
este propriu si pentru alte domenii de cercetare).

8 Ibidem, p. 52.

9 Fukuyama, Francis, op.cit., p. 184.
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A invita sd formuldm 1n mod corect intrebarile (problemele) la care am
dori sa rdspundem 1n cursul cercetarii este un exercitiu dificil, dar esential
pentru o cercetare bine proiectata.

O problema bine formulata presupune o derivare a sa dintr-o cunoastere
precedentd sau din confruntarea noastra cu un fapt cognitive care nu se poate
incadra in schemele explicative acceptate pand acum (,,anomaliile” Kuhn),
sau rezultatele de tip ,,serendipity” — K.Merton).

Dar, aceasta ,,derivare” nu este pur logica,ci depinde de convingerile
noastre teoretice, de imaginatia, fantezia, talentul, experienta fiecaruia.

De felul in care formulam noi problemele depind si celelalte exigente ale
cercetdrii pentru a cdror rezolvare se cer alte tipuri de competente.

B. Competente de gandire alternativi, complementari. Abilitatea de
a formula probleme revelatoare presupune, printre altele, si capacitatea de a
ingera problemele dintr-o perspectiva teoretica mai larga. Problemele si
ipotezele stiintei se deosebesc de cele ale gandirii comune tocmai prin geneza
lor. Problema si ipoteza stiintei au ,,in spatele” lor o viziune, ,,un punct de
vedere” o ,,ipoteza tacita”.

Fata de realitate putem sa ne plasdm in ,,pozitii teoretice” diferite, sa
dam ,realitdtii” contururi diferite, sd propunem intrebari diverse.

Abordarile complementare (tratate in curs) dau géandirii suplete,
flexibilitate ne feresc de unilateralitate si gandire ,,stagnanta”.

C. Competente de gandire imaginativa, de acceptare a ,,surprizelor”, a
abaterilor (,,anomaliilor”) de la schemele generale de gandire, de interpretare
novativa, de explorare si exploatare a lor pentru a le ,,converti” in teorii noi,
originale, relevante.

Fatd de invatdmantul bazat pe formarea de scheme gen exemplare de
rezolvare de probleme, care cautd sd giaseasca noilor probleme ,,echivalente”
cu ,,schemele” clasice, generale de rezolvare, experimentate, invatamantul
modern pune un tot mai mare accent pe ,,gandirea prin anomalie”, adica
aprecierea deosebitd a surprizelor (,,serendipity”), ,,anomaliilor”, a abaterilor
de la ,,schemele cadru” cunoscute.

Capacitatea de a sesiza ,,abaterile”, a le ,,extrage” din multimea rezulta-
telor, a le studia si a le valorifica sunt cerinte ale gandirii in societatea condusa
prin cunoastere.

D. Competente de giandire divergenta (complementar gandirii
convergente).

Gandirea divergenta presupune folosirea ,,diferitelor moduri de abordare

a unei singure probleme a domeniului”.'”

10K yhn, Thomas, S., Tensiuni esentiale, Bucuresti, Edit. Stiintifica si Pedagogica, 1982,
p. 271.
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Aceasta necesitd a sti sa formulezi mai multe intrebari la aceiasi problema
si a da mai multe raspunsuri la aceiasi intrebare. Divergenta gandirii nu se
asigurd insd, arbitrar. Paragraful privind analizele complementare (...) este
dedicat acestei teme.

E. Competente privind realizarea de ,experiente mentale”. in
domeniul social, experientele pe cazuri reale nu se pot face ca in domeniul
naturii. De aceea, se practicd ,,experimentul mental” care implica o analiza
logica si teoretica a unor consecinte ale deciziilor pe principiul ,,daca —atunci”.
Si in domeniul stiintelor naturii se practicd acest tip de analize cu rezultate
deosebite (de exemplu, experimentele ideale ale lui Enstein).

In domeniul social, asemenea experimente sunt deosebit de necesare
(avandu-se in vedere ca experimente pe seama oamenilor nu se pot face in
orice caz).

Materialele cuprinse in partea a I1l a a cursului ne vor ajuta in acest sens.

F. Competente de formulare de programe de cercetare.

Obisnuinta de a fundamenta corect, teoretico-metodologic, o cercetare
este pe cat de necesard, pe atat de dificila.

Adesea, pornim la cercetare fard a avea clar ce studiem de ce si cum
studiem. Sunt cazuri cand dupa ce am terminat cercetarea de teren, incepem sa
cautam ipoteze, sa alcatuim chestionarul, s stabilim metodele si tehnicile de
prelucrare si interpretare.

In aceasti viziune, se cer folosite si materialele prezente in partea a I1I-a.

Instrumentele de cercetare prezente in lucrare se vor selecta in stransa
dependenta de abordarile teoretice din partea I si partea a II-a.

Autorii
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PARTEA 1

DIRECTII SI PROBLEME IN CONSTRUCTIA
METODOLOGIEI






1.1. Ce este metodologia?

Ca teorie asupra metodelor si tehnicilor de cercetare, metodologia atrage
atentia asupra faptului ca drumul spre adevar (in greceste ,,0dos” — Inseamna
cale, metodos — ,,calea cétre”) trebuie sa se bazeze pe insusi adevarul asupra
fenomenului cercetat.

i revine lui Aristotel meritul de a fi pus unele dintre marile probleme ale
metodologiei. lata cateva dintre acestea.

Metoda (,,0dos”) este ,,drumul citre”.!! Tatd argumentul lui Aristotel:'?
,Dar in plus <<fuzis>> (in lucrare se dau termenii in limba greacd) care sunt
desemnati drept dispunere in pozitia stabild (nu este cu nimic mai putin decat)
mersul citre <<fuzis>>"13

Metoda (,,0dos”) este ,,drumul cétre”. ,,fuzis” (,,natura” si,,prin natura”)
are ca principiu de existenta si schimbare (,,t¢hne”) pe el insusi. Dar, lucrurile
facute ,,poioumena” au ca principiu pe cel ce stdpaneste arta de a face
(,,arhitekton”). Si Aristotel da un exemplu: un om se naste dintr-un om, dar un
pat nu se naste dintr-un pat, ci este facut.

In acest fel, <<fuzis>>, duce spre <<fuzis>> prin natura sa. ,,<<Citre
ce>> se deschide atunci cand se deschide pe masura lui <<fuzis>>? Nu cétre
acel <<din care>> (se desprinde de fiecare datd), ci catre acel ceva care este el
atunci cand, nascandu-se, ajunge in pozitie stabild”.'*

Si Heidegger face urmatorul comentariu: ,,Fuzis, asa cum este ea
asemanata (...) drept télos”, este conceputd acum prin determinarea odos.
Traducem de indatd odos prin drum si ne gdndim la distanta dintre punctul de
plecare si tel. Caracterul de drum al drumului trebuie insd cautat si in altd
directie: un drum conduce** printr-un domeniu, se deschide el Tnsusi si il
deschide pe acesta. Drumul inseamna atunci mers de la ceva catre ceva, drum
inteles ca faptul de a fi pe drum”!>

1" Aristotel, Fizica, Bucuresti, Edit. Scoalelor 1, 1966, p. 35. (a se vedea si Heidegger,
M., Repere pe drumul gandirii, Bucuresti, 1988, Edit. Politica, traducere si note introductive
Kleininger, Th., Liiceanu, G.).

12 Folosim traducerea din Heidegger (op.Cit., p. 164.) care ni se pare mai buna.

13 Heidegger, M., op.cit., p. 262. (in lucrarea din 1966, p. 35.).

14 Op.cit., pp. 262—263.

15 Ibidem, p. 263 (*télos = tel., in sens de sfarsit a lui téhné;** - subliniere in text).
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Fuzis este <<odos — aflare pe drum>> a lui fuzis insusi, dar spre alte
aspecte ale sale, in conformitate cu fuzis.

Metoda, asadar, are la baza o serie de principii care depind de natura
realitétilor studiate si de felul in care omul se poate ,,apropia” de aceste realitati.
Vom retine aceastd prima concluzie.

Cum elaboram metodologia? Iata o problema de baza.

Vom apela la punctual de vedere al lui Lakatos.!® Dupi el, cercetarea se
desfdsoara (ar trebui) in cadrul unui ,,program de cercetare” alcatuit dintr-o
,euristica negativa” (nucleul programului) si o ,,euristicd pozitiva”.

Euristica negativa contine reguli privind cdile necesare a fi evitate.

Euristica pozitiva se referd la construirea unei ,,centuri de protectie”
prin ,,ipoteze auxiliare” care sunt primele supuse testelor si, eventual, inlocuite
inainte de a fi obligati sd parasim un program si sa cream altul rival.

Mario Bunge duce mai departe constructia metodologiei. in valoroasa sa
lucrare !” Bunge precizeaza urmitoarele operatii cerute de aplicarea metodei
stiintifice:

a) Formuleaza intrebari bine construite si posibil a fi fructuoase;

b) Genereaza ipoteze care si fie, atat bine Intemeiate, cat si testabile In
raport cu raspunsurile intrebarilor puse;

c¢) Formuleaza consecintele logice ale presupozitiilor;

d) Proiecteaza tehnici pentru testarea presupozitiilor;

e) Testeaza tehnicile in raport cu relevanta si gradul lor de incredere;

f) Realizeaza testele si interpreteaza rezultatele lor;

g) Evalueaza pretentiile de adevér ale presupozitiilor si tehnicilor si
formuleaza noi probleme rezultate din cercetare.

Atentia acordata metodologiei devine o exigenta tot mai mare in realizarea
teoriilor bine construite. In acest context, cercetarea pune explicit in evidenta
o serie de principii metodologice (si metametodologice ) care vor servi drept
»ipoteze tacite” si generatoare ale demersului stiintific propriu-zis.

Prezentarea unei teorii bine construite da fiecarei expresii un statut
epistemologic si logic anumit. Cu alte cuvinte, aceste teorii, expresiile nu se
mai prezintd ,,pe orizontala”, avand aceeasi importantd in cadrul teoriei si
confruntandu-se fiecare separate cu practicile de testare.

Teoriile isi ,,dezvaluie” o parte a ipostazelor lor de baza, apoi formuleaza
paradigma lor si ,,coboarda” spre zona generalizarilor empirice prin medierea

16 A se vedea Teoria cuncasterii stiintifice, (lucrare colectivd) Bucuresti, 1982, Edit.
Academiei, p. 326 — 329.
17 Bunge, Mario, Scientific Research vol, New York, Berlin, 1967, p. 9.
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unor expresii care definesc ,,regiuni” specifice ale teoriei si diferite nivele ,,de
rang mediu” (R.K.Merton).

Precizarea principiilor constitutive ale metodologiei devine o sarcina
esentiala a cercetdtorului pentru realizarea céreia el trebuie sd parcurgd un
proces de invitimant bine pus la punct.'® O serie de erori de cercetare ar putea
fi evidente daca o asemenea pregatire ar fi avutd in vedere.

1.2. Ce este o problema?

O problema (de cunoastere) costa In inventarea (crearea) unei ntrebari
cu privire la ceva necunoscut, dar important a fi cunoscut. Asa cum spunea
K.Popper, ,,cea mai durabild contributie pe care o teorie o poate aduce la
dezvoltarea cunoasterii stiintifice o constituie problemele noi pe care le suscita”.
Progresul cunoasterii pleacd de la o problemd” si ajunge la alte probleme
,,probleme tot mai profunde si tot mai rodnice in a sugera probleme noi”."”
Astfel, ,,cunoasterea Incepe cu probleme si sfarseste (in masura in care ea
sfarseste vreodati) cu probleme”.?’

,Realitatea” este neproblematica si neconceptualizata, omul inventeaza
probleme, dar nu in mod arbitrar. Problemele stiintei se formuleaza, de regula,
in cadrul unei teorii, pe baza unor ipoteze.

Problematizarea este procesul de valorizare (a evalua, selecta si ierarhiza)
a ceea ce cunoastem pentru a crea noi probleme. Popper a expus aceasta idee
astfel: ,,pornim de la o problemad, fie teoretica, fie practica pe care incercam s-
o rezolvam prin producerea unei teorii ipotetice care constituie, totdeauna,
solutia noastra ipoteticd; aceasta este, deci, faza credrii. Apoi supunem teoria
testarii, iIncercand s-o infirmam, aceasta este metoda critica a eliminarii erorilor.
Ca rezultat (...) apare o noud problemi”.?!

Dupa M. Bunge ,,termenul <<problemd>> desemneaza o dificultate care
nu poate fi rezolvata automat, ci impune o cercetare fie conceptuald, fie

empiricd. Prin aceasta, o problema este legatd, in primul rand, de lantul:

18 Din pacate, dupa parerea noastrd, invatimantul superior pregiteste in foarte mica
masura specialisti pentru profesia de cercetitor.

19 Popper, Karl, Adevdr, rationalitate si progresul cunoasterii stiintifice, invol. Logica
stiintei, 1970, Bucuresti, Edit. Politica, 1970, p. 112.

* Fatd de problemele practice, de actiune.

20 popper, Karl, Cuncasterea si problema raportului corp-minte, 1997, Bucuresti, Edit.
Trei, p. 25.

2L | bidem, p. 21.
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problema-cercetare-solutie. Problemele umane sunt de genul: a face, a cunoaste,
a evalua sau a sti”.?

In orice problema, aratia M. Bunge, sunt implicate trei tipuri de idei: 1) o
baza alcatuitd de o cunoastere precedentd si anumite presupozitii ale problemei;
2) un generator al problemei este reprezentat de o functie propozitionala care
conduce de la problema spre aplicarea sa asupra unui operator; 3) o solutie.

De exemplu??, si considerim problema: ,,Cine este vinovat pentru un
fapt?” Ea presupune existenta unui vinovat, e generata de functia propozitionala
,,X este vinovatul” in care caz ,,x”’ este necunoscutul care urmeaza a fi gasit si
cautdm o solutie ,,x este vinovatul” (x fiind un nume bine definit).

Problema capata formularea: ,,Cine este <<x>> astfel incat <<x>> si fie
vinovatul?”. Generatorul problemei este ,,vinovatul <<x>>?”, presupozitia este
,,eXistd un <<x>> astfel incat <<x>> este ,,vinovatul, iar solutia este persoana
aceasta”.

In cercetarea complexitatii, daca am dori sa aplicam metodologia propusa
de M. Bunge, am spune (de exemplu: ,,Ce procese actioneaza producitoare de
schimbare”?). Presupozitia este: ,,schimbarea care se petrece acum are drept
explicatie actiunea unor procese specifice inca necunoscute”, generatorul ar
fi ,,actioneazd o serie de procese pe care nu le cunoastem, dar care exista”
(care sunt?), solutia: ,,aceste procese sunt: X, y, z....”.

Trebuie sd distingem intre problemele in general ale cunoasterii si pe
cele stiintifice. ,,Problemele stiintifice™ sunt doar acelea care sunt puse in raport
cu un fundal stiintific si sunt investigate cu mijloace stiintifice in scopul,
principal, de a creste cunoasterea noastra”.*

O problema deosebita pentru cunoasterea stiintifica se refera la aspectele
taxonomice. Acordarea de ,,nume” unei realitati se realizeaza in contextual
unui ,,mediu teoretic de fundal” (vom trata acest subiect separate).

In ceea ce priveste problema stiintifica, ea ar putea implica urmatoarele
aspecte:

1) Formularea intrebarii: (de tip: ce, care, cum, de ce, daca, unde etc.).

,»Ce genereazd actuala complexitate a realitatii sociale?”;

2) Precizarea generatorului: precizarea tipului de variabile necunoscute

si cautate: existd o serie de procese si relatii dintre ele ca posibila

solutie;

22 Bunge, Mario, op.cit., vol. 1, p. 170.
23 |bidem, p. 171.
24 | bidem, p. 182 (*mai sunt si probleme de ordin practic, empiric sau metodologic).
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3) Precizarea ipotezelor explicite: (a premiselor teoretice de la care poate
incepe cercetarea), identificarea unor schimbari conceptualizate ca
exprimand trecerea de la societatea industriald la cea a cunoasterii,
globalizarea, trecerea spre dezvoltarea durabila etc.;

4) Luarea in considerare a unor ipoteze tacite de nivel 1 (nondeterminarea
in dinamica realitatii sociale, analiza complementara, principiul axial
etc.);

5) Luarea in considerare a ipotezelor tacite de nivel II (Ilegate de viziunea
despre existenta): viziunea religioasd sau ,,laicd” in interpretarea
realitatii, a actiunii umane direct);

6) Precizarea posibilelor modalititi de testare a solutiilor.

Problema complexa, care presupune mai multe variabile necunoscute
poate fi subimpartita in mai multe probleme elementare care au ca generator o
singura variabild necunoscuta cautata. Tocmai acest procedeu se afld la baza
»analizei pe fatete” sia ,,principiului axial” (despre care vom discuta ulterior).

Fiecare problema nonelementara (complexa) este o combinare de
probleme elementare, dar nu simplist, in sens aritmetic. Complexul nu se reduce
la suma elementelor componente, cici intervin relatiile de sinergie (efectul
relatiilor asupra componentelor), fapt ce va impune o metodologie speciala de
divizare a problemelor complexe in cele elementare (,,analiza pe camp”).

Nu orice problema formulata de noi este folosibila in procesul cunoasterii.
Sunt probleme bine sau prost formulate.

O problema prost formulata este aceea care:

e implica un raspuns gresit ca urmare a ipotezei (tacite) care a stat la baza
formularii sale: De exemplu ,,Cum se realizeazad adaptarea optima a
organizatiilor la mediu?” Aceasta implica ipoteza ca existd o adaptare
optima, iar noi trebuie doar s-o formulam, cand, de fapt, exista o serie
de alternative de adaptare cu grade diferite de dezirabilitate si
accesibilitate;

e un alt caz de ipoteza tacitd gresitd constd in presupunerea unei zone
gresite de cautare a raspunsului. De exemplu ,,Care sunt factorii care
determind necesar trecerea spre societatea cunoasterii?”, are la baza
presupunerea (gresitd) a unei determinari ,,obiective” a acestei treceri,
cand, de fapt, procesul tine si de deciziile si actiunile umane;

e reprezintd, in fapt, o problema insolubild ca urmare a lipsei de sens
(,,Cum putem evita cutremurele?”), fie a lipsei mijloacelor necesare
de rezolvare a ei (,,relativ insolubila™) cum ar fi,,Cum putem preveni
cancerul?”.

Problemele sunt determinate®’ atunci cand formuleazi explicit (cAnd

nu reiese din context) care sunt necunoscutele sale. Intrebarea, ,,Cum putem

2 Teoria cuncagterii stiintifice, p. 161.
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reduce mai repede decalajul de dezvoltare?” nu prezintad explicit la cine se
referd si n raport cu cine. Ea introduce, in plus, ipoteza (adesea socotitd gresita)
ca decalajul poate fi redus intr-un timp scurt, cand datele arata ca acest decalaj
al Romaniei fatd de Uniunea Europeana se mentine, relativ, acelasi. Formularea
corecta ar fi: ,,Poate Romania sa reducd decalajul de dezvoltare fatd de media
proprie a Uniunii Europene?” si ,,Daca da, in ce perioada de timp?”.

Problemele sunt bine formulate, daca sunt determinate, exista un sistem
de cunostinte in care pot fi incadrate, ipotezele (presupozitiile) lor sunt corecte,
prezintd o solutie si verificarea acceptabila.

Abilitatea de a formula si rezolva probleme se cere a fi nsusitd prin
invétare si practicd. Ce ar presupune aceasta abilitate?

Cum formulam noi probleme din rdspunsuri §i cum gasim noi raspunsuri
la intrebari? Iatd o tipologizare a situatiilor (tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1

Intrebari (probleme)
Noi Vechi
Noi Reconstructia Cresterea cunoasterii
ol cunoasterii 1 2 in ,stiinta normala”
Raspunsuri
. Criza de model 3 | 4 Cunoasterea
Vechi in stiinta (Kuhn) stagnantd

Un raspuns (spunea K.Popper) este cu atat mai valoros, cu cat el genereaza
noi si profunde probleme. Sesizarea contextului de interogare presupune
imaginatie, fantezie, spirit critic si creativitate.

Teoria popperiand asupra dezvoltarii stiintei si, implicit, asupra
problemelor stiintei a fost criticata, scotandu-se in evidenta unilateralitatea sa,
exagerarea aspectelor de rationalitate.

O abordare complementard a oferit-o Thomas S.Kuhn care a pus la baza
teoriei sale conceptul de ,,paradigma” prin care se indeparteazd de modelul
deductiv — nomologic* ,,Dezvoltarea stiintei depinde partial de un proces de
schimbare necumulativi sau revolutionard”.?® Aceste schimbiri indica aparitia
,constiintel unor anomalii”, a unor evenimente sau serii de evenimente care

* ,Nomologic” vine de la termenul ,,nomos” — lege.
2 Kuhn, Thomas, S., Tensiunea esentiald, Bucuresti, Edit. Stiintifica si Enciclopedica,
1982, p. 43.
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nu corespund modului de pana atunci (obisnuit) de ordonare a fenomenelor.
Apare necesitatea unei ,,schimbari de optica” adicad ,,0 schimbare care
transformad anomaliile in ceva legic dar care, in decursul procesului, duc la
transformarea modului de a aborda alte fenomene, considerat, pana atunci,
neproblematic”.?’ Aceste ,,anomalii”, in ,.stiinta normala” (etapd in dezvoltarea
stiintei 1n care problemele noi sunt rezolvabile pe baza unui mod de existenta
si adunare a fenomenelor) sunt numite de Kuhn ,,probleme puzzel”*.

In cercetarea normala, existenta unei paradigme (acceptate) garanteazi
existenta unei solutii pentru problemele noi care apar. Aici Kuhn introduce
termenul de paradigmd luat in sensul de ,,solutii exemplare de probleme”.?®

Anomaliile nu se mai incadreaza in schema oferitd de paradigma, nu se
mai pot rezolva conform ,,solutiilor exemplare”, generand aceste ,,probleme
puzzle”.

,Problemele puzzle” sunt acele probleme aparute in etapa stiintei normale
care se abat de la ,,schema” generala de rezolvare.

Atat timp cat ,,anomaliile” sunt relativ reduse ca numar si izolate de
»corpul” de baza al stiintei, unele pot fi inlaturate, altele mentionate ca
»exceptii”, iar paradigma continud sd domine in activitatea oamenilor de stiinta.

Momentul in care anomaliile se acumuleaza in numar mare, iar cazurile
incep sd creasca in mod tot mai rapid se declanseaza criza si tranzitia spre
cercetarea extraordinari.”’

Problemele puzzle sunt, deci, ,,anomalii”, abateri de la ,,schema”
obisnuitd (paradigma) de rezolvare a problemelor, ele nu au la dispozitie
ipotezele si tezele admise in stiinta normala. ,,Probleme de acest gen sunt
abordate numai de oameni convingi ca existd o rezolvare pe care ingeniozitatea
o poate dezvilui”.’® Nu orice anomalie are importanti pentru dezvoltarea
stiintei. ,,Urmadrirea unei anomalii este rodnica numai dacd ea nu este banali” 3!

Anomaliile importante sunt cele care au cea mai mare semnificatie pentru
dezvoltarea stiintei. ,,Pentru a fi astfel, ele trebuie sd se afle intr-un conflict
explicit si neechivoc cu un enunt central din punct de vedere structural al
convingerilor stiintifice curente”.>?

Asa dar, in loc de a vedea o problemad ca rezultand din raspunsuri

prealabile, avand, deci, un corp de ipoteze, cunostinte si scheme de rezolvare

27 Ibidem, p. 43.

* Termenul luat de la denumireajocului pentru copii.

28 | bidem, p. 45.

2 A se vedea si Teoria cunocasterii stiintifice (lucrare colectivi), Bucuresti,
Edit.Academiei, 1982, p. 367.

30 Kuhn ,Thomas, S., op.cit., p. 278.

31 |bidem, p. 278.

32 |bidem, p. 278.
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date de dezvoltarea precedenta a cunoasterii (ca in abordarea lui Popper), Kuhn
atentioneaza asupra aparitiei unor probleme (nederivate logic si epistemologic
din cunoasterea precedentd) din cercetarile nemijlocite, fara a avea o derivare
(deductiv-nomologica, rationald) din problemele si rezolvérile de probleme
precedente.

Dezvoltarea sociologiei a pus in evidenta cazuri in care se pot aplica, atit
modelul popperian, cat si cel oferit de Kuhn.

Este vorba de asa-zisele probleme de tip ,,serendipity”.>* Problemele de
tip ,,serendipity” nu apar ca un rezultat (logic si cognitiv) din cercetari
precedente, din rezolvérile anterioare de probleme, dar pot avea un rol deosebit
in dezvoltarea cunoasterii.

In cercetirile din domeniul social, se pot gisi cazuri in care sa se aplice
una sau alta dintre aceste abordari teoretico-metodologice. Ele nu sunt, deci,
opuse, ci complementare. Depinde de specificul domeniului investigat, de
maiestria si spiritul de observatie al cercetatorului de a sesiza problemele de
tip ,,puzzle” sau ,,serendipity”, de a le aprecia importanta si a sti (khow-how-
ul cercetatorului) sa le exploateze cat mai bine si a fi creator in elaborarea unor
explicatii pertinente.

Iatda un exemplu elocvent. Peter Drucker a publicat in anul 1958 un
interesant studiu n care demonstra, cu date statistice, aparitia unor noi tendinte
in evolutia structurilor profesionale: scaderea (in SUA) a ponderii muncitorilor
si cresterea ponderii ,,specialistilor”.3* Dar, Drucker s-a oprit aici. Danile Bell
a folosit si el asemenea date statistice, dar el a construit o noud problema
fundamentala intrebandu-se ce semnifica aceasta ,,frangere a tendintelor”? Asa
s-au formulat noi raspunsuri si noi intrebari care au condus la o noua teorie. O
problema noud si importanta se poate formula cautand a gasi explicatia unui
raspuns. De exemplu, un aspect al complexului consta in existenta a mai multor
procese (factori) care actioneaza impreuna, se interconditionata si, uneori, se
contracareaza. Din acest raspuns, rezultd noi intrebari: cunoastem noi factori
care interactioneaza generand complexul? Am determinat corect acesti factori

33 Serendipity” era numele antic al térii Ceylon (azi Sri Lanka) si apare intr-un basm
Cei trei printi din Serendipity. Erorii acestui basm faceau, datoritd perspicacitatii lor, numeroase
descoperiri neasteptate. (a se vedea Dictionarul de filosofie, Bucuresti, Edit. Politica, 1978, p.
630). Termenul a fost ulterior folosit de Horace Walpole in anul 1754, intr-o scrisoare catre
Horace Mann. Pentru a desemna ,,facultatea sau sansa de a gasi o evidentd neprevazuta pentru
anumite idei sau o identificare surprinzitoare a noi obiecte sau relatii care nu erau in mod
special, cautate” Dictionarul de sociologie (coord. Catalin, Zamfir, Vlasceanu, Lazar),
Bucuresti, Edit. Bobel, 1993, p. 339.

34 Drucker, Peter, F., The New Majority, n vol. Readings Tn Sociology, (Schuler, E.A.
si altii eds.), 1971, N.Y., Thomas, Y. Growell Company (articol aparut prima oard in 1958).
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(procese)? Mai pot exista si altii Tncd nedefiniti (neindentificati)? Cautand
raspunsuri la asemenea noi intrebari vom ajunge la concluzia ca omul
construieste ,,realitatile complexe” in raport cu ceea ce cunoaste. De exemplu,
un factor esential in generarea realititii complexe a lumii contemporane este
trecerea spre societatea cunoasterii. Termenul acesta a fost inventat de Bell in
lucrarea sa din 1973, dar ideea societatii postindustriale a fost formulatd de
citre Belloc in 1912.3 Evident, procesele legate de trecerea spre societatea
cunoasterii (in formularea sistematica data de Bell) existau si inaintea aparitiei
denumirii respective, dar acest concept, odata creat, a constientizat o realitate.

,,.Nomen este numen”, a numi inseamna a cunoaste, este 0 maxima veche.
In filosofia contemporani a stiintei, nomen* nu inseamna simplu doar nume,
ci concepte sau prisme”.3

Putem spune cd ceea ce nu cunoastem nu existd pentru noi, caci este
evident cd putem vorbi doar despre ceea ce cunoastem (sau presupunem ca
este cunoscut). Acesta este un raspuns. Dar, tocmai de la acest raspuns trecem
la noi probleme. In determinarea complexitatii s-ar putea sa intervina si alti
factori (procese) pe care nu le-am identificat. Acum se coreleaza complexitatea
de globalizare-localizare, trecerea spre societatea cunoasterii si dezvoltarea
durabila, inlocuirea managementului masificat taylorist (tehnocentric) cu cel
personalizat (antropocentric),?” procesul de downsizing (de multiplicare si
crestere a ponderii si rolului IMM). Dar daca exista si alte procese inca
,henumite”? Se vorbeste, cu multe argumente, de procesele de trecere spre
noul liberalism care presupune participarea institutiilor statului democrat si
ale societatii civile 1n calitatea lor de partener cu sectorul privat al economiei
si cu reprezentantii salariatilor. Interventia statului — in calitatea sa de garant
al intereselor publice — aduce elemente noi in edificarea complexitatii, pe
care inca nu le luam suficient in considerare. Mai este ,,numit” si cercetat si alt
proces: noua fragmentarizare a pietelor pe criteriile valorico-normative ale
stilului de viata, fapt ce introduce ansamblul culturii in generarea complexitatii.

Si mai putem formula incd o problemd de seama: dacad definirea
complexitatii depinde si de cunoasterea noastrd, ce consecinte au asupra
modului de a percepe si trata complexitatea eventuale erori ale cunoasterii?
De exemplu, termenul de globalizare este el bine conceput? Desemneaza el
ceea ce se petrece in realitate? Conceptul ,,decupeaza” din ,,realitate” aspecte

35 Belloc, Hilaire, The Servile State, 1912, London, T.N. Foulis.

36 Bell, Daniel, The Coming of Post-industrial Society. A Venturen Social Foreeasting,
New York, Basic Books, Inc. 1973, p. 9. (*sublinieri Tn text).

37 Offering more than the Competition, in rev. Innovation and Technology Transfer,
European Commission, 2004, nr. 5, p. 13.
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particulare, le selecteaza si le coreleaza. Dar, daca ,,decupajul” este eronat?
Termenul de ,,globalizare” denumeste doar un aspect al proceselor, trebuind
corelat (completat) cu cele de ,localizare”, ,,fragmentarizare”, ,,polarizare”,
,restructurare” etc. In primul rand, globalizarea (ca metaford) poate induce in
eroare generand imaginea unei ,,extinderi” omogene a economiilor nationale
si corelarea lor intr-o economie globald. Teza conform careia globalizarea
inseamnad transformarea economiilor nationale in ,,regiuni ale economiei
mondiale” lasd ,,neobservat” un aspect esential: globalizarea genereaza
extinderea puterii marilor state pe plan global. Aceastd adancire a inegalitatilor
pe plan global da complexitétii aspecte specifice deosebite. Marile puteri globale
concentreaza si capacitatile de cercetare-inovare, credndu-se o noua Impartire
intre ,,centru” si ,,periferie” sub aspectul resursei cunoasterii. ,,Aparitia siste-
mului cunoasterii globalizate care caracterizeaza sfarsitul secolului 20 si
implicatiile pozitive si negative care rezultd din aceasta ne confrunta cu noi
provocari (...) Ca un rezultat, se poate vorbi despre aparitia economiei
cunoasterii globale <<multipolare>> (...) Aceasta poate genera o noud diviziune
centru-periferie intre cei <<care cunosc>> si cei <<care nu cunosc>>’8

Acum globalizarea va genera noi probleme care vor modifica radical
viziunea despre complexitate. Complexitatea lumii contemporane este un
proces de intercorelare a proceselor si factorilor care actioneaza pe plan mondial,
a economiilor nationale si a muncii sub ,,presiunea” luptei pentru putere, pe de
0 parte, si a promovarii cooperdrii si colaborarii pe plan mondial, pe de alta
parte. Si acest raspuns nu consemneaza sfarsitul demersului, ci provocarea la
noi intrebari: cum putem reglementa procesele de globalizare (asa cum sunt
reglementate in statele democrate procesele din economiile nationale)?

Capacitatea de a problematiza va trebui sd devind un obiectiv esential al
reformei invatamantului pe plan mondial, dar si aceasta afirmatie genereaza o
problemd: cum este posibil a realizeze obiectivul? Raspunsul este dat de
Uniunea Europeani: ,, Teach the teachers™ (a invita pe cei ce invata pe altii).>*
Si intrebarile pot continua (in raport cu obiectivele cercetarii).

Sa conchidem:

Procesul de problematizare poate urma diferite cai:

1. De obicei, se incepe cu o problema ce urmareste identificarea unei
realitati necunoscute: ,,Ce schimbari au loc in domeniul <<x>>? Asa a procedat
Peter Druker prin articolul inainte mentionat. Raspunsurile posibile au in vedere
o corectd observare a faptelor, o comparatie a dinamicii unor procese, o analiza
de date statistice etc.

38 Knowledge and Learning: Towards a Learning Eurcpe, 1999, European Commission,
p- 70.
39 |bidem, p. 73.
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- De aceeasi factura sunt si intrebarile de tipul ,,Cum se desfasoara anumite
procese?” Aceastd intrebare si-a pus-o Max Weber evidentiind corelarea faptica
a procesului de formare a capitalismului in Europa Occidentala cu procesul de
trecere la Protestantism.

2. Un pas Tnainte consta in formularea problemelor de conceptualizare.
Pornind de la identificarea noilor tendinte de cétre P.Druker, D.Bell si-a pus
intrebarea: ,,Ce exprima aceste noi tendinte?”, iar raspunsul sdu a marcat crearea
conceptului de ,,societatea cunoasterii” (ca o schema conceptuala de analiza,
nu de cauzalitate).*

- La randul sau, Weber si-a pus intrebarea: ,,Ce exprima aceasta
covariantd?” Ea poate fi o simplad intdmplare, o covariantd a doud variabile
dependente care se schimba sub actiunea altei variabile independente comune,
sau o cauzalitate. Weber ajunge la concluzia ca avem de-a face cu o cauzalitate
prin care ,,spiritual capitalismului” (generat de protentantismul ascetic) ,,si-a
gasit 1n intreprinderea capitalistd modernd forma cea mai adecvata, iar, pe de
alta parte, intreprinderea capitalistd a gasit in ea* forta motrice spirituald cea
mai adecvatd”.*!

- Identificand diferite procese factuale ale realitatii sociale contemporane,
ne putem pune problema: ,,Ce exprima ele?” Raspunsul va fi ,,O realitate
complexd”. Conceptul de ,,complexitate” a devenit un construct care decupeaza
o stare de fapt, la fel ca cel de ,,societate a cunoasterii”, globalizare” etc.
(,,Nomen este numen” — a numi inseamna a cunoaste).

Ne-am putea opri aici si sd analizdm ce si cum se desfdsoard lucrurile.
Dar, de acum inainte incep a se formula marile probleme generate de
raspunsurile date.

3. Incep intrebirile de semnificare ,,Ce se intelege prin societatea
cunoasterii?”, ,,Ce se intelege prin complexitate?” etc. Raspunsurile (de regula,
cu caracter de definitie) sunt, iarsi, problematizate.

4. ,Este utila o asemenea definitie?” Ne ajutd sa intelegem ce vrem sa
prezentam?” Raspunsurile (a se vedea si paragraful privind ,,schemele
conceptuale”) sunt, inca, insuficiente.

5. Incep problemele de genul explicativ-ipotetic ,,Cum se genereazi
societatea cunoasterii?”’ Raspunsul ne poarta spre marile ipoteze tacite ale

40 A se vedea paragrafele nr. 5, 6.

L \Weber, Max, Etica protestantd si spiritual capitalismului, Bucuresti, Edit. Humanitas,
1993, p. 39-40.

* - ,mentalitatea care aspira in mod professional, sistematic si rational la un castig
legitim”.
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cunoasterii. D. Bell raspunde prin excluderea determinismului (a se vedea
paragraful respectiv).

,,Cine genereazi societatea cunoasterii?” D. Bell raspunde ,,noile elite”
,houa clasa a profesionistilor” (din sectoarele cheie: universitati, centre de
cercetare, manageri, profesionisti in ,,tehnologiile intelectuale”, specialistii din
domeniul automatizarii si robotizarii etc.).

,,Cine genereaza globalizarea?” Robert Reich raspunde: Globalizarea
duce la transformarea economiilor nationale in ,,regiuni ale economiei
globale#? dar, ,,destinele” oamenilor nu sunt identice: apar noi castigitori si
noi perdanti in raport cu puterea economiilor nationale globalizate.

6. Ce putem si ce trebuie si facem? latd noi intrebari de tip normativ.
Deoarece schimbarea sociala implica conjunctia dintre constrangeri (nu
determinare), libertate si responsabilitate (paragraful care trateaza principiul
nondeterminismului), sociologul isi pune intrebari de tip nou, el nu se mai
margineste a descrie ,,obiectiv”, ,,impartial” ce se petrece (ceea ce nu-i posibil),
ci formuleazi probleme de tip actional ,,probleme de evaluare”.*?

Raspunsurile sunt majore: este necesar a crea un cadru institutional care
sd coordoneze procesele de globalizare. Exista pericolul de a repeta procesul
»acumularii salbatice a capitalurilor” in perioada incipienta a capitalismului,
cu un proces de ,,globalizare sdlbateca” a economiei. ,,Ldsatd sa evolueze cum
vrea, diviziunea mondiald a muncii nu numai cd va crea imense discrepante de
avutie in cadrul natiunilor, dar ar putea, de asemenea, diminua dorinta
invingatorului la nivel global de a face ceva pentru a opri aceasta tendinta
citre ilegalitate”.*

7. Raspunsul genereaza un nou camp de probleme: pe ce baza sa
actionam? Aici ajungem la marile conflicte ale momentului: ruptura dintre
,laic” si ,,sacru”. Cautarea ,,sensului” in viata devine cerinta momentului céci
,.civilizatia noastra 1si da seama in mod (incd) neclar ca ea poate, tot mai putin,
sd ignore problema sensului a tot ceea ce noi produce, cumpirim si vindem”. >

O nouad intrebare: ce va fi acest sens? Raspunsul necesar este: valorile si
spiritul comportamentului religios caci ,,fara un proiect de societate etic
mobilizator exista un mare risc ca economia si tehnologia sa continue a dirija

societitile noastre”.6

4 Reich, Robert B., Munca natiunilor, 1996, Bucuresti, Edit. PAIDEA, p. 178.

43 A se vedea si celebra lucrare a lui Mills, W., Imaginatia sociologicd, 1975, Bucuresti,
Edit. Politica, p. 126.

4 Reich, Robert, B., op.cit., p. 270.

4 Luycks, Max, Rapport Exploratoire, in vol. Les religions face a la science et la
technologie, Bruxelles, European Communities, 1991, p. 18.

% | bidem, p. 190.
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Astfel, am putea sa ne formam gandirea si comportamentele intelectuale
de problematizare si cautare de raspunsuri.

1.3. Constrangeri si libertati. Nondeterminare in
procesualitatea sociala

O problema esentiald in cercetarea sociala se referd la fundamentarea
ontologica*’ a metodologiei. In acest sens, ne apare o diferentiere marcanti
intre domeniul cercetarii naturii si cel al vietii sociale in general. Natura este
independentd de vointa noastrd. Si Biblia arata ca omul a aparut in ultima zi a
creatiei (ziua a sasea), iar cunoasterea stiintifica, in concordantd cu aceasta
succesiune, plaseaza omul in ultimele etape ale evolutiei lumii.

Natura, independenta de constiinta si vointa noastra (in sensul existentei
sale ca atare), anterioard omului, se constituie, se schimba pe baza unor legi
necesare obiective, in sensul ca aceasta existd prin insasi ,,natura” lucrurilor.
Prin determinism intelegem acea viziune filosofica despre lume care considera
fenomenele, procesele ca desfasurandu-se pe baza unor legi (legaturi necesare,
repetabile, obiective) care genereaza succesiunea de la cauza la efect, de la o
stare la alta a fenomenelor, de la prezent spre viitor.

Determinismul nu se reduce, insa, la aceste modalitéti. O serie de procese
necesare au un caracter deosebit de complex, in sensul generarii lor prin
numeroase ,,lanturi” de serii necesare, Intrepatrunse si interdeterminandu-se,
suferind si actiunea unor cauze intdmpldtoare (care nu rezulta din inldntuirea
internd necesard proceselor). Un cutremur este si el un fenomen determinat
(cauzal), dar greu de prevazut.

Determinismul capétd forme diverse, prezinta grade diferite de comple-
xitate, dar —1n toate cazurile — denota procese care, pe de o parte, nu depind de
om (de vointa, constiinta, scopurile sale) si, pe de alta parte, exprima inlantuiri
de ,,stadii” (in sens generic) generate ,,din natura lor” (Aristotel), din necesitate,
din mecanismele proprii ale existentei si devenirii.

A vorbi de caracterul nondeterminist al evolutiei realitatii sociale nu
inseamna a accepta voluntarismul, arbitrarul, capacitatea omului (chiar a
individului) de a ,,dicta” lumii sociale vointa sa. Nondeterminarea reprezinta
o viziune filosofica despre realitatea sociald care porneste de la faptul
fundamental al constituirii vietii sociale: omul este o fiintd constienta, libera
(prin creatie, omul a ca@pdtat capacitatea asa-zisului ,,liber-arbitru” — a hotéri

47 Ontologia este acea parte a filosofiei care se referd la teoria existentei (in greceste
,,ontos” inseamna ,,fiinta”, , fiintare™).
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dupi vointa sa),, ce-si proiecteazi actiunile dupd un scop, o intentionalitate.*3
Ca urmare, nu mai putem vorbi de o realitate independentd de constiinta si
vointa omului. Dar, asta nu inseamna arbitrar. Asa cum vom vedea, existd
limite si constrangeri numeroase care fac ca actiunile noastre sa fie influentate
(nu determinate) de elementele obiective, necesare ale naturii si de conditiile
existente de ordin social.

Nondeterminarea® este o viziune filosofici cu privire la viata sociald
prin care evenimentele, actiunile umane, procesele, sunt considerate ca rezultand
din alegerile libere (libertatea are si ea diverse grade),’® intentionale, constiente
intr-un spatiu determinat de o serie de limite i constrangeri.

Viziunea deterministd asupra naturii este fundamentata si fundamentala
in filosofia moderna.

Francis Bacon (1561-1626) a statuat caracterul determinant al fenome-
nelor naturii. ,,Fiind, dupd Dumnezeu, cauza tuturor cauzelor, materia insasi
este fird cauzi si, in consecintd, inexplicabild”.’! Cunoasterea reprezinti o
,»oglindire” a determinismului: ,,Stiinta si puterea omeneasca coincid in toate
punctele: cand ignoram cauzele, nu mai putem produce efectele, caci natura
nu poate fi invinsa decat supunandu-ne ei si ceea ce in teorie a fost principiu,
efect sau cauzi, in practici devine reguld, scop sau mijloc”.>?

Dar, fatd de naturd, societatea are o caracteristica esentiald proprie: ea
este expresia existentei si actiunii umane, iar omul — ca fiinta constienta — 1si
genereaza actele sale pe baza unor scopuri, motivatii, aspiratii, credinte,
prejudecati etc. — adica determinante subiective.

Incercarea de a subaprecia aceste trisaturi determinatorii ale vietii sociale
(umane) a condus la abordarea materialist-istorica” a marxismului, care a tratat
,existenta sociala” ca ceva ,,obiectiv”, care ar determina ,,constiinta sociald”,
,,structura socialda” (ca expresie a relatiilor economice ,,obiective”) ar determina
,suprastructura”.

Viziunea despre ,,economie” ca subsistem ,,obiectiv” care ar determina
celelalte subsisteme este contrazisa de istoria insasi a omenirii. Pentru titlurile
vechilor popoare®® viata ,,economicd” nu era despirtitdi de ansamblul

48 Despre aceasta vom reveni cAnd vom trata problema raportului dintre explicatie si
intelegere.

49 Nuindeterminismul..

%0 Nu ne referim la , libertatea juridica”, ci la libertatea de vointa. Steinhard spunea ci
in universele cele mai dictatoriale, omul ramane liber prin vointa si constiinta sa.

51 Bacon, Morus, Hobbes, Locke, 1951, Bucuresti,Edit. pentru Literatura Stiintifica si
Didactica, p. 48.

52 | bidem, p. 23.

53 A sevedeaBiblia (Vechiul testament).
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activititilor umane, fiind o ,,fatetd” a activitdtilor generale desfasurate pe baza
credintelor lor religioase. ,,Vechiul testament” prezintd pe larg modul in care
regulile religioase guvernau preocupdrile de productie si consum. La grecii
antici ,,0ikos” tradus mai bine prin ,,gospodarie familiald” >* - exprima intreaga
viatd a gospodariei guvernata de regulile si mentalitatile vremii. ,,Orice stat
constd din gospodarii familiale, iar partile gospodariei* sunt cele din care se
compun gospodarii”.>

In aceasta viziune, ,,arta gospodariei” se ocupa de productie, dar cu o
limitad bine precizata: aceea generatd de scop: dobandirea bunurilor conform
,naturii”, adicd ,,pentru o viatd mai buni”.>® Bogitia conform naturii (...) este
arta economiei”.’’ Nu trebuie doar si ne ingrijim sa trdim, ci sa trdim frumos”.
Astfel ,,functia artei bunei gospodarii” are ca scop ,,sa dispund cum trebuie”
de bunurile produse”.>®

In aceasta lumin, Aristotel considera ci ,,arta negotului” (a schimbului)
nu este ,,naturala” cici ,,se bazeaza pe castigul luat unii de altii”, fiind urata de
oameni, la fel precum camata.

Asemenea mentalitati, la care se adauga conceptia despre sclav ,,cici el
prin naturd nu-si apartine siesi, ci altuia, incat om fiind, el este sclav prin
naturd, apartine altui om”.>

Activitatile umane au fost, din primele momente, generate de mentalitatile
oamenilor.

Ceea ce ni se pare a fi ,,productie obiectiva” se dovedeste a reprezenta
doar o practica conformd unor conceptii. ,,Alchimia era numai una din
numeroasele tehnici prin care chinezii — i mai ales taoistii —cautau nemurirea.
Sinu se poate Intelege nimic din alchimia chineza daca nu se intelege si aceasta
tehnicd in conceptiile lor fundamentale despre lume si suflet”.®’ Tot asa,
economia medievala era bazata pe o viziune. ,,Ipotezele de baza in legatura cu
viata economica au fost doud: interesele economice sunt subordonate
adevaratului scop al vietii, care este mantuirea si conduita economica este un
aspect al conduitei personale, pe care, ca si alte parti ale acesteia, se sprijina

34 Aristotel, Politica, traducerea din 1951 (Texte filosofice, Bucuresti, Edit. De Stat, p.
123), mi se pare mai buna decat termenul ,,economie domestica” din traducerea lucrarii din
1924, Bucuresti, Edit. Biblioteca politica, p. 24.

55 |bidem, p. 131.

% | bidem, p. 129.

57 Ibidem (lucrarea din 1951, p. 123) (* - gospodarirea se referd la conducerea
gospodariei).

%8 | bidem, p. 133.

59 |bidem, p. 125.

80 Eliade, Mircea, Alchimia asiaticd, Bucuresti, Edit. Humanitas, 1994, p. 3.
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regulile moralitatii”.%! Cu alte cuvinte, viata economici era o expresie a ceea

ce era societatea medievala in ansamblul sau.

Pentru epoca noastra, studiile lui Max Weber sunt grditoare, demonstrand
,legaturile dintre reprezentdrile religioase fundamentale ale protestantismului
ascetic si perceptele vietii economice cotidiene”.5?

Pornind de la asemenea, posibile, considerente, Daniel Bell, a precizat in
fundamentarea teoriei sale despre societatea postindustriala (a cunoasterii) teza
nondeterminarii proceselor din domeniul societatii.

Daca in naturd domind legile si necesitétile obiective, independente de
vointa oamenilor, in societate faptele sociale sunt expresia actiunii umane.
Acest considerent esential conduce spre un alt tip de schimbare si relationare
de genul,,sistemelor neagregate” a caror dinamica consta in intersanjabilitatea
rolului elementelor, componentelor unei societati (fiecare component putand
sd joace un rol mai mare sau mai mic, sa determine sau sa fie determinat in
raport cu un context dat). Astfel, in societdti cu o economie mai putin dezvoltata
se pot intdlni creatii artistice deosebit de prestigioase, in tari cu regim politic
avansat poate exista o viata spirituala modesta, in tari cu o filosofie avansata
putem avea o morald in criza etc. Nu cred ca structura sociala <<determina>>
alte aspecte ale societitii, ci mai curand, ca schimbarile 1n structurile sociale
(care sunt predictibile) pun probleme manageriale sau politice pentru sistemul
politic (a ciror raspunsuri sun mult mai putin predictibile)”.%3

La vremea sa, Talcott Parsons accentuase faptul ca orice ,,act” presupune
un scop. ,,Din punct de vedere definitional, actul trebuie sa aibe un <<scop>>,
o stare viitoare a lucrurilor catre care este orientat procesul actiunii” si mai
departe, ,,conceptual de <<scop>> implica totdeauna o referinta la viitor, la un
stadium care, fie nu existd Inca si care nu va deveni existentd dacd ceva nu va
fi facut de citre actor, fie daca existd de pea cum, nu va riméne neschimbat”.%
Parsons Tmbrétiseaza o perspectiva collectivist-normativa (ca ipoteza de baza),
ceea ce a atras critica unor sociologi care au considerat pozitia colectivista ca
ducand la transformarea individului intr-un ,,om de paie” (,,straw-man”’) — dupa
cum credea Garfinkel. ,,Garfinkel vrea sa ne faca sa credem ca Parsons priveste
actorii ca pe niste drogati. El prezinta teoria elaborata [de Parsons] ca si cand

! Fromm, Erich, Frica de libertate, Bucuresti, Edit. Teora, 1998, p. 54.

62\Weber, Max, Etica protestantd si spiritual capitalismului, Bucuresti, Edit. Humanitas,
1993, p. 158.

63 Bell, Daniel, op.cit., pp. 38-39.

64 Parsons, Talcott, The Structure of Social Action, New York, Free Press, 1937,
p. 44-45.
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ar descrie oamenii ca total determinati de societate, ca urmarind o norma, asa
cum este ea, fird o activitate de interpretare, de personalizare”.%

Este adevarat, perspectivele collectivist-normative nu inlatura alternativa
care accepta si rolul actiunilor individuale. Ambele tipuri de interpretéri sunt
necesare a fi luate complementar, argumentand, tocmai, viziunea
nondeterminista, (dar nu voluntaristd, fortuitd).

D. Bell a dezvoltat o intelegere mai completd a problemei. Exista ,,viitori
alternativi”.% Viitorul nu existi ca o realitate unica si necesara. ,,Nici un system
social — sau societate rationald — nu posedd un model asupra viitorului, iar
problema sociologica constd in a identifica caracterul si, daca este posibil,
traiectoria schimbarii, fortele care initiazd sau rezistd, reconsolideaza sau
dezintegreaza elementele [generatoare de schimbare] (...) Nu cred intr-o
traiectorie determinista. Societatea post-industriald nu este o <<substructura>>
care initiazd schimbari intr-o <<suprastructurda>>. Este o dimensiune importanta
a societdtii a carei schimbare pune probleme manageriale pentru sistemul politic
care supravegheaza societatea, tot asa cum schimbarile petrecute in cultura si
stilul de viata se confrunta cu traditia sau cum aparitia unor noi grupuri sociale
si manifestarea grupurilor dezavantajate genereaza probleme pentru putere si
distribuirea prestigiului in societate”.%’

In locul predictiei (previziunii, <<prediction>>) putem realiza doar
prospectdri (<<forecastings>>). latd cum 1isi incepe Bell lucrarea amintita:
,LAceasta reprezintd un eseu in prospective sociald. Dar, poate cineva sa prezica
viitorul? Intrebarea este prost formulati. Nu se poate, chiar dacd numai din
motivul logic ca nu existd un asemenea <<viitor>>. A folosi termenul in acest
fel inseamna a-l reifica, a presupune ca o asemenea entitate este o realitate.
Cuvantul viitor este un termen relational. Putem, doar, discuta despre viitorul
unui anumit lucru. Prospectarea diferd de predictie (...) Predictia, de obicei, se
ocupa de evenimente — cine va castiga in alegeri, daca o tard va intra sau nu in
razboi, cine va castiga razboiul, caracteristicile unei noi inventii, centrul deciziei
sale (...) Predictia evenimentelor este inerent dificild. Evenimentele reprezinta
intersectia vectorilor sociali (interese, forte, presiuni si altele). (...) In mod
necesar, ne ocupam de probabilitdti si In limita posibilului de proiectii. Dar
limitele prospectarii sunt, de asemenea, evidente. Cu cat un cercetator avanseaza
in timp cu un set de prospectari, cu atdt mai mare este zona erorilor, avandu-se

in vedere lirgirea evantaiului de proiectie”.®®

95 A se vedea Alexander, Jeffrey C., Twenty Lectures. Sociological Theory since World
War 11, New York, Columbia University Press, 1987, p. 274.

66 Bell, Daniel, op.cit., p. 311.

57 Ibidem, p. X-XI (textul intre paranteze drepte reprezinti explicatia noastra).

68 |bidem, p. 4.





