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INTRODUCERE

Lucrarea de fata isi propune prezentarea unui set de instrumente care sa asigure
baza formarii competentelor necesare oricdrui manager. Intr-o forma grafica
schematica, sunt aduse intr-o singura lucrare elementele esentiale specifice
managementului proiectelor, planului de afaceri, studiului de fezabilitate,
completate cu aspecte privind componentele mediului de afaceri sau identificarea
surselor de finantare a afacerilor, inclusiv conditiile si pasii de parcurs pentru
extinderea unei afaceri in strainatate.

Pe parcursul desfagurarii cartii sunt prevazute o serie de lucrari aplicative care
ofera posibilitatea deprinderii abilitatilor necesare elaborarii si implementarii unui
proiect, plan de afaceri sau studiu de fezabilitate, inclusiv din perspectiva
elaborarii cu succes a unui proiect care sa se califice pentru obtinerea unei
finantari europene nerambursabile.

Lucrarea urmareste o serie de obiective intre care se remarca urmatoarele:
prezentarea cunostinielor specifice managementului proiectelor; intelegerea
sistemica si practica a unui proiect; intocmirea si parcurgerea fazelor unui proiect;
cunoasterea modalitatilor de lucru Tn echipa in cadrul unei proiect; asigurarea
resurselor operationale ale unui proiect; conceperea si administrarea bugetului
unui proiect; gestionarea comunicarii Tn cadrul unui proiect; identificarea si
prevenirea riscurilor asociate unui proiect; dezvoltarea aptitudinilor si
competentelor decizionale necesare rezolvarii problemelor complexe din mediul
organizational actual; intelegerea sistemica a planului de afaceri si a studiului de
fezabilitate; dezvoltarea aptitudinilor, abilitatilor si competentelor in elaborarea si
implementarea unui plan de afaceri si studiu de fezabilitate; desfasurarea ideii
afacerii In elemente specifice in vederea verificarii si demonstrarii viabilitatji
acesteia; evidentierea avantajelor reale ale unei afaceri; dobandirea cunostintelor
necesare intocmirii $i implementarii proiectelor cu finantare din fonduri structurale;
iar pentru cei care indraznesc mai mult, care sunt conditiile de indeplinit, respectiv
pasi de urmat, pentru iesirea unei afaceri in afara spatiului local sau national unde
a fost creata si s-a dezvoltat.

Cartea se adreseaza tuturor celor care considerand ca au identificat o idee de
afaceri ingenioasa pentru un segment de clienti tinta particular sau care doresc sa
isi uneasca fortele cu alti parteneri in atingerea unui obiectiv comun legat de
implementarea cu succes a unei idei de afaceri, dar mai ales studentilor,
masteranzilor, angajatilor cu responsabilitati directe in scrierea si derularea unor
planuri de afaceri sau in aprobarea creditelor de afaceri.

Martie 2019

Autoarea
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1 MEDIUL DE AFACERI

in general, studierea mediului de afaceri sau investitional reprezintd una din fazele
initiale ale procesului de realizare a unui proiect de investitii.

Cu toate acestea, studierea mediului de afaceri / investitional Tsi pastreaza importanta si
ulterior implementarii investitiei, fiind esentiala pentru perspectiva acesteia.

Mediul de afaceri reprezinta un concept complex foarte frecvent invocat in toate analizele
economice, alaturi de care este atasat un atribut care variaza intre "prietenos” sau
"ostil”.

Practic, mediul de afaceri se manifestd din perspectiva unui ansamblu de relatii care
rezultd din intersectarea unei afaceri cu diferite elemente ale mediului unde se
creeaza si dezvolta aceasta. Aceste relatii genereaza un ansamblu de repere privind
climatul politic, societatea, economia, competitia, partenerii potentiali, resursele naturale
si umane, nivelul de educatie si setul de valori din societate, mediul natural, etica,
societatea civila si altele.

1.1 Segmentarea mediului de afaceri

Din perspective celor prezentate mai sus, metodele, mijloacele si procedeele la care se
apeleaza pentru cercetarea mediului economic, juridic, politic si de alta natura in care se
preconizeaza implementarea investitiei au o semnificatie considerabila.

Din punct de vedere al investitorului, in mod particular al celui care isi propune sa
actioneze intr-un mediu strain, se impune segmentarea mediului investitional general
pe nivele de analiza. Aceasta procedura poate fi abordata inclusiv de catre din
autoritatile cu responsabilitati in acest domeniu, deoarece studierea mediul investitional
furnizeaza o serie de semnale si chiar idei in directia Tmbunatatirii climatului investitional
si racordarea la standardele internationale, inclusiv recomandari pentru potentialii
investitori.

Segmentarea mediului investifional poate fi efectuata pe patru nivele:
e primul nivel: economia nationala;
e nivelul al ll-lea: ramura din care face parte proiectul de investitii;
e nivelul al lll-lea: regiunea unde se implementeaza proiectul de investitii; si
e nivelul al IV-lea: agentul economic care implementeaza proiectul de investitii.

Cercetarea mediului investitional la nivelul fiecarui segment presupune utilizarea unor
metodele adecvate, in functie de particularitatile si scopurile fiecaruia.

Studierea mediului investitional general (nivelul |) are in vedere trei componente
principale, structurate astfel:

e mediul politico-juridic,

e climatul macroeconomic si
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conditii generale.

Tn categoria elementelor ce vizeazd mediul politico-juridic sunt incluse:

stabilitatea politicda si politica guvernamentald activa orientatd in directia
promovarii si sustinerii principiilor libere de piata;

garantarea proprietafii prin Constitutie, Cod Civil etc.;

existenta unui set de reglementari stabile aplicabile activitatilor intreprinzatorilor
(in domeniile fiscalitate, creditare, concurenta, comert intern si extern, etc.).

n ceea ce priveste climatul macroeconomic, sunt avute in vedere:

rata inflatiei;

regimul de impozitare pentru investitori;

stabilitatea cursului valutar;

existenta unui sistem de subventionare pentru investitori gi activitati productive;

stabilitatea sectorului bancar si pietei titlurilor de valoare etc.

In categoria elementelor ce vizeaza conditiile generale, sunt incluse:

resursele disponibile;
infrastructura de piata;
mediul social-cultural;

situatia mediului inconjurator din perspectiva méasurilor pentru protectia mediului.

In alegerea variantei de investire intr-o ramuré (nivelul Il), se analizeaza criteriile:

piata (marimea, dinamica si potentialul pietei; cererea si oferta de produse;
elasticitatea preturilor; profitabilitatea),

concurenta (intensitatea concurentei; existenta concurentilor egali in raport unul
cu altul; nivelul de specializare al concurentilor; existenta produselor alternative;
gradul de completare a capacitatilor de productie),

barierele la intrarea in ramura respectivad (canalele de distributie; accesul catre
materii prime si materiale; problemele ramurii),

barierele de iesire din ramura respectiva (limitarea iesirii de pe piata de catre
organele publice; specializarea activelor si posibilitatea reprofilarii lor),

relatiile cu furnizorii (existenta furnizorilor; concurenta dintre furnizori; eventuala
integrare cu furnizorii),

factorii tehnologici (nivelul de aplicare a tehnologiilor noi; complexitatea productiei
si a procesului de productie; patentele, drepturile de autor si licentele pentru
producerea si comercializarea unui produs),

factorii sociali (existenta sindicatelor; procesele demografice; disciplina de
munca; relatia “angajator-angajat”).
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in stabilirea gradului de atractivitate a regiunii (nivelul Ill), se au in vedere urmétoarele

criterii:

nivelul de dezvoltare a regiunii (produsul regional si greutatea specifica a valorii
productiei fabricate In regiunea data in P.1.B.; volumul de productie din regiune
pe locuitor; nivelul de asigurare cu produse alimentare; salariul mediu pe regiune;
numarul de intreprinderi; volumul investitiilor pe locuitor),

nivelul de dezvoltare a infrastructurii investitionale (numarul de antreprenori;
volumul de materiale de constructie produse in regiunea data; volumul energiei
electrice produse pe cap de locuitor; densitatea cailor de comunicatie (auto si
feroviara); gradul de completare a capacitatilor de productie),

caracteristica demografica (ponderea populatiei regiunii in populatia totala a tarii;
raportul dintre populatia urbana si cea rurald; nivelul de calificare al lucratorilor),

nivelul de dezvoltare a relatiilor de piatéa si infrastructurii comerciale (ponderea
intreprinderilor private si publice in numarul lor total; numarul de intreprinderi cu
investitii straine; numarul de banci, companii de asigurari),

criminalitatea (indicatori ce caracterizeaza nivelul criminalitati (de exemplu,
furturile));

mediul inconjuradtor (starea mediului ambiant; gradul de poluare a raurilor,
solurilor, aerului).

Ultima dimensiune a studiului mediului investitional vizeaza nivelul agentului economic.
Din acest punct de vedere, investitorul analizeaza:

ponderea si pozitia agentului economic pe piata;
reputatia agentului economic in cercurile de afaceri;
perspectivele dezvoltarii sale;

managementul firmei;

indicatorii financiari (solvabilitate, lichiditate, rentabilitate, viteza de rotatie a
activelor);

nivelul previziunilor volumului de productie;

problemele si greutatile cu care se confrunta intreprinderea.

Studierea diferitelor segmente ale mediului investitional trebuie sa se sprijine pe
informatii si date sigure precum: actele legislativ-normative; date statistice (rapoarte
statistice, balanta de plati externe); studii de piata; publicatiile de specialitate periodice;
surse din internet; alte surse.

Aceste date pot servi ca suport real pentru documentarea investitorilor Tn vederea
. - . . . |
implementarii unor noi proiecte de investitii.

' Georgeta llie (2012) - Investitii straine directe, Editura Prouniversitaria, Bucuresti.
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1.2 Analiza mediului de afaceri din perspectiva investitionala

Orice decident la nivelul unei afaceri derulate fie pe piata autohtona, fie pe piete externe
are in vedere permanenta analiza a mediului de afaceri unde actioneaza, astfel incat
atunci cand se identifica o oportunitate sau cand afacerile sale au ajuns la un anumit
nivel de maturitate sa elaboreze strategii care prin implementare sa genereze rezultate
pozitive pentru compania investitoare.

Astfel, considerand analiza mediului de afaceri ca o prima etapa a strategiei sale de
dezvoltare, investitorul va cauta raspunsuri legate de economia, piata muncii,
competitia, furnizorii, mediul, etica, societatea civila specifice mediului pentru care fsi
pregateste strategia si evident pe baza evolutiilor recente interne sau externe sa caute
sa-si elaboreze, Tn limita instrumentelor avute, previziuni pertinente privind viitorul
perspectivelor enumerate.

Continuand demersul analitic al oportunitaiii realizarii unei investitii, al doilea pas este sa
identifice oportunitati si amenintari care decurg din aceastd analizd de viziune. In
acest context, va cauta sa identifice punctele tari si punctele slabe ale mediul unde Tsi
implementeaza strategia.

Al treilea pas este sa gaseasca raspunsul la intrebarile fundamentale, strategice, pe
care trebuie sa si le puna orice investitor:

e care sunt domeniile de activitate (produsele si serviciile) pe care trebuie sa se
concentreze un investitor pe o anumita piata si care pot genera efecte pozitive
pentru el;

o strans legat de intrebarea precedenta, care sunt clientii pe care-i va servi
afacerea investitorului si respectiv unde vrea si poate sa vanda sau sa exporte;

e ca o rezultanta a cerintelor precedente, care va fi combinatia: produse si clienti al
investitorului, respectiv cu ce produse si pe ce piete se va concentra investitorul;

e care este avantajul competitiv al investitorului, respectiv ce il diferentiaza pe
acesta fatd de alti investitori, care sunt elementele lui forte, care i-ar putea
garanta succesul. Aici sunt avute in vedere elementele cu care isi sustine
investitorul avantajul sau competitiv, respectiv procesele si sistemele,
cunostintele si abilitatile angajatilor sai, tehnologiile si facilitatile strategice de
care are nevoie investitorul pentru implementarea afacerii sale;

e care sunt rezultatele financiare si non-financiare pe care investitorul le va
obtine;

e care sunt eforturile si initiativele pe care trebuie sa le implementeze investitorul
pentru ca aceasta strategie sa fie implementata.

In cazul in care suma raspunsurilor la intrebdrile enumerate mai sus este pozitiva, al
patrulea pas este implementarea strategiei.

In continuarea abord&rii prezentate mai sus, avem in vedere evidentierea acelor
elemente si aspecte care ar raspunde cel mai bine sau din contra ar ingreuna sau
impiedica un investitor in demersul sau de a-si extinde afacerile sale pe o piata precum
cea a Romaniei.
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