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INTRODUCERE 

Lucrarea de față îşi propune prezentarea unui set de instrumente care să asigure 
baza formării competenţelor necesare oricărui manager. Într-o formă grafică 
schematică, sunt aduse într-o singură lucrare elementele esenţiale specifice 
managementului proiectelor, planului de afaceri, studiului de fezabilitate, 
completate cu aspecte privind componentele mediului de afaceri sau identificarea 
surselor de finanțare a afacerilor, inclusiv condițiile și pașii de parcurs pentru 
extinderea unei afaceri în străinătate. 

Pe parcursul desfăşurării cărții sunt prevăzute o serie de lucrări aplicative care 
oferă posibilitatea deprinderii abilităţilor necesare elaborării şi implementării unui 
proiect, plan de afaceri sau studiu de fezabilitate, inclusiv din perspectiva  
elaborării cu succes a unui proiect care să se califice pentru obținerea unei 
finanţări europene nerambursabile. 

Lucrarea urmăreşte o serie de obiective între care se remarcă următoarele: 
prezentarea cunoştinţelor specifice managementului proiectelor; înţelegerea 
sistemică şi practică a unui proiect; întocmirea şi parcurgerea fazelor unui proiect; 
cunoaşterea modalităţilor de lucru în echipă în cadrul unei proiect; asigurarea 
resurselor operaţionale ale unui proiect; conceperea şi administrarea bugetului 
unui proiect; gestionarea comunicării în cadrul unui proiect; identificarea şi 
prevenirea riscurilor asociate unui proiect; dezvoltarea aptitudinilor şi 
competenţelor decizionale necesare rezolvării problemelor complexe din mediul 
organizaţional actual; înţelegerea sistemică a planului de afaceri și a studiului de 
fezabilitate; dezvoltarea aptitudinilor, abilităţilor şi competentelor în elaborarea şi 
implementarea unui plan de afaceri și studiu de fezabilitate; desfăşurarea ideii 
afacerii în elemente specifice în vederea verificării şi demonstrării viabilităţii 
acesteia; evidenţierea avantajelor reale ale unei afaceri; dobândirea cunoştinţelor 
necesare întocmirii şi implementării proiectelor cu finanţare din fonduri structurale; 
iar pentru cei care îndrăznesc mai mult, care sunt condițiile de îndeplinit, respectiv 
pași de urmat, pentru ieșirea unei afaceri în afara spațiului local sau național unde 
a fost creată și s-a dezvoltat. 

Cartea se adresează tuturor celor care considerând că au identificat o idee de 
afaceri ingenioasă pentru un segment de clienți țintă particular sau care doresc să 
își unească forțele cu alți parteneri în atingerea unui obiectiv comun legat de 
implementarea cu succes a unei idei de afaceri, dar mai ales studenților, 
masteranzilor, angajaților cu responsabilităţi directe în scrierea și derularea unor 
planuri de afaceri sau în aprobarea creditelor de afaceri. 
 

Martie  2019 

Autoarea 
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1 MEDIUL DE AFACERI 

În general, studierea mediului de afaceri sau investiţional reprezintă una din fazele 
iniţiale ale procesului de realizare a unui proiect de investiţii.  

Cu toate acestea, studierea mediului de afaceri / investiţional îşi păstrează importanţa şi 
ulterior implementării investiţiei, fiind esenţială pentru perspectiva acesteia.  

Mediul de afaceri reprezintă un concept complex foarte frecvent invocat în toate analizele 
economice, alături de care este ataşat un atribut care variază între ”prietenos” sau 
”ostil”.  

Practic, mediul de afaceri se manifestă din perspectiva unui ansamblu de relaţii care 
rezultă din intersectarea unei afaceri cu diferite elemente ale mediului unde se 
creează şi dezvoltă aceasta. Aceste relaţii generează un ansamblu de repere privind 
climatul politic, societatea, economia, competiţia, partenerii potenţiali, resursele naturale 
şi umane, nivelul de educaţie şi setul de valori din societate, mediul natural, etica, 
societatea civilă și altele.  

1.1 Segmentarea mediului de afaceri 

Din perspective celor prezentate mai sus, metodele, mijloacele şi procedeele la care se 
apelează pentru cercetarea mediului economic, juridic, politic şi de altă natură în care se 
preconizează implementarea investiţiei au o semnificaţie considerabilă. 

Din punct de vedere al investitorului, în mod particular al celui care își propune să 
acționeze într-un mediu străin, se impune segmentarea mediului investiţional general 
pe nivele de analiză. Această procedură poate fi abordată inclusiv de către din 
autorităţile cu responsabilități în acest domeniu, deoarece studierea mediul investiţional 
furnizează o serie de semnale şi chiar idei în direcția îmbunătățirii climatului investiţional 
şi racordarea la standardele internaţionale, inclusiv recomandări pentru potenţialii 
investitori. 

Segmentarea mediului investiţional poate fi efectuată pe patru nivele:  

 primul nivel: economia naţională;  

 nivelul al II-lea: ramura din care face parte proiectul de investiții;  

 nivelul al III-lea: regiunea unde se implementează proiectul de investiții; şi  

 nivelul al IV-lea: agentul economic care implementează proiectul de investiții.  

Cercetarea mediului investiţional la nivelul fiecărui segment presupune utilizarea unor 
metodele adecvate, în funcţie de particularităţile şi scopurile fiecăruia. 

Studierea mediului investiţional general (nivelul I) are în vedere trei componente 
principale, structurate astfel:  

 mediul politico-juridic,  

 climatul macroeconomic şi  
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 condiţii generale.  

În categoria elementelor ce vizează mediul politico-juridic sunt incluse:  

 stabilitatea politică şi politica guvernamentală activă orientată în direcția 
promovării și susținerii principiilor libere de piaţă;  

 garantarea proprietăţii prin Constituţie, Cod Civil etc.;  

 existenţa unui set de reglementări stabile aplicabile activităților întreprinzătorilor 
(în domeniile fiscalitate, creditare, concurenţă, comerţ intern şi extern, etc.).  

În ceea ce priveşte climatul macroeconomic, sunt avute în vedere:  

 rata inflaţiei;  

 regimul de impozitare pentru investitori;  

 stabilitatea cursului valutar;  

 existenţa unui sistem de subvenționare pentru investitori şi activități productive;  

 stabilitatea sectorului bancar şi pieţei titlurilor de valoare etc.  

În categoria elementelor ce vizează condiţiile generale, sunt incluse:  

 resursele disponibile;  

 infrastructura de piaţă;  

 mediul social-cultural;  

 situația mediului înconjurător din perspectiva măsurilor pentru protecția mediului.  

În alegerea variantei de investire într-o ramură (nivelul II), se analizează criteriile:  

 piaţa (mărimea, dinamica şi potenţialul pieţei; cererea şi oferta de produse; 
elasticitatea preţurilor; profitabilitatea),  

 concurenţa (intensitatea concurenţei; existenţa concurenţilor egali în raport unul 
cu altul; nivelul de specializare al concurenţilor; existenţa produselor alternative; 
gradul de completare a capacităţilor de producţie),  

 barierele la intrarea în ramura respectivă (canalele de distribuţie; accesul către 
materii prime şi materiale; problemele ramurii),  

 barierele de ieşire din ramura respectivă (limitarea ieşirii de pe piaţă de către 
organele publice; specializarea activelor şi posibilitatea reprofilării lor),  

 relaţiile cu furnizorii (existenţa furnizorilor; concurenţa dintre furnizori; eventuala 
integrare cu furnizorii),  

 factorii tehnologici (nivelul de aplicare a tehnologiilor noi; complexitatea producţiei 
şi a procesului de producţie; patentele, drepturile de autor şi licenţele pentru 
producerea şi comercializarea unui produs),  

 factorii sociali (existenţa sindicatelor; procesele demografice; disciplina de 
muncă; relaţia “angajator-angajat”). 
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În stabilirea gradului de atractivitate a regiunii (nivelul III), se au în vedere următoarele 
criterii:  

 nivelul de dezvoltare a regiunii (produsul regional şi greutatea specifică a valorii 
producţiei fabricate în regiunea dată în P.I.B.; volumul de producţie din regiune 
pe locuitor; nivelul de asigurare cu produse alimentare; salariul mediu pe regiune; 
numărul de întreprinderi; volumul investiţiilor pe locuitor),  

 nivelul de dezvoltare a infrastructurii investiţionale (numărul de antreprenori; 
volumul de materiale de construcţie produse în regiunea dată; volumul energiei 
electrice produse pe cap de locuitor; densitatea căilor de comunicaţie (auto şi 
feroviară); gradul de completare a capacităţilor de producţie),  

 caracteristica demografică (ponderea populaţiei regiunii în populaţia totală a ţării; 
raportul dintre populaţia urbană şi cea rurală; nivelul de calificare al lucrătorilor),  

 nivelul de dezvoltare a relaţiilor de piaţă şi infrastructurii comerciale (ponderea 
întreprinderilor private şi publice în numărul lor total; numărul de întreprinderi cu 
investiţii străine; numărul de bănci, companii de asigurări),  

 criminalitatea (indicatori ce caracterizează nivelul criminalităţii (de exemplu, 
furturile));  

 mediul înconjurător (starea mediului ambiant; gradul de poluare a râurilor, 
solurilor, aerului). 

Ultima dimensiune a studiului mediului investiţional vizează nivelul agentului economic. 
Din acest punct de vedere, investitorul analizează:  

 ponderea şi poziţia agentului economic pe piaţă;  

 reputaţia agentului economic în cercurile de afaceri;  

 perspectivele dezvoltării sale;  

 managementul firmei;  

 indicatorii financiari (solvabilitate, lichiditate, rentabilitate, viteza de rotaţie a 
activelor);  

 nivelul previziunilor volumului de producţie;  

 problemele şi greutăţile cu care se confruntă întreprinderea. 

Studierea diferitelor segmente ale mediului investiţional trebuie să se sprijine pe 
informaţii și date sigure precum: actele legislativ-normative; date statistice (rapoarte 
statistice, balanţa de plăți externe); studii de piaţă; publicaţiile de specialitate periodice; 
surse din internet; alte surse.  

Aceste date pot servi ca suport real pentru documentarea investitorilor în vederea 
implementării unor noi proiecte de investiţii.1 

                                                 

1 Georgeta Ilie (2012) – Investiții străine directe, Editura Prouniversitaria, București. 
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1.2 Analiza mediului de afaceri din perspectiva investiţională 

Orice decident la nivelul unei afaceri derulate fie pe piaţa autohtonă, fie pe pieţe externe 
are în vedere permanenta analiză a mediului de afaceri unde acţionează, astfel încât 
atunci când se identifică o oportunitate sau când afacerile sale au ajuns la un anumit 
nivel de maturitate să elaboreze strategii care prin implementare să genereze rezultate 
pozitive pentru compania investitoare.  

Astfel, considerând analiza mediului de afaceri ca o primă etapă a strategiei sale de 
dezvoltare, investitorul va căuta răspunsuri legate de economia, piaţa muncii, 
competiţia, furnizorii, mediul, etica, societatea civilă specifice mediului pentru care îşi 
pregăteşte strategia şi evident pe baza evoluţiilor recente interne sau externe să caute 
să-şi elaboreze, în limita instrumentelor avute, previziuni pertinente privind viitorul 
perspectivelor enumerate. 

Continuând demersul analitic al oportunităţii realizării unei investiţii, al doilea pas este să 
identifice oportunităţi şi ameninţări care decurg din această analiză de viziune. În 
acest context, va căuta să identifice punctele tari şi punctele slabe ale mediul unde îşi 
implementează strategia.  

Al treilea pas este să găsească răspunsul la întrebările fundamentale, strategice, pe 
care trebuie să și le pună orice investitor: 

 care sunt domeniile de activitate (produsele şi serviciile) pe care trebuie să se 
concentreze un investitor pe o anumită piaţă şi care pot genera efecte pozitive 
pentru el; 

 strâns legat de întrebarea precedentă, care sunt clienţii pe care-i va servi 
afacerea investitorului şi respectiv unde vrea şi poate să vândă sau să exporte; 

 ca o rezultantă a cerinţelor precedente, care va fi combinaţia: produse şi clienţi al 
investitorului, respectiv cu ce produse şi pe ce pieţe se va concentra investitorul; 

 care este avantajul competitiv al investitorului, respectiv ce îl diferenţiază pe 
acesta faţă de alţi investitori, care sunt elementele lui forte, care i-ar putea 
garanta succesul. Aici sunt avute în vedere elementele cu care îşi susţine 
investitorul avantajul său competitiv, respectiv procesele şi sistemele, 
cunoştinţele şi abilităţile angajaţilor săi, tehnologiile şi facilităţile strategice de 
care are nevoie investitorul pentru implementarea afacerii sale; 

 care sunt rezultatele financiare şi non-financiare pe care investitorul le va 
obține; 

 care sunt eforturile şi iniţiativele pe care trebuie să le implementeze investitorul 
pentru că această strategie să fie implementată. 

În cazul în care suma răspunsurilor la întrebările enumerate mai sus este pozitivă, al 
patrulea pas este implementarea strategiei. 

În continuarea abordării prezentate mai sus, avem în vedere evidenţierea acelor 
elemente şi aspecte care ar răspunde cel mai bine sau din contră ar îngreuna sau 
împiedica un investitor în demersul său de a-şi extinde afacerile sale pe o piaţă precum 
cea a României. 




