Ce sunt emotiile

Majoritatea sentimentelor sunt de origine sociald.
Vasile Pavelcu (1936)

Cel care va deveni figura emblematica a psihosociologiei iesene si
romanesti, profesorul Vasile Pavelcu (1900-1991), publica in Analele de
Psihologie (1936) studiul ,Functia afectivitatii”, in care arata ca ,lumea
valorilor nu exista pentru cineva care a pierdut sentimentele, dupa cum
lumea culorilor nu exista pentru un orb din nastere, [...] iar cunoasterea
altora [..] este un act prin excelenta afectiv’ (Pavelcu, 1999, p. 172).
Cu cateva decenii Inainte ca sociologia emotiilor sa se afirme pe plan
international ca directie de cercetare teoretica si aplicativa, un psiholog
roman a aratat rolul social al emotiilor.

In bine cunoscuta lucrare pe plan international Pattern and Growth in
Personality (1961), Gordon W. Allport (1897-1967), un clasic al psihologiei
sociale, atragea atentia asupra faptului cd, din punct de vedere lingvistic,
,Motiv si emotie au aceeasi radacina latina (movere — a misca). Emotiile ne
misca; la fel si motivele. [...] Emotia este cel mai bine definita ca o 'conditie
activata a organismului‘. Unele emotii sunt specifice unei trebuinte actuale:
durere, foame, teama, dorinta sexuala; altele sunt mai penetrante si mai de
durata: anxietate, depresie sensibilitate, veneratie. Oricare ar fi tonalitatea
sau durata lor, emotiile pot fi considerate ca un semnal ca lucrurile nu
merg bine cu noi, sau ca o asigurare ca totul este in ordine. Adesea, ele sunt
tonice, ajuta individul sa obtina cele necesare pentru supravietuirea fizica
si pentru protectia si dezvoltarea ulterioara a personalitatii sale” (Allport,
1981, p. 204). Recunoastem in cele spuse de Gordon W. Allport functia de
adaptare a emotiilor despre care vorbesc pe toate meridianele psihologii
contemporani.

Profesorul Richard S. Lazarus (1922-2002), unul dintre cei mai
influenti psihologi americani din secolul trecut, care a studiat printre primii
emotiile din perspectiva relatiei emotiilor cu cognitia, si-a exprimat
convingerea ca ,emotia nu poate fi separata de cognitie, motivatie, adaptare,
respectiv de activitatea fiziologica. Cand reactiondm printr-o emotie, in
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special daca aceasta este intensd, intreg organismul tinde sa participe la
generarea emotiei - atentia, gandirea, nevoile si dorintele noastre.
Raspunsul emotional ne semnaleaza faptul ca este implicata fie o valoare, fie
un scop important, a carui realizare este periclitatd, incerta sau progreseaza.
Pe baza raspunsului emotional putem invata multe despre ceea ce un individ
urmadreste sa obtinad din experienta avutd cu mediul sau de viata, in general,
felul cum se vede pe sine si lumea inconjuratoare, precum si felul in care face
fata lezarilor, pericolelor sau provocarilor mediului. Niciun alt concept din
psihologie nu are o relevanta atat de mare precum emotia pentru modul in
care individul se raporteaza la viatd, in general, sau la conditiile specifice
mediilor fizic si social” (Lazarus, 2011, p. 25).

In lucrarea de fatd, voi urma perspectiva deschisa de Richard S.
Lazarus, fost profesor la University of California (Berkeley, SUA).

Ce sunt emotiile?

De cele mai multe ori, in literatura anglo-americana termenul ,emotion”
(provenit din limba latind emovere) este utilizat ca un concept-umbrela,
intrinsec fuzzy, echivalent semantic cu cele de ,feeling” si de ,affect’
(Hochschild, 1979; Kemper, 1981 s.a.). Sunt insa si autori reputati care cer
utilizarea mai selectiva a conceptelor din domeniu (Damasio, 2005; Ekman,
Davidson, 1995; Thoits, 1989 s.a.). In acest sens, in lucririle de specialitate
se face distinctie intre ,emotion” si ,sentiment”, sau intre ,emotion episode”
(stare psihica de scurta durata, pe care indivizii o constientizeaza si despre
care pot relata, avand durata de la 0,5 pana la 4 secunde), ,mood” (stare
psihicad ce poate dura ore, zile sau sdaptamani, emotie cu intensitate
scazutd), ,emotional disorders” (sindrom psihiatric: depresie, manie,
anxietate etc.) si ,dispositions” (trasaturi de personalitate, tendinta spre o
anumitd emotie, ce ramane relativ constanta de-a lungul vietii). Profesorul
Dylan Evans spune: ,Cuvantul sentiment trece prin vremuri grele. Abia daca
este folosit astazi, iar ruda sa sentimental are conotatii negative. Acum
doua secole si jumatate, catre sfarsitul [luminismului, lucrurile stateau cu
totul altfel. Pe atunci, sentiment Insemna cam ceea ce inseamna astazi
emotie” (Evans, 2005, p. xi). In ce ma priveste, folosesc cuvantul ,emotie” ca
termen umbrelad pentru ansamblul proceselor si starilor afective, in sensul
consacrat in literatura de specialitate pe plan international si in lucrarile
recente ale autorilor romani (Boncu, Nastas, 2015; Gavreliuc, 2019; Ilut,
2009; Jderu, 2012; Rujoiu, 2012).

Voi incepe discutia pornind de la definitiile incluse In doua prestigioase
enciclopedii de psihologie sociald. In The Blackwell Encyclopedia of Social
Psychology editata de Antony S. R. Manstead si Miles Hewstone, profesorul
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de psihologie Gerrod W. Parrott de la Georgetown University (SUA)
precizeaza: ,Emotiile sunt reactii la evenimentele semnificative pentru
persoane, incluzand reactii fiziologice, comportamentale, cognitive si
experiente subiective de placere sau neplacere” (Parrott, 1996, p. 198). De
retinut structura emotiilor si faptul ca nu orice stimul exterior genereaza
emotii, ci numai cei semnificativi. In Encyclopedia of social psychology
editata de Roy F. Baumeister si Kathleen D. Vohs, emotiile sunt definite ca
,stari psihologice ce cuprind ganduri si simtaminte, schimbari fiziologice,
comportamente expresive si inclinatii de a actiona. Combinatia acestor
elemente variaza de la o emotie la alta, emotiile putand sa fie sau sa nu fie
acompaniate de comportamente deschise. Acest complex de stari si
comportamente este declansat de evenimente momentane sau amintite”
(Manstead, 2007, p. 285). Sunt cuprinse in definitia propusa de profesorul
de psihologie sociala Antony S. R. Manstead de la University of Cardiff
(Marea Britanie) atat elementele structurale ale emotiilor, cat si factorii care
determina aparitia lor: evenimentele traite In prezent, cat si evenimentele
din trecut, care sunt rechemate constient sau automat in memorie.

Fireste, nu exista doar aceste doua definitii ale emotiilor, ci mult mai
multe: Tn 1973, Edmund Fantino a selectat o lista de 11 definitii; in 1980,
Robert Plutchik a listat 28; in 1981, Paul R. Kleinginna si Anne M. Kleinginna
au inventariat 92 de definitii, pe care le-au catalogat in 11 categorii
(Kleinginna, Kleinginna, 1981, p. 346). Cu sigurantd, numarul definitiilor s-a
multiplicat, ca si numarul tipurilor de emotii identificate. In lista profesorului
de psihologie, educatie si computer science de la Northwestern University
(SUA) Andrew Orotny figurau 22 de tipuri de emotii: bucurie, distres,
fericit pentru, compatimire, bucurie rautacioasa, resentiment, speranta,
frica, satisfactie, alinare, temeri confirmate, dezamagire, mandrie, rusine,
admiratie, repros, a multumi cuiva, cdinta, recunostinta, furie, iubire,
aversiune pentru cineva (Ortony, 1987, p. 290).

In afara celor sase emotii de bazi (bucurie, dezgust, frici, furie,
surpriza, tristete), profesorii Stefan Boncu si Dorin Nastas din Departamentul
de psihologie de la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi au inclus in
volumul pe care l-au coordonat 22 de emotii complexe: admiratia, anxietatea,
bucuria malitioasad, compasiunea, dezamagirea, dezgustul, dispretul, doliul,
dragostea, evlavia moral3, fericirea, gelozia, invidia, jena, mandria, nostalgia,
plictiseala, recunostinta, regretul, rusinea, smerenia, vinovatia (Boncu,
Nastas, 2015). In total, ar fi vorba despre 28 de emotii distincte. In volumul
Emotiile complexe coordonat de cei doi profesori ieseni au ramas neabordate
emotii frecvent Intilnite: de exemplu, surpriza, timiditatea, singuratatea,
compasiunea, dezamagirea, indignarea, stupefactia s.a.
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In realitate, fiecare dintre noi experimentim (simtim, resimtim,
tradim) o gama mult mai mare de emotii pentru care nu gasim cuvinte sa le
denumim. Cum sa desemnam cu un singur cuvant, spre exemplu, o emotie
rezultatd din mixarea emotiilor de mandrie + frica + recunostinta +
smerenie, cu diferite tonalitati si intensitati ale ingredientelor? Pe de alta
parte, se intampla ca unul si acelasi cuvant sa denote emotii diferite. Spre
exemplu, umilinta. A te simti umilit, a umili pe cineva, a fi o persoana
umilita - sunt stari afective, emotii care nu pot fi confundate.

De ce nu s-a ajuns Inca la o definitie a emotiei pe deplin acceptata de
catre cercetdtorii de pe mapamond? Doua explicatii mi se par lamuritoare:
a) Emotiile au fost abordate din diferite perspective: ,cea individualg,
a observatorului, perspectiva sociala si cea apartinand biologiei speciilor”
(Lazarus, 2011, p. 36); b) Emotiile au fost studiate in cadrul unor conceptii
diferite, ca, de exemplu, behaviorismul, psihanaliza, constructionismul,
interactionismul, cognitivismul, fenomenologia sau pozitivismul
(Paperman, 1995, p. 7).

Elementele structurale ale emotiilor

In legdtura cu emotiile si cu teoriile explicative ale acestui fenomen se
impun cateva preciziri conceptuale. In A Dictionary of Psychology, James
Drever (1873-1951), fost profesor de psihologie la University of Edinburgh
si presedinte al Asociatiei Britanice de Psihologie intre anii 1835-1838, ia
in considerare trei componente ale emotiilor: a) tendinta spre un anumit
tip de actiuni (de exemplu, a imbratisa persoana iubitd); b) tiparul
schimbarilor fiziologice (de exemplu, cresterea tensiunii arteriale,
accelerarea pulsului, Imbujorare sau paloare etc.); c) evaluarea, care
presupune un rationament (Drever, 1952, pp. 86-87). In alti termeni, dar
ramanand la aceleasi trei componente, profesorul de psihologie Lester A.
Lefton de la Kent State University (SUA), o somitate in lumea academica
americand, considera ca emotiile reprezinta ,un raspuns subiectiv,
acompaniat In mod obisnuit de schimbari fiziologice, care este interpretat
de catre indivizi, care pregateste indivizii spre anumite actiuni si care este
asociat cu schimbarea comportamentala” (Lefton, 1991, p. 408). Aceasta
conceptualizare scoate in prim-plan elementele structurale ale emotiilor.

Se acceptd, in general, ca emotiile se compun din trei elemente:
trairea subiectiva, raspunsul fiziologic si comportamentul persoanei.
Pentru ca trdirea subiectiva este dificil de masurat, cei mai multi psihologi
si-au centrat cercetarile asupra emotiilor pe raspunsurile fiziologice si pe
schimbdrile comportamentale. S-au luat in considerare urmatoarele
elemente:
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1. Stimulii emotionali, evenimentele care genereaza pldcere sau
neplacere.

2. Receptorii emotiilor, mecanismele cerebrale (sistemul nervos
central responsabil de procesarea raspunsurilor emotionale).

3. Stdrile emotionale (schimbarile din activitatea neurala, biochimica
si fiziologica).

4. Expresiile emotiilor (schimbarile observabile si masurabile ale
organismului prin care ceilalti sunt informati despre starile emotionale).

5. Trairile subiective determinate de factorii cognitivi si sociali, care
reprezinta interpretarea si evaluarea data de indivizi reactiilor emotionale.
(Lefton, 1991, p. 410)

Din perspectiva psihologiei evolutioniste, Randolph M. Nesse, profesor
la University of Michigan (SUA), teoretizeaza ca ,emotiile sunt modalitati
specializate de operare formate prin selectia naturala de ajustare a
parametrilor fiziologici, psihologici si comportamentali ai organismului, in
sensul cresterii capacitatii lui si al tendintei de a raspunde adaptativ
amenintarilor si oportunitatilor caracteristice situatiilor specifice” (Nesse,
1990, p. 268). Astfel, se subliniaza functia emotiilor (de adaptare) si baza
lor biologica (selectia naturald). Emotiile sunt strans legate de motivatie.
Numeroase tratate de psihologie analizeaza emotiile in acelasi capitol cu
motivatia. Exista si exceptii, si anume tratate de psihologie in care emotiile
sunt analizate in capitole distincte.

Desi emotiile pregatesc actiunea, ca si motivatia, ele se deosebesc de
motivatie - asa cum remarca profesorul Ross Buck din Departamentul de
stiintele comunicarii de la al University Connecticut (SUA) - prin trei
componente: a) Emotiile implica simtaminte (feelings) ca furia, frica si
bucuria; b) Sunt asociate cu comportamente expresive, precum zambetul
sau plansul; c) Emotiile sunt asociate cu raspunsuri fiziologice periferice,
precum accelerarea batdilor inimii sau transpiratia (Buck, 1988, p. 9).

Emotiile si motivatia se presupun reciproc. In aceast caz, profesorul
de psihologie Richard S. Lazarus de la University of California (Berkeley,
SUA), reputat cercetator al relatiei dintre gandire, emotie si motivatie, si-a
pus cu Indreptatire intrebarea daca suntem motivati pentru ca traim o
emotie in legatura cu ceva sau avem o anumita emotie deoarece suntem
motivati pentru atingerea unui scop (Lazarus, 1991). Din perspectiva
psihologiei evolutioniste, emotiile sustin motivatia, fiind, din acest punct de
vedere, ulterioare aparitiei motivelor. In ce ma priveste, pastrez distinctia
dintre emotii si motivatii.
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Psihofiziologia creierului si emotiile

Anatomia si fiziologia creierului nu fac obiectul acestei carti, dar
cateva notiuni de baza cred ca ajuta la Intelegerea emotiilor. Le recomand
celor interesati sa aprofundeze cunostintele in acest domeniu lucrarea
Handbook of Emotion Regulation de James ]. Gross (2007).

Descoperirile stiintifice datorate utilizarii tehnicilor de scanare
cerebrala (PET - Positron Emission Tomography - si FMRI - Functional
Magnetic Resonance Imaging) au probat rolul amigdalei (structura
neuronald aflata In ambele emisfere cerebrale, element important al
sistemului limbic) si al cortexului orbito-frontal din zona orbiculara a
lobului cerebral frontal stang sau drept in producerea emotiilor (Fig. 1).
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Fig. 1. Cortexul orbito-frontal si sistemul limbic al creierului uman

Cortexul orbito-frontal (un strat neuronal de sase milimetri grosime,
situat sub zona orbitald, facand parte din lobul frontal) - responsabil de
procesarea limbajului si de constiinta - primeste si analizeaza informatiile
de la cortexul lobului frontal si de la sistemul senzorial, putdnd influenta
activitatea amigdalei si a sistemului limbic, in ansamblu. Mai general spus,
cortexul cerebral analizeaza stimulii, dezvolta precepte si interpreteaza
raspunsurile emotionale (Heilman, 2000). Distrugerea cortexului
orbito-frontal afecteaza grav raspunsurile emotionale si personalitatea -
dupa cum au relevat, intre altele, si studiile lui Antonio B. Damasio (2003).

Discutiile specialistilor privind relatia dintre emotii si structura
anatomo-functionala a creierului au condus la doua concluzii foarte
importante: a) Existenta unei organizari biologice innascute a procesarii
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