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INTRODUCERE

Sistemele de comunicare politice au cunoscut o schimbare
radicala a mecanismelor de functionare, odata cu dezvoltarea
internetului, In general, si a Social Media, 1n particular. Daca in
perioada incipienta a sistemelor clasice de comunicare politica,
actantii principali ai diseminarii mesajului politic erau jurnalistii
si politicieni, iar publicul nu avea mijloace de interactiune cu
acestia, feedback-ul lor fiind intarziat sau chiar inexistent, in
perioada Social Media, puterea de influentd a jurnalistilor si
politicienilor a scazut considerabil, iar procesul comunicarii este
dirijat de utilizatorii retelelor sociale, care personalizeaza
mesajul politic, il distribuie si il dezbate, printr-0 comunicare
interpersonala, in grupurile lor sociale.

Teza de fata isi propune sd prezinte evolutia si caracteristicile
celor trei faze de dezvoltare a sistemelor clasice de comunicare
politicd, pentru a putea identifica principalele caracteristici si
noutdtile aduse de Social Media, in intreg procesul comunicarii
politice si electorale. Totodatd ne-am propus sa demonstram ca
pagina de Facebook a actorului politic este folosita de catre
liderii de opinie mai mult ca sursd de diseminare a mesajului
politic catre grupurilor lor sociale si mai putin ca un spatiu de
dezbatere a postirilor actorilor politici. In acelasi timp, mesajul
actorului politic este dezbatut intr-o mai mare masurda in
grupurile sociale ale liderilor de opinie decat pe pagina oficiala
de Facebook a actorului politic.

De asemenea, ne-am propus sda cercetdm in ce masurda
politicienii se ajutda de temele evenimentelor nepolitice, dar
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prioritare pe agenda media, in comunicarea lor online si in ce
masura influenteaza semnificativ participarea si angajarea
utilizatorilor de Facebook in comentarea si diseminarea
mesajului de pe pagina de Facebook a actorului politic. In
contextul unei deschideri din ce in ce mai mari inlesnite de
reteaua de socializare Facebook, vom operationaliza cu termeni
noi in acest mecanism de comunicare online, precum
angajamentul utilizatorilor, descentralizarea comunicarii in
grupuri sociale si reactiile publicului online in raport cu mesajele
transmise de actorii politici.

Alegerea acestei teme de cercetare a fost determinata de faptul
ca Social Media unul dintre cele mai importante, daca nu, cel
mai important mijloc de comunicare in masa, iar acest canal este
din ce in ce mai exploatat de actorii politici in campania
electorald. De cealaltd parte, o campanie politica sau electorala
reusitd rezidd din intelegerea profundd a mecanismelor de
comunicare 1n retelele de socializare si din faptul ca publicul
online a devenit un factor cheie in tot acest sistem de comunicare
si poate fi transformat in vector important de comunicare a
mesajului politic.

Pana la ora actuala, domeniul a fost putin cercetat in Romania,
insd in Statele Unite ale Americii, Marea Britanie si chiar in
multe tari din Asia si Africa existd o preocupare crescanda
asupra analizdrii comunicarii politice prin Social Media. Dintre
cele mai importante studii realizate de cercetdtori straini
amintim Philip Seib (Real-Time Diplomacy. Politics and Power
in Social Media Era), Philip Behnke (Social Media and Politics
— Online Social Networking and Political Communication in
Asia), Simon Winkelmann (The Social

13
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Media (R)evolution), Michaelsen, Marcus (New Media vs. Old
Politics. The Internet, Social Media and Democratisation in
Pakistan), Kees Brants si Katrin Voltmer (Political
communication in Postmodern Democracy. Challenging the
Primacy of Politics, Henry Brady (Participation or
Communication? An Explication of Political Activity in the
Internet Age), Anita Breuer si Bilal Farooq (Online Political
Participation: Slacktivism or Efficiency Increased Activism?
Evidence from the Brazilian Ficha Limpa Campaign), Nils
Gustanfsson (The subtle nature of Facebook politicis: Swedish
social network site users and political participation), Daniel
Halpern si Jennifer Gibbs (Social Media as a catalyst for online
deliberation? Exploring the affordanes of Facebook and
YouTube for political expression), Lee Rainie, Aaron Smith,
Kay Scholzman, Brandy Lehman, Sidney Verba (Social Media
and Political Engagement), Lizie-Marie Smuts (Social
Networking Sites as a New Public Sphere: Facebook and its
Potential to Facilitate Public Opinion as the Function of Public
Discourse — A Case Study of 2008 Obama Campaign), Marika
Steenkamp, Nathalie Hyde-Clark (The use of Facebook for
political commentary in South Africa), Stefan Stieglitz, Tobias
Brockmann, Linh Dang Xuan, Linh Dang (Usage of Social
Media for Political Communication), Sebastian Valenzuela,
Yonghwan Kim, Homero Gil de Zuniga (Social Networks that
Matter: Exploring the Role of Political Discussion for Online
Political Participation), Jessica Vitak, Paul Zube, Andrew
Smock, Caleb Carr, Ellison Nicole si Lampe Clift Lampe (It’s
Complicated: Facebook Users’ Political Participation in the
2008 Election), Sali Emruli, Tahir Zejneli, Florin Agai
(Facebook and political communication) si altii. In Romania,

14
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cercetarile din acest domeniu nu au amploarea celor din
straindtate, nici in sens numeric, dar nici in sensul abordarii
indicatorilor pe care noi i-am analizat in aceasta teza. Mai mult
decat atat, cercetarile din Romania analizeazia mai mult Social
Media, in general i mai putin folosirea acestora in comunicarea
politica. Dintre cele mai importante volume si cercetari din
Romania, amintim: Horia Mihai Badau (Tehnici de comunicare
in Social Media), Diana Cismaru (Social Media si
Managementul reputatiei), Dorina Gufu (New Media), Tudor
Salcudeanu, Paul Aparaschivei, Florenta Toader (Bloguri,
Facebook si politica), Tasente Tanase si Nicoleta Ciacu
(,,Jurnalismul si comunicarea in epoca noilor media”, ,,Social
Media and Political Communication. Case Study - The
Parliamentary Parties in Romania”), Florenta Toader, Cétélina
Grigoras, Sofia Frunza (Politica user friendly) si Nicoleta Ciacu
(Old and new techiques in political communication).

Originalitatea acestei cercetari consta in faptul cd Social Media
a inceput sa fie folositd intens in comunicarea politica din 2008
in Statele Unite ale Americii i in campania electorald din 2012
in Romania. De altfel, din cauza unei activitati scazute a
actorilor politici 1n retelele de socializare pand la alegerile
parlamentare din 2012, comunicarea politica prin Social Media
a fost o tema cercetata destul de putin in Romania, iar analizele
existente nu reuseau sa evidentieze cateva concluzii notabile
asupra fenomenului. In cercetarea de fati ne-am propus si
analizdm o serie de indicatori de performanta in Social Media si
sd scoatem in relief puterea pe care acest mijloc nou de
comunicare 1l are in relationarea actorului politic cu electoratul
online. De asemenea, teza de doctorat adapteaza schema

15
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comunicdrii politice mediatizate dezvoltatd de Blumler si
Gurevitch la noile tendinte ale comunicarii politice prin Social
Media si propunem o noud teorie pe care am intitulat-0
“Comunicarea descentralizata in grupuri sociale”.

Pentru a atinge obiectivele formulate cu privire la tema
abordata, studiul s-a bazat pe anumite metode ale cercetarii
stiintifice, intrucat scopul fundamental al metodologiei este
acela de a ne ajuta sa Intelegem atat conceptele fundamentale ale
cercetarii, cat mai ales relatiile dintre acestea. Pentru a-si putea
indeplini functia sa, metodologia cercetarii stiintifice cuprinde,
pe de o parte, definirea adecvatd a conceptelor-cheie si ale
conceptelor operationale, stabilirea unei serii de principii §i
reguli de desfasurare a investigatiei, stabilirea instrumentelor de
lucru pentru culegerea si interpretarea datelor, precum si
analizarea acestora din perspectivd empiricd. Metodele de
cercetare folosite sunt preponderent de tip cantitativ, analizand
datele culese din retelele de socializare Facebook, in functie de
cativa indicatori de performantd si care ne vor ajuta sa
identificam anumite tendinte de comunicare, ce tin de emitator,
specificul publicului online, cat mai ales de particularitatile
noului canal de comunicare in masa.

Cercetarea de fata 1i va ajuta pe practicienii domeniului
comunicdrii politice sd inteleagd importanta Social Media in
cresterea participdrii politice a publicului online, modalitatile
prin care utilizatorii retelelor sociale pot fi folosifi ca vectori
importanti de comunicare in campaniile electorale si politice din
mediul online si mecanismele de functionare ale Social Media,
prin intermediul cdrora mesajul politic va fi diseminat si
dezbdtut in grupuri sociale, printr-o comunicare interpersonala.
In campaniile electorale viitoare din lume si din Romania, Social

16
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Media vor fi principalele canale de comunicare politica, iar
strategia de comunicare electorald va fi construitd in jurul
acestui mijloc de comunicare in masa.

Domeniul cercetarii de fata, fiind unul foarte nou 1n tara noastra,
se va dezvolta odata cu noile campanii electorale, iar analizele
cantitative pe care le-am realizat in lucrarea de fata si care au
evidentiat cateva tendinte importante ale comunicarii politice
online vor fi completate, in viitor cu analize de tip calitativ ale
reactiilor publicului online, dar si ale strategiilor discursive ale
actorilor politici. Dupd ce am cercetat modul in care circula
mesajul politic in retelele sociale si modul in care reactioneaza
utilizatorii Social Media, urmatorul pas pe care ni l-am propus
in dezvoltarea ariei de cercetare este analizarea si altor retele
sociale (pe langa reteaua Facebook) pentru a putea realiza
comparatii la nivel de principii de comunicare, dar si la nivel de
parcurgere a mesajului politic intre diversele retele sociale care
fac parte din Social Media.

Lucrarea de fatd este impartita in 6 capitole, dintre care 5
abordeaza tematica din punct de vedere teoretic, iar ultimul
capitol este dedicat studiului de caz.

Capitolul I, intitulat “Comunicarea politicA in epoca
mediatizarii. Abordari teoretice” prezintd principalele
definitii ale conceptului de comunicare politicd si detaliaza
principalele elemente care stau la baza definirii notiunii. In
continuare, am trecut in revista cele trei faze de dezvoltare a
sistemelor clasice de comunicare politica si anume: “epoca
ziarelor”, “epoca televiziunii” §i “americanizarea” comunicarii
politice si am scos in evidentd cele trei dimensiuni pe care se
fundamenteaza procesul de comunicare politica: dimensiunea

17
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pragmatica, dimensiunea simbolicd si dimensiunea structurala.
Tot in capitolul I a fost detaliatd si teoria de la care pleaca
intregul construct stiintific, dezvoltata de Blumler si Guveritch
si care se referd la cele doud paliere ale comunicarii politice
mediatizate: mediatizarea si descentralizarea comunicarii.
Capitolul al Il-lea, intitulat “Transformairile comunicarii
politice in contextul dezvoltairii Internetului”, prezintd cele
mai importante caracteristici ale comunicarii online, precum
noul sistem de comunicare “many-t0-many”,
multidimensionalitatea comunicarii online si alternanta dintre
comunicarea asincrona si cea sincrond. De asemenea,
schimbdrile majore aduse comunicdrii politice de catre noile
media au constat in faptul ca actorul politic si-a creat un medium
propriu de comunicare, pe care-1 controleaza mult mai usor
decat in cazul mass-media traditionale, mesajele sale politice
postate in mediul online sunt repede preluate de massmedia
traditionale, iar imaginea sa publicd este mult mai usor de
gestionat. In continuare, am scos in relief cele mai importante
campanii electorale care au folosit pentru prima data Internetul
ca mijloc de comunicare §i am prezentat noile strategii
discursive pe care actorii politici le aplicd in mediul virtual.
Internetul a impulsionat participarea politica a actorilor sociali,
mai mult decat in cazul altor mijloace traditionale de
comunicare, iar apogeul participarii politice a fost atins in epoca
Social Media.

Capitolul al Ill-lea, intitulat “Social Media — etapa de
evolutie a Internetului si a comunicarii politice”, prezinta
trecerea de la forma primard a Internetului, care nu se diferentia
foarte mult la nivel de sistem de comunicare cu media
traditionale, la Social Media, care a revolutionat atat
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comunicarea interpersonald, cat mai ales comunicarea politica.
Dupa ce am enumerate principalele tipuri de canale si platforme
care constituie conceptul de Social Media, am evidentiat
principalele caracteristici care stau la baza mecanismelor de
functionare ale noului mijloc de comunicare in masa. Sectiunea
urmatoare a subliniat importanta Social Media in lume si in
Romania si implicarea lor in comunicare politicd, plecand de la
cercetari si studii ale campaniilor electorale si politice din
Statele Unite, Europa si din tarile asiatice; comunicarea politica
prin Social Media din Roménia a cunoscut trei etape de evolutie:
epoca forumurilor, epoca blogurilor si epoca Facebook, iar
Social Media a devenit un canal indispensabil in strategiile de
comunicare din campaniile electorale din intreaga lume.
Participarea politica, care reprezinta un efect al procesului de
comunicare politicd s-a acutizat in epoca Social Media, iar
cetatenii din mediul online au devenit din ce in ce mai activi,
organizdndu-se in retelele de socializare si participand la
manifestari de strada, revolutii sau chiar la construirea unui
constitutii de stat. Pe langa participare, Social Media a incurajat
politica personalizata, prin intermediul caruia un cetatean
oarecare poate deveni lider de opinie in mediul online,
personalizand mesajul politic si dezbatandu-1 in grupul social
din care face parte. Reversul medaliei, Social Media a dezvoltat
si un fenomen denumit “slacktivism”, prin intermediul caruia
utilizatorii retelelor sociale se multumesc sa sustina cauze sau
comunitati din fata calculatorului, nematerializind aceasta
sustinere §i prin participari la manifestari civice sau politice din
lumea reald. Aflat intr-o continud expansiune, Social Media a
creat adevdrati lideri de opinie online, care guverneaza intreaga
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comunicare din acest mediu, iar actorii politici sau jurnalistii —
actantii principali ai comunicarii din media traditionale — nu mai
au influentd asa de mare si sunt nevoiti sd incurajeze “fanii” sa
devina vectorii lor de comunicare si sa influenteze grupurile
sociale din care acestia fac parte.
Capitolul al 1V-lea, intitulat “Caracteristicile retelelor de
socializare online si utilizarea lor in comunicarea politica”,
teoretizeazd conceptele retea sociald §i societateretea si
evidentiaza importanta legaturilor puternice si legaturilor slabe
in procesul de comunicare politicd. De asemenea, am prezentat
si teoria legaturilor sociale, dezvoltata de Granovetter, care
prezuma ca legaturile slabe (cunostintele indepartate) actioneaza
caun pod intre grupuri si sunt foarte importante pentru difuzarea
de noi informatii prin interiorul retelei sociale. De cealalta parte,
legaturile puternice se prezuma ca sunt localizate 1n interiorul
grupurilor Intre actorii care au multi prieteni in comun.

Translatand aceasta teorie in cercetarea comunicarii prin
Social Media, constatam cd retelele sociale online au generat
grupuri secundare de altd naturd fatd de cum le cunoastem in
retelele sociale traditionale, si anume grupurile si comunitatile
virtuale, agregate in functie de criteriul intereselor individuale.
Membrii comunitatilor virtuale nu mai {in cont de indicatori
precum proximitatea spatiald, diferenta de varstd sau
apartenenta la categorii socio-profesionale, asa cum se intdmpla
in cazul retelelor sociale offline. In acelasi capitol am prezentat
si principalele caracteristici ale retelelor sociale online, care
coincid intr-o oarecare masura cu caracteristicile comune ale
componentelor Social Media, anume: continutul generat de
utilizatori, interactivitatea, reteaua bazatd pe comunitati,
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relatiile, emotiile asupra continutului si deliberarea si
participarea discursiva.

Capitolul al V-lea, intitulat “Procesul comunicirii politice
prin Facebook”, prezintd istoria celei mai mari retele de
socializare din lume, Facebook, evolutia acesteia, din punct de
vedere al penetrarii in randul populatiei din lume si din
Romania. Pentru o intelegere mai aprofundatd asupra
mecanismelor de functionare Facebook, am enumerat si
caracterizat principalele dimensiuni in jurul carora a fost
construitd reteaua sociala Facebook, implicit pagina de
Facebook si modalitatea in care aceasta a fost folosita in ultimii
ani ca unealta puternica de propagare si dezbatere a mesajelor
politice. Totodata, pentru a intelege toti pasii pe care 1i urmeaza
mesajul in retea sociald, am prezentat principalele caracteristici
ale actorilor politici din mediul online, ale electoratului online si
liderilor de opinie influenti, importanta grupurilor si
comunitdtilor virtuale, particularitatile mesajului transmis prin
Facebook, dar si metodele de transmitere a feedback-ului si de
centralizare a lui. Pentru a centraliza si a valorifica din punct de
vedere stiintific reactiile publicului online, am prezentat
principalele moduri prin care acestia isi exprimd opiniile pe
Facebook (like, comment si share), dar si indicatori pe care 1i
vom folosi in studiul de caz si care ne vor argumenta impactul
foarte mare al comunicdrii in Social Media, precum: PTA
(persoane care vorbesc despre asta), angajamentul fanilor si rata
de conversie. Acest capitol se incheie cu prezentarea teoriei pe
care o propunem pentru aceastd lucrare, pe care am numit-0
“Comunicarea descentralizata In grupuri sociale” si care scoate
in evidentd importanta dimensiunii verticale, pe care am
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prezentat-o in capitolul I (teorie elaboratd de Blumler si
Gurevitch in 1995), scaderea influentei actorilor politici si
jurnalistilor si cresterea influentei fanilor paginii de Facebook a
actorului politic, care ulterior devin lideri de opinie online si vor
dezbate mesajul politic personalizat de acestia, in grupurile
sociale din care fac parte. Teoria pe care o propunem prezuma
faptul ca procesul de comunicare se desfasoard intr-o masura
mult mai mare in grupurile sociale, iar pagina de Facebook a
actorului politic este folosita mai mult ca o sursa de informare i
mai putin care o sursa de dezbatere a mesajului politic.

Capitolul al Vl-lea este intitulat “Comunicarea politica
prin Facebook in campania electorald pentru alegerile
parlamentare 2012 din Romania” si reprezintd studiul de caz
al acestei lucrari. Pentru atingerea scopului acestei cercetari si
anume sa prezentam modul in care se desfasoard comunicarea
politica in Social Media, am propus 4 obiective de cercetare si
anume: 1) analizarea modului in care circuld mesajul politic
online dinspre actorii politici spre publicul online, prin medierea
»cetatenilor politici online” (liderilor de opinie online); 2)
analizarea principalelor mesaje care influenteaza participarea si
angajarea utilizatorilor de Facebook 1n aprecierea, comentarea
si diseminarea mesajului politic, 3) analizarea ratei de conversie
a cresterii numarului de fani in baza interactiunilor efectuate de
acestia si 4) analizarea gradului In care mesajul actorului politic
este dezbatut in grupurile sociale ale liderilor de opinie in
comparatie cu mesajele dezbatute pe pagina actorului politic.
Metodele de cercetare pentru atingerea obiectivelor sunt
cantitative §i am analizat urmatorii indicatori: a) evolutia
numarului de fani n perioada stabilita, b) evolutia persoanelor
care au discutat despre paginile de Facebook ale celor doi
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candidati (PTA), numarul de postari publicate in cele 29 de zile
de campanie electorala (9 noiembrie — 7 decembrie 2012), c)
tipul de postare si evenimentul politic sau ne-politic folosit de
cei doi candidati pentru cresterea numarului reactiilor
utilizatorilor si a angajamentului acestora, d) reactiile fanilor pe
zile (numarul de comentarii, numarul de like-uri, numarul de
redistribuiri), e) evolutia angajamentului utilizatorilor de
Facebook raportat la numarul de postari dintr-o zi, f) rata de
conversie a cresterii numarului de fani in baza interactiunilor
efectuate de acestia si g) paritatea dintre numarul interactiunilor
efectuate pe pagina de Facebook a politicianului si a numarului
de interactiuni efectuate in grupurile sociale ale liderilor de
opinie.

Ca obiect de studiu, am analizat comunicarea politica prin
Social Media a doi candidati pentru alegerile parlamentare 2012
din Roméania si anume Victor Ponta (USL) si Mihai Razvan
Ungureanu (ARD), iar perioada de monitorizare este campania
electorald pentru alegerile parlamentare din Romaénia,
desfasurata in perioada 9 noiembrie — 7 decembrie 2012.
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I. COMUNICAREA POLITICA iN EPOCA
MEDIATIZARII. ABORDARI TEORETICE

1.1. Conceptul de comunicare politica. Definitii

Domeniul de cercetare al comunicarii politice poate fi
considerat recent de sine statator, pana de curand acesta a fost
doar o temd predilectd a cercetdrilor din domenii precum
sociologie, filologie, marketing, mass-media sau stiintele
comunicarii. Din cauza acestui fapt, conceptul de comunicare
politica comporta o paletd foarte larga de abordari teoretice din
mai multe perspective de cercetare si astfel definirea conceptului
este una anevoioasa si cu multe intelesuri.

Chiar si francezul Jacques Gerstle, unul dintre cei mai
reputati cercetatori ai comunicarii politice, admite ca acest obiect
de studiu este ,,greu de definit, intrucat se sprijind pe concepte
deja supraincarcate de sens, ale caror relatii nu pot fi decat
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problematice si ale ciror manifestiri sunt multidimensionale™?.

Aceasta confuzie cu privire la definirea notiunii de comunicare
politica este strans legata de incertitudinea conceptuala ,,legata
de comunicare, pe de o parte, si de politica, pe de alta, deoarece
lasda un apreciabil spatiu de manevra semantica in actiunea de
combinare a acestora” 2.

Totusi, analizdind mai multe definitii de referinta ale
conceptului de comunicare politicad, am identificat o serie de
cuvinte-cheie intalnite in mai toate definitiile, precum “intentiile
emitatorilor de a influenta mediul politic™®, “eterogenitatea care
concurd la producerea acesteia” si “interactiunea”. Chiar si asa,
Camelia Beciu* atrage atentia asupra faptului ci nu putem
rezuma comunicarea politica doar prin prisma “intentionalitatii”
actorului  politic, “mesajului” politic si strategiilor de
persuasiune. Analizarea acestui domeniu din perspectiva acestor

1 Jacques Gersle, Comunicarea Politicd, Editura Institutul European, lasi,
2002, p. 21.

2 lbidem

3 R.E. Denton, G.C. Woodward, Political Communication in America,
Editura Praeger, New York, 1990, p. 11, apud. Brian McNaird, Introducere
in comunicarea politica, Editura Polirom, lasi, 2007, p. 19.

4 Camelia Beciu, Comunicare si discurs mediatic, Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2009, p. 125.
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componente duce la o Intelegere partiald sau chiar speculativa a
acestui fenomen.

Comunicarea politica, construitd in jurul
“intentionalitatii”, a fost caracterizatd ca fiind “o actiune
orientatd, programatd, proiectatd pentru anumite scopuri
politice”. Barrie Axford consideri ci mesajul politic nu poate fi
analizat ca un obiect autonom, deoarece acesta implicd modul in
care actorii sociali si politici se raporteaza la sistemele de
comunicare sau de exercitare a puterii. Astfel, acesta a definit
comunicarea politici ca fiind una “intentionald, explicitd si
implicita a unor mesaje cu continut politic, initiata de actori care
actioneaza in cadrul unui sistem de exercitare a puterii”®.

Intr-o abordare mai ampla, Robert E. Denton si Gary C.
Woodward ’ puncteazi cele mai importante trei aspecte cu
privire la caracterul intentional al comunicarii politice, astfel: (1)
toate formele de comunicare in care actorii politici se angajeaza,
cu scopul a de desdvarsi obiectivele specifice propuse; (2)
comunicarea dintre actorii politici $i persoane apolitice,

5 Camelia Beciu, Politica discursivd. Practici politice intr-0 campanie
electorala, Editura Polirom, Iasi 2000, p. 27.

¢ Barrie Axford, Garry Browning, John Turner, Politics. An introduction,
Editura Routledge, Londra, 2002, p. 416.

" R.E. Denton, G.C. Woodward, Political Communication in America,
Editura Praeger, New York, 1990, apud. McNaird, Brian, Introducere in
comunicarea politica, Editura Polirom, Iasi, p. 20.
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categorie in care putem incadra alegatorii, jurnalistii etc.; (3)
forma referentiala a comunicarii, in cadrul careia actorii politici
si activitatile desfasurate de acestia devin teme de discutie in
spatiul mediatic.

Mai multi autori, printre care 11 putem aminti pe Joseph
Tuman (2007), Dominique Wolton (1998), Pippa Norris
(2000), dar si altii au concentrat definitia comunicarii politice
prin intermediul “interactiunii”. Astfel, Dominique Wolton® a
indicat, in cartea sa “Penser la communication” un camp de
interactiune a comunicarii politice intre actori si/sau institutii cu
statute diferite, printre care putem aminti oamenii politici,
institutiile mass-media si opinia publici. Pippa Norris °
caracterizeazd procesul comunicdrii politice ca fiind unul
interactiv pe doua paliere: pe verticala (de la institutie la
cetitean) si pe orizontala (intre actorii aceluiasi palier —
politicieni si institutii). Joseph S. Tuman, in definifia comunicarii

8 Dominique Wolton, Penser la communication, Editura Flammarion, Paris,
1998, apud. Camelia Beciu, Sociologia comunicarii si a spatiului public,
Editura Polirom, lasi, 2011, p. 227.

® Pippa Norris, A Virtous Circle. Political Communication in PostIndustrial
Societies, University Press, Cambridge, 2000, apud. Camelia Beciu,
Sociologia comunicarii si a spagiului public, Editura Polirom, lasi, 2011, p.
227
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politice pune si el accentul pe interactiunea discursiva dintre
actorii politici si publicul-electorat, descriind comunicarea
politicd ca un “proces discursiv prin intermediul caruia este
distribuitd  informatia  politica si care promoveaza
congtientizarea, ignoranta, manipularea, consensul, dezacordul,
actiunea sau pasivitatea”??,

In opinia Cameliei Beciu, comunicarea politica implici o
“interactiune strategic reglementata prin norme juridice,
ritualuri, valori, simboluri, tehnologii, organizatii, retele si
practici” . Extrapoland, strategia denotd intentionalitatea si
actiunea unei comunicari politice, cadrul de interactiune face
referire la relatiile intre oamenii politici, Intre oamenii politici si
electorat, intre politicieni si partidele politice si intre politicieni
si mass-media. Interactiunea se poate realiza prin performance,
adica stiinta §i arta punerii in scend a mesajului politic
(“dramaturgia politicd”) si prin comunicarea deliberativa,
specificd practicii democratice.

in definirea conceptului de comunicare politica, trebuie si
avem in vedere si marketingul politic si expresia unei agende
publice. Cu toate acestea, Camelia Beciu afirmd cd nu putem

10 Tuman Joseph S., Political Communication in American Campaigns,

Sage Publications, Inc, 2007, apud. Sorin

Tudor, Politica 2.0.08, Editura Tritonic, Bucuresti, 2008, p. 29.

11 Camelia Beciu, Comunicare si discurs mediatic, Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2009, p. 126.
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reduce comunicarea politica doar la producerea si circulatia
mesajului  politic (discurs), la marketingul politic sau
comunicarea electorala (strategii de campanie de comunicare
politica si electorald). In definirea comunicirii politice, pe langa
dimensiunea discursivo-strategica, trebuie sa luam in calcul si
definirea dimensiunii institutionale sau sistemice.

Camelia Beciu, in cartea sa, Comunicare si discurs mediatic'?,
descrie dimensiunea institutionald prin prisma a trei aspecte,
anume: (1) tipologia actorilor politici (institutiile pe care acestia
le reprezintd — ex. guvern, parlament, primarii, consilii locale si
judetene etc.); (2) specificul sistemului de exercitare a puterii
politice (sistemul legislativ si electoral, normele organizatiilor de
partid, activitatea mass-media s.a.m.d.); (3) cultura publica
(practicile si conventiile acumulate n timp privind formatele de
dezbatere mediatica si publica, modalitatile de protest si de
participare la spatiul public, ritualurile politice si nationale,
simbolurile, sistemele de valori etc.)

12 Camelia Beciu, Comunicare si discurs mediatic, Editura Comunicare.ro,
Bucuresti, 2009, p. 125.

30



